RELATORIO SOBRE OS IMPACTOS DA PORTARIA PRES/INSS N° 1.786/2024
NA AREA DE SAUDE E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO E NA ATENGAO
A SAUDE DO SERVIDOR (SQVT/PASS)

Introducao

Em 2 de dezembro de 2024, foi publicada a Portaria PRES/INSS n° 1.786,
que dispde sobre a lotagdo e o exercicio de Assistentes Sociais, Analistas com
formacdo em Servico Social, Psicologos, Terapeutas Ocupacionais e
Fisioterapeutas no Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), onde se observa um
impacto consideravel na estrutura e nos servigos prestados pelo SQVT.

A Portaria PRES/INSS n° 1.786 reduz significativamente o numero de
profissionais da area da saude no setor de SQVT, ao limitar a lotagdo de apenas
dois especialistas por Superintendéncia e na Coordenagédo, 0 que compromete a
execucdo das atividades essenciais dessa area e inviabiliza o cumprimento das
diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de Atengdo a Saude do Servidor
Publico Federal (PASS), entre outras normativas que regem a saude do servidor
publico.

Principais Legislag6es Relacionadas

Normativa Descricao

Diretrizes voltadas a promocdo da saude,
Politica Nacional de Atengao | segurancga no trabalho, vigilancia e prevencao de
a Saude do Servidor Publico | doencas ocupacionais, com a contribuicdo de

Federal (PASS) uma equipe multidisciplinar.

Regulamenta as agbes de saude do servidor
Portaria Normativa n° publico federal, determinando medidas de
3/SRH/MPOG, de 2010 promogao e protecdo a saude, com base em um

trabalho conjunto entre diferentes areas.

Estabelece as diretrizes para o Programa Saude
Portaria n° 1.261/SRH/MPOG, | e Seguranga no Trabalho no ambito do servigo
de 2010 publico, exigindo um planejamento continuo e
acdes de monitoramento e prevengao.

Decreto n° 6.833, de 29 de Institui o Programa de Saude e Seguranca no
abril de 2009 Trabalho, com foco na reducdo de riscos
ocupacionais.




Lei Brasileira de Inclusdao n® | Garante direitos e acessibilidade as pessoas
13.146/2015 com deficiéncia, incluindo no ambiente de

trabalho.

Norma Regulamentadora seguranga no trabalho, incluindo a necessidade
(NR) n°1 de programas de gest&do de riscos ocupacionais,

Estabelece diretrizes gerais sobre saude e

com foco na prevengao de acidentes e doencgas.

Portaria SEPRT n° | Trata da implementacdo do Programa de
6.730/2020, atualizada pela | Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (PGR)
Portaria do MTP n° | tornando-o obrigatério para 6rgdos publicos e
4.219/2022 privados.

Atribuicdes da Area de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho (SQVT)

De acordo com o Regimento do INSS, compete:

Art. 52. A Coordenagéo de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho compete:

| — Planejar, coordenar e analisar planos, programas, projetos e agées na area de
saude e segurancga no trabalho em parceria com os Servigos de Satide e Seguranga
no Trabalho relacionados a(s)/ao(s):

1.
2.

™~

Gestéo do Clima Organizacional;

Coordenar e acompanhar a implantagdo das agées da Politica de Atengao a
Saude do Servidor (PASS), relacionadas a Promogé&o a Saude e Seguranga
do Servidor no Trabalho;

Prevencéo de danos ou agravos a saude do Servidor no contexto do
trabalho;

Assisténcia a saude do Servidor e de Vigilancia em Saude do Servidor no
contexto do trabalho;

Projetos e agbes de abordagem biopsicossocial e encaminhamentos
intersetoriais referentes as demandas socioprofissionais, de saude e
seguranga no trabalho;

Fortalecimento das relagées socioprofissionais;

Gerenciamento de conflitos; e

Suporte ao servidor no planejamento e preparagao para a aposentadoria, que
integrem praticas de saude e seguranga no trabalho em parceria com 0s
Servigos de Saude e Sequranga no Trabalho.

Il — Dar suporte as equipes competentes nos planos, programas, projetos e agdes
que integrem praticas de salde e seguranca no trabalho em parceria com 0s
Servigos de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho relacionados a/ao:



1. Suporte a Diretoria de Orgcamento, Financas e Logistica, no fomento as acées
de responsabilidade socioambiental e na Emissdo de Laudos de
Insalubridade das unidades;

2. Suporte a Comissdo de Combate a Violéncia Moral e Sexual, no fomento as
acbes de prevengéo e enfrentamento ao assédio e a discriminagao no
trabalho;

3. Suporte a Divisdo de Educacao Corporativa e Valorizagdo do Servidor -
DECORP, no fomento as agbes de promogéao da diversidade, incluséo e
acessibilidade no trabalho;

4. Suporte a Divisdo de Educacéo Corporativa e Valorizagcdo do Servidor -
DECORP, no fomento as ag¢bes de valorizagdo e reconhecimento ao servidor
no trabalho, que integrem praticas de saude e seguranga no trabalho em
parceria com os Servigos de Satde e Seguranga no Trabalho.

Il — Acompanhar o atendimento aos preceitos do Subsistema Integrado de Atengao
a Saude do Servidor, em parceria com os Servigos de Saude e Qualidade de Vida
no Trabalho e ao Setor de Satde e Qualidade de Vida no Trabalho, sobre:

1. Gestéo das Unidades SIASS do INSS;
2. Articulagdo com Unidades SIASS de outros 6rgéos.

IV - Planejar, coordenar, formular e realizar diagnésticos de saude e seguranga no
trabalho, em parceria com os Servigos de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho e
Setor de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho;

V - Dar suporte as Comissées Internas de Satde do Servidor Publico — CISSP, em
parceria com 0s Servigos de Sauide e Qualidade de Vida no Trabalho e Setor de
Saude e Qualidade de Vida no Trabalho;

VI - Produzir relatérios técnicos da area;

VIl - Coordenar e acompanhar as organizacdo das atividades a serem realizadas
pelas equipes multiprofissionais da area de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho
do INSS, prevista pela Portaria n° 1.348, de 10 de setembro de 2021; e

VIl - Executar as atividades de salde e segurancga no trabalho elencadas nos arts.
278 e 279, no ambito da Administragdo Central.

Art. 278. Ao Servigco de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho compete:
I - Planejar, supervisionar, executar e avaliar:

1. Ac¢des da Politica de Atengéo a Saude do Servidor (PASS), relacionadas a
Promocgéo a Satide e Seguranga do Servidor no Trabalho,

2. Prevencgao de danos ou agravos a saude do Servidor no contexto do
trabalho;



3. Assisténcia a saude do Servidor e de Vigilancia em Satide do Servidor no

contexto do trabalho;

Diagnésticos relativos a satde e seguranga no trabalho;

5. Acbes de abordagem biopsicossocial e encaminhamentos intersetoriais
referentes as demandas socioprofissionais, de satide e seqguranga no
trabalho.

B

Il - Prestar orientagdo e suporte técnico a gestores e equipes em demandas de
saude e seguranga no trabalho;

Ill - Realizar acolhimento, atendimento e visita técnica no contexto de salde e
seguranga no trabalho aos servidores;

IV - Identificar, dar suporte e atuar em media¢cdo de conflitos no contexto do
trabalho;

V - Supervisionar as agbes do Setor de Saude e Seguranga no Trabalho;

VI — Realizar atendimentos em contexto de saude aos servidores com deficiéncia
para mapear demandas de acessibilidade, as quais deverdo ser encaminhadas a
Divisdo de Educacdo Corporativa e Valorizagdo do Servidor - DECORP para
garantia da inclusé@o e da acessibilidade;

VIl — Atuar no suporte a Divisdo de Educacédo Corporativa e Valorizagcdo do Servidor
- DECORP, no fomento as agbes de promogdo da diversidade, inclusdo e
acessibilidade no trabalho.

Paragrafo unico. Incumbe ao Chefe de Servico de Salde e Qualidade de Vida no
Trabalho instituir equipe multiprofissional em sua regional de abrangéncia conforme
normativo.

Art. 279. Ao Setor de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho compete:

| — Gestao e execucao das atividades administrativas das Unidades SIASS do INSS
de sua abrangéncia;

Il - Articulacgdo com Unidades SIASS de outros 6rgdos da regido de sua
abrangéncia;

Il - Realizar articulagdo entre a unidade SIASS e a area técnica Administrativa da
Gestao de Pessoas do INSS quanto a/ao:

1. Anaélise de atestados médicos nos requerimentos de Licencga para Tratamento
em Saude (LTS) no Siape Saude;

2. Encaminhar demandas relacionadas as LTS para tratamento pela area
técnica administrativa da Gestao de Pessoas;



3. Recepcgao dos processos administrativos devidamente instruidos, analisados
€ saneados pela area técnica administrativa da Gestao de Pessoas;

4. Agendamento de pericias oficiais em saude conforme preceituado pela Lei n°
8.112, de 11 de dezembro de 1990 e demais normativos;

5. Orientagéo do interessado sobre agendamento e documentos a serem
apresentados no ato da pericia;

6. Inclusdo do Laudo/Parecer conclusivo da Pericia Oficial e Saude no processo
administrativo;

7. Devolugdo dos processos administrativos a area técnica administrativa da
Gestao de Pessoas dos INSS.

IV - Supervisionar, avaliar e executar oferta de exames médicos periédicos; e
V - Supervisionar e dar suporte em ag¢des da CISSP.

Em suma, as normas e politicas acima explicitas envolvem uma abordagem
integrada e multidisciplinar, o que justifica a importancia da constituicao das equipes
multiprofissionais para a execugao de acbes de atengio a saude dos servidores:

1. PASS: A PASS visa assegurar que o servidor publico tenha acesso a um conjunto
de agdes que promovam seu bem-estar, saude fisica e mental. A politica tem um
carater preventivo, curativo e reabilitador, abrangendo ag¢bes tanto individuais
quanto coletivas. A politica reforga a necessidade de uma abordagem integral, o que
s6 é possivel com uma equipe multiprofissional, onde cada membro pode contribuir
com seu saber técnico e vivéncia em um determinado aspecto da saude do servidor.

2. SIASS: O SIASS é uma estrutura organizacional que integra diversas agdes e
servigos de saude voltados ao servidor publico federal. O SIASS tem como diretriz a
integracédo das ac¢des de saude, o que exige a atuacgdo conjunta de profissionais de
diferentes areas, como, psicélogos, fisioterapeutas, assistentes sociais, terapeuta
ocupacional, médico, entre outros. O trabalho em equipe permite uma avaliagao
mais holistica e eficaz das necessidades de saude dos servidores.

3. NOSS: A NOSS estabelece as orientagdes operacionais para o0s 6rgaos e
entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Publica Federal (SIPEC) no
que diz respeito a gestdo da saude do servidor. Ela descreve, por exemplo, como
devem ser estruturadas as equipes de saude no ambito da administragcdo publica
federal. A NOSS enfatiza a atuagcdo multiprofissional, visto que as condi¢cbes de
saude do servidor sdo diversas e muitas vezes complexas, exigindo acgdes
interdisciplinares. A equipe multiprofissional deve ser capaz de diagnosticar, tratar e
orientar os servidores de maneira global, levando em consideragao as multiplas
dimensbes da saude, como a mental, fisica e social.



4. Equipe Multiprofissional para a Execugcdo da Atencdo a Saude dos
Servidores/Portaria PRES/INSS N° 1.348 de 10 de setembro de 2021: A atuagao
da area de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho do INSS, atua numa perspectiva
de abordagem Integral e Holistica. Assim as Equipes Multiprofissionais das SR
atuam no acolhimento e na intervengcéo em situagdes de contexto de saude integral
dos servidores tanto individual quanto coletivamente. A saude do servidor ndo se
resume apenas a problemas fisicos ou médicos, mas também inclui aspectos
psicolégicos, sociais e emocionais. Uma equipe multiprofissional, composta por
diferentes areas de conhecimento, pode atender essa diversidade de forma mais
eficaz. Por exemplo, um servidor com um problema de saude mental pode ser
acompanhado por um psicologo e um médico do trabalho, enquanto um
fisioterapeuta pode ser necessario para reabilitacdo fisica. As Equipes
Multiprofissionais, para além do acolhimento em saude integral, ainda atuam no
suporte a pericia oficial em saude, subsidiando as decisdes periciais em casos mais
complexos.

5. Prevencao e Promocgao de Saude: Na perspectiva da promogédo da salude e
prevencado dos agravos, a area atua em campanhas e eventos, além da oferta de
atendimentos. A atuagao conjunta de médicos, assistentes sociais, psicologos, entre
outros, permite a promocédo de agdes preventivas e educativas que vao além do
atendimento emergencial. Cada profissional tem uma visdo complementar da saude,
sendo essencial para o desenvolvimento de agdes preventivas mais abrangentes e
adequadas as necessidades especificas dos servidores.

6. Readaptacao e Retorno ao Trabalho: Quando o servidor esta afastado por
problemas de saude, a equipe multiprofissional desempenha um papel fundamental
na sua recuperagao e no seu retorno ao ambiente de trabalho. A atuagéo conjunta
de médicos, fisioterapeutas, psicologos e assistentes sociais pode garantir que o
servidor tenha um plano de recuperacdo mais adequado e uma reintegracdo mais
segura e eficiente ao seu posto de trabalho. O acompanhamento pelos profissionais
das equipes de SQVT do INSS no retorno ao trabalho apds longos periodos de
afastamento ou na readaptagdo do servidor tem sido importante recurso para os
servidores e gestores das unidades. Neste sentido, estresse, burnout e doencgas
ocupacionais implicam no acompanhamento de uma equipe diversificada de
profissionais. A legislacdo que tange a atencéo a saude do servidor publico, como a
PASS, o SIASS e a NOSS, reconhece a importancia de uma gestao integrada e
multidisciplinar da saude do servidor. A equipe multiprofissional, composta por
profissionais de diversas areas, é crucial para a eficacia das ac¢des de saude no
servigco publico, garantindo uma abordagem completa e eficaz para a promogéo,
prevencao, tratamento e reabilitagdo da saude do servidor publico federal. Além
disso, esse modelo contribui para o aumento da qualidade de vida dos servidores e
para a manutengao de sua capacidade de trabalho, o que impacta diretamente na
eficiéncia do servigo publico.



7. Dos dispositivos da Lei 8.112/90: A Lei 8.112/90, embora ndo seja
especificamente sobre saude, contém dispositivos que tratam diretamente de
aspectos relacionados ao cuidado com a saude do servidor publico, especialmente
em sua Parte VIII, que trata das disposigdes gerais sobre a saude do servidor, e nos
direitos e garantias do servidor publico, em especial os artigos relacionados ao
afastamento para tratamento de saude e a assisténcia médica. Isso se integra
perfeitamente a ideia de uma abordagem multiprofissional e integrada a saude do
servidor, preconizada pela PASS e pelo SIASS:

7.1. Afastamento para Tratamento de Saude (Artigo 202): O art. 202 da Lei
8.112/90 garante ao servidor publico o direito ao afastamento do servigo para
tratamento de salude, quando atestado por médico, seja ele da administracao
publica ou de assisténcia médica particular. Este afastamento pode ser temporario,
mas implica na necessidade de um acompanhamento adequado da saude do
servidor, 0 que exige um sistema eficiente de avaliagdo e intervengdo. Implicagdes
para a Equipe de SQVT: Este direito de afastamento implica em um processo de
avaliagcdo médica e reabilitacido da saude do servidor, o que demanda uma atuacéo
mais ampla e coordenada de profissionais de saude. Para que o servidor possa
retornar ao trabalho de forma segura e eficiente, € essencial a intervencédo de
médicos, psicologos, fisioterapeutas, assistentes sociais, entre outros profissionais.
Esses profissionais podem atuar no acompanhamento da saude do servidor durante
o periodo de afastamento, na reabilitagao e no retorno gradual ao trabalho.

7.2. Assisténcia Médica e Ambulatorial (Artigo 204): A assisténcia médica e
ambulatorial aos servidores publicos, prevista no art. 204 da Lei 8.112/90, tem um
carater de garantia de condi¢cbes para o servidor enfrentar eventuais problemas de
saude, seja por meio de assisténcia direta ou através de convénios com entidades
privadas. Este dispositivo também refor¢ca a ideia de um atendimento médico de
qualidade e continuo para o servidor. Implicacbes para a Equipe de SQVTI: A
assisténcia médica garantida pela Lei 8.112/90 envolve ndao apenas o atendimento
médico emergencial, mas um acompanhamento continuo de questdes relacionadas
a saude fisica e mental do servidor. Nesse sentido, a SQVT tem papel central na
execucao dessas agdes, por meio de atividades preventivas e de acompanhamento
da saude do servidor e na reintegragcéo apds afastamentos por problemas de saude.

7.3. Revisao Peridodica de Saude (Artigo 202): Além do direito ao afastamento
para tratamento de saude, o servidor publico pode ser submetido a exames médicos
periddicos, conforme disposto no art. 202. Esses exames s&0 necessarios para
avaliar a aptidao do servidor para o exercicio de suas funcdes, especialmente em
cargos que envolvem maior risco para a saude do trabalhador. Implicagdes para a
Equipe de SQVT: A realizagdo de exames periddicos ndo se limita apenas a
consultas médicas, mas deve envolver um acompanhamento mais amplo, que pode
incluir testes psicolégicos, avaliacdo de estresse e condi¢gdes ergondmicas. Uma
equipe multiprofissional pode contribuir para um diagnéstico completo, além de



propor mudancas nas condi¢des de trabalho quando necessario, com o objetivo de
preservar a saude do servidor e evitar doengas relacionadas ao trabalho.

7.4. Readaptacao do Servidor (Artigo 21 e Artigo 62): A readaptacao do servidor,
prevista no art. 21 e art. 62 da Lei 8.112/90, ocorre quando o servidor, por motivos
de saude, ndo pode mais exercer suas atividades em sua funcao original. A
readaptacdo visa ajustar o servidor a um novo cargo, fungdo ou atribuicdo, de
acordo com as condigdes de saude que ele apresenta. Isso exige uma analise
detalhada e uma intervengdo coordenada entre diversos profissionais, como
médicos, psicologos e assistentes sociais. Implicagdes para a Equipe de SQVT: A
readaptacdo € um processo delicado que envolve ndo s6 uma avaliagdo médica,
mas também uma analise do perfil psicolégico do servidor, bem como do impacto de
sua saude no desempenho profissional. Profissionais de diferentes areas podem
colaborar para garantir que a readaptagdo seja bem-sucedida, oferecendo um
acompanhamento que combine tanto a reabilitagdo fisica quanto o suporte
emocional e psicolégico necessario.

7.5. A Integragcao com a PASS e SIASS: A Lei 8.112/90, ao garantir direitos como o
afastamento para tratamento de saude, a assisténcia médica, os exames periédicos
e a readaptacao, reforga a necessidade de uma gestdo integrada e coordenada da
saude do servidor, que é exatamente o propdsito da Politica de Atencao a Saude do
Servidor (PASS) e do Subsistema Integrado de Atencdo a Saude do Servidor
Publico Federal (SIASS). Essas politicas foram formuladas para dar concretude aos
direitos previstos na Lei 8.112/90, ao proporcionar uma atencgéo integral a saude do
servidor, com a participacdo de uma equipe multiprofissional capaz de abordar a
saude do servidor de forma global e integrada. A SQVT é essencial para a
implementacdo eficaz dessas politicas, pois ela permite uma visdo holistica das
condicbes de saude dos servidores e a formulacdo de estratégias de intervencao
que envolvem diferentes areas de conhecimento, desde a prevencdo até a
reabilitacdo e reinsercdo ao trabalho. Esses direitos e garantias se conectam
diretamente com a Politica de Atencao a Saude do Servidor (PASS) e o Subsistema
Integrado de Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (SIASS), que, por sua
vez, reforcam a necessidade de uma equipe ce SQVT constituida para garantir uma
gestao efetiva da saude do servidor. A presenca de uma equipe de SQVT para a
execucao das acbes de saude é fundamental para garantir que todos os aspectos
da saude do servidor sejam abordados de forma integrada e eficiente, conforme
previsto pela legislagdo vigente. Essa abordagem contribui para a promogéo da

saude, a prevencdao de doencgas e a reabilitacdo do servidor, melhorando sua



qualidade de vida e assegurando um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.
Logo, a defesa da area de Saude e Qualidade de Vida no Trabalho (SQVT) é
fundamental para garantir o bem-estar fisico, mental e social dos servidores,
impactando diretamente na qualidade do servigo publico e na eficiéncia

organizacional.

Além disso, deve-se ressaltar o conjunto de atribuigbes descritas no
regimento interno do INSS, bem como as responsabilidades relacionadas a gestao
de saude no trabalho destaca a importancia dessa area como um pilar estratégico

para a administragao.

1. Gestdo do Clima Organizacional e Bem-Estar dos Servidores: A
coordenacgao, analise e supervisdo dos planos, programas e projetos na area de
saude e qualidade de vida no trabalho, como o gerenciamento do clima
organizacional, é essencial para promover um ambiente saudavel e produtivo. Um
bom clima organizacional reduz o estresse e a tensdo no ambiente de trabalho, o
que, por sua vez, diminui a probabilidade de doengas relacionadas ao trabalho e
aumenta o engajamento e a motivagéo dos servidores.

2. Responsabilidade Socioambiental: A integracdo da responsabilidade
socioambiental nas agbes de saude e qualidade de vida ndo apenas promove a
saude dos servidores, mas também contribui para a sustentabilidade organizacional
e social. A adogao de praticas ambientalmente responsaveis no local de trabalho,
como o uso racional de recursos, a reducdo de desperdicios e o apoio a iniciativas
de sustentabilidade, beneficia tanto a saude coletiva quanto o ambiente de trabalho.

3. Promogao da Saude e Prevengao de Adoecimentos: A promog¢ado da saude,
seguranga e vigilancia nos ambientes de trabalho € uma das competéncias mais
relevantes, visto que é a base para a prevencdo de doencgas ocupacionais e do
estresse. A implementagcdo de programas de prevencado e vigilancia, além de
garantir ambientes de trabalho mais seguros, promove o cuidado continuo com os
servidores, minimizando riscos a saude. A prevencdo do adoecimento e a reducao
dos fatores de risco sdo abordagens centrais para a melhoria da qualidade de vida
no trabalho. Quando os servidores tém acesso a programas de saude preventiva,
como exames periédicos, programas de bem-estar, ergonomia, entre outros,
reduz-se a incidéncia de problemas ou de seu agravamento.

4. Fortalecimento das Relag6es Socioprofissionais e Gestao de Conflitos: O
fortalecimento das relagdes socioprofissionais dentro do ambiente de trabalho é
crucial para criar uma cultura de cooperacdo, respeito e empatia entre os
servidores. A promogdo de um ambiente harmonioso contribui para 0 aumento da
satisfagcao no trabalho e da produtividade, além de reduzir os conflitos interpessoais



que podem afetar o clima organizacional. A gestao de conflitos, por sua vez, € uma
competéncia fundamental para prevenir tensdes que possam resultar em doengas
emocionais ou psicolégicas, como o estresse crénico, ansiedade e depresséo, que
sdo algumas das condi¢cdes mais prevalentes em ambientes de trabalho com alta
pressao.

5. Prevencao ao Assédio e Promogao da Diversidade e Inclusido: A prevengao
ao assedio no ambiente de trabalho € uma prioridade inegociavel para garantir a
seguranga e o respeito entre os servidores. A implementacdo de politicas de
prevencdo ao assédio, seja ele moral, sexual ou qualquer outra forma de
discriminagdo, € uma medida essencial para criar um ambiente de trabalho
saudavel, no qual todos se sintam protegidos e respeitados. A promocgido da
diversidade, inclusdo e acessibilidade também é uma area crucial. A criacdo de
politicas inclusivas no ambiente de trabalho, contribui para a constru¢do de um
espaco mais equitativo, onde todos os servidores, independentemente de suas
diferengas, tenham as mesmas oportunidades de desenvolvimento e bem-estar.

6. Suporte a Gestdo de Carreiras e Planejamento para a Aposentadoria: O
suporte ao servidor no planejamento e preparagdo para a aposentadoria € uma
agao essencial para garantir que os servidores facam essa transicdo de forma
saudavel e tranquila. A aposentadoria pode ser um momento de grandes mudangas
e desafios, tanto no ambito financeiro quanto emocional. Apoiar os servidores neste
processo € uma forma de cuidar da saude mental e emocional, prevenindo
transtornos relacionados ao estresse e a ansiedade que podem surgir nesse
periodo.

7. Supervisdao e Monitoramento das Pericias Oficiais em Saude: A supervisdo
das pericias médicas oficiais assegura que os servidores que enfrentam problemas
de saude sejam adequadamente avaliados e assistidos, garantindo que suas
necessidades sejam atendidas de acordo com a legislagao vigente e as politicas de
saude ocupacional. A analise e acompanhamento dos atestados médicos, por
exemplo, é fundamental para garantir que os servidores recebam o apoio
necessario para sua recuperacgao e reintegracao ao trabalho.

8. Apoio ao Subsistema de Saude do Servidor — SIASS: O gerenciamento e
acompanhamento das unidades do Subsistema Integrado de Atengdo a Saude do
Servidor (SIASS) sédo imprescindiveis para garantir que as demandas de saude dos
servidores sejam atendidas de forma eficaz e rapida. A coordenacao das unidades
de saude e a implementagcdo de medidas que integrem os diversos niveis de
atencdo a saude contribuem para um atendimento mais completo e humanizado.
Esta atividade de grande volume, contempla a andlise individual de cada documento
meédico ensejador de Licenga para Tratamento de Saude (LTS) do Servidor ou
Familiar, além do agendamento das pericias de LTS ou dos mais diversos
requerimentos administrativos dos servidores e seus familiares



Impactos da Portaria PRES/INSS n° 1.786/2024 na Area de SQVT

1. Desestruturagdo da Area de SQVT: A principal consequéncia da Portaria
PRES/INSS n° 1.786/2024 é a drastica reducdo do numero de profissionais da
saude no setor de SQVT. Com a lotagao limitada a apenas dois especialistas por
superintendéncia, torna-se impossivel atender adequadamente as demandas de
promog¢ao a saude, seguranga no trabalho, vigilancia dos ambientes laborais e
prevencao de doengas. A desestruturagdo dessa area compromete a continuidade
das acoes ja implementadas, além de inviabilizar a criagdo e execugcado de novos
projetos voltados para a saude e bem-estar dos servidores.

2. Inviabilidade do Cumprimento das Diretrizes Legais: A Politica Nacional de
Atencdo a Saude do Servidor Publico Federal (PASS) e outras normativas
relacionadas exigem a atuagédo de equipes multidisciplinares para que se possam
executar as agdes de saude e seguranga no trabalho de forma efetiva. A reducao da
equipe a apenas dois profissionais impossibilita o cumprimento dessas diretrizes,
pois a gestao de saude do servidor exige um numero consideravel de profissionais
para lidar com a complexidade das demandas.

3. Dificuldade na Implementagido de Ag¢des Preventivas, de Promogdo da
Saude e de Vigilancia: O trabalho da area de SQVT inclui a implementagao de
programas e agdes continuas, como a vigilancia dos ambientes de trabalho,
monitoramento de riscos ocupacionais e apoio psicossocial. A escassez de
profissionais especializados no setor resultara na ineficiéncia desses programas,
expondo os servidores a riscos ocupacionais e doencgas relacionadas ao trabalho.

4. Impacto na Qualidade de Vida dos Servidores: A redugdo das equipes de
SQVT pode afetar diretamente a qualidade de vida dos servidores do INSS, uma
vez que as agdes de promogdo da saude e seguranga no trabalho,
acompanhamento médico, apoio psicolégico e atendimento a demandas
relacionadas a inclusdo de servidores com deficiéncia, entre outras, ficam
comprometidas. Isso pode resultar em maior indice de absenteismo, doencas
ocupacionais e, consequentemente, impactos negativos na produtividade e
bem-estar dos servidores.

Reflexoes sobre Portaria PRES/INSS n° 1.786/2024 e os desafios a SQVT

A Portaria PRES/INSS n° 1.786/2024 estabelece que apenas dois
profissionais da saude (entre Assistentes Sociais, Psicologos, Terapeutas
Ocupacionais e Fisioterapeutas) sejam lotados por superintendéncia e na diregao
central do INSS, afetando diretamente a estrutura da area de Saude e Qualidade de
Vida no Trabalho (SQVT). Este modelo ndo estd em acordo com o Regimento
Interno, que prevé os profissionais atuando nos Servigos de SQVT e além do
conflito com o Regimento, gera um cenario de fragilizagao da politica de saude do
servidor.

A analise do impacto desta medida deve se dar sob uma ética critica e
técnica, levando em consideracdo as demandas especificas da area de SQVT, as



exigéncias legais e as necessidades de saude fisica e mental dos servidores. A
partir desta perspectiva, € possivel refletir sobre os pontos fundamentais que
envolvem a implementacido dessa portaria, considerando a importancia da atuacéo
integrada e multidisciplinar para garantir ambientes de trabalho saudaveis e
seguros.

A atuacdo em SQVT demanda a necessidade de uma equipe qualificada e
suficiente, quais sejam, profissionais psicologos, assistentes sociais, fisioterapeutas
e terapeutas ocupacionais, que integram o quadro deste instituto.

Portanto, a quantidade de profissionais estabelecida pela Portaria ndo parece
ser suficiente para cobrir todas as demandas exigidas pela area de SQVT,
tornando-se um entrave para a promogao eficaz da saude dos servidores.

Além disso, ha os impactos na Gestdo dos Riscos Ocupacionais e na
Seguranga no Trabalho, que é uma das atribui¢des fundamentais da area de SQVT,
conforme prevé a PASS.

A qualidade de vida no trabalho nao se restringe apenas a saude fisica dos
servidores, mas também ao seu bem-estar mental, social e organizacional. Quando
a estrutura que sustenta o cuidado e o suporte aos servidores é enfraquecida, o
impacto é imediato.

Sobretudo, dentre as atribuicbes da area de SQVT, destacam-se as acdes
voltadas a grupos vulneraveis, como servidores com deficiéncia e aqueles em
situagdo de risco psicossocial, que requerem acdes especificas, imediatas e
personalizadas. Por sua vez, o suporte especializado em casos de assédio moral,
transtornos psicossociais ou acidentes/doencas de trabalho também exigem uma
intervengao transdisciplinar, que s6 seria possivel com uma equipe qualificada e em
nuamero suficiente.

Competéncias profissionais e sua atuagdo no SQVT

Assistentes Sociais: O trabalho dos assistentes sociais no contexto de SQVT esta
relacionado a identificagcdo e mediagdo de questdes sociais, ao acolhimento de
servidores em situacdes de vulnerabilidade, ao acompanhamento de afastamentos
por motivos de saude, ao apoio em processos de reintegracao e adaptagdo do
trabalhador e a gestdo de conflitos socioprofissionais. Tais atribuicbes estao
diretamente relacionadas a sua formacao e competéncia, que incluem a avaliacdo
do contexto social e familiar, mapeamento e contato com a rede, visitas técnicas,
domiciliar, hospitalar e institucional, além do desenvolvimento de estratégias de
intervencao social e o suporte a servidores em situacdes de risco.

Psicélogos: Os psicologos tém um papel central na identificagdo, prevencao e
tratamento de problemas emocionais e psicoldgicos que podem ser desencadeados
ou agravados pelo ambiente de trabalho. A atuacado desses profissionais na SQVT
inclui o atendimento individual e grupal, o suporte psicologico de servidores
afastados, a intervengdo em casos de assédio moral e sexual e a gestdo de crises
relacionadas ao uso abusivo de substancias e outros problemas de saude mental.



Sua atuacdo é fundamental para a manutencdo do bem-estar emocional dos

servidores e da saude psicossocial no trabalho.

Terapeutas Ocupacionais e Fisioterapeutas: O trabalho desses profissionais esta
diretamente vinculado ao atendimento de necessidades de adaptacdo do ambiente
de trabalho e a readaptacdo de capacidades fisicas e cognitivas dos servidores,
intervindo em situacbes como de lesdes por esforco repetitivo e doengas
musculoesqueléticas, muito comuns em ambientes de trabalho. Sdo responsaveis
pela avaliagdo ergonémica e de tecnologias assistivas, orientagdo sobre adaptacdes
no local de trabalho para promover a inclusao de servidores com deficiéncias, e pelo
acompanhamento de servidores afastados por doencas ocupacionais ou acidentes.
Portanto, esta em plena consonancia com sua formacdo e com a prevengado de
doencgas relacionadas ao trabalho, além de contribuir para garantir a saude fisica

dos servidores.

Aspectos Legais e Normativos

A Politica Nacional de Atencao a Saude do Servidor Publico Federal (PASS)
estabelece que a area de saude ocupacional no servigo publico federal deve ser
multidisciplinar e abranger diversas areas de atuagdo. Além disso, normas
regulamentadoras e diretrizes legais exigem que os servidores publicos recebam
uma abordagem holistica, com acompanhamento especializado nas areas fisica,

psicolégica e social.

Os profissionais mencionados (assistentes sociais, psicologos, terapeutas
ocupacionais e fisioterapeutas) ndo estao desviando de suas fung¢des ao atuarem na
SQVT, pois suas atribuicbes sdo condizentes com as suas formacdes e com a
necessidade de uma abordagem integrada e multidisciplinar. Suas fung¢des sao
fundamentais para atender as demandas de saude e cumprir com as diretrizes, bem

como promover um ambiente de trabalho seguro, saudavel e inclusivo.

Portanto, a atuagao destes profissionais ndo configura desvio de fungao, mas
sim uma atuagcdo coerente e imprescindivel para o cumprimento das
responsabilidades da area, que exigem uma equipe multidisciplinar e qualificada,
garantindo a efetividade da atencao a saude do servidor.



A Desestruturagcao do SQVT e os Riscos para a Instituicao

A desestruturagao da area de SQVT, ndo comprometeria apenas a saude dos
servidores, mas também a eficiéncia e a eficacia dos servigos prestados pelo INSS.
A saude e o bem-estar dos servidores sdo elementos chave para o bom
desempenho da missao do 6rgao, pois impactam diretamente a produtividade, a
qualidade do atendimento ao publico e o bom funcionamento dos servigos
prestados, pois a medida que enfraquece a Politica Nacional de Atencao a Saude
do Servidor Publico Federal, deixa-se de garantir a saude, seguranga e qualidade
de vida dos servidores em todo o ciclo de vida laboral.

Portanto, é fundamental que a Portaria PRES/INSS n° 1.786/2024 seja

revogada, levando em consideracao a complexidade das atribuicdes da SQVT e a
necessidade de uma atuacgado integrada e adequada a demanda em saude do
servidor. Considerando que é crucial para garantir a continuidade e efetividade das
acbes de promogdo a saude, prevencdo de doengas e seguranga no trabalho,
fundamentais para o bom desempenho do INSS e o bem-estar de seus servidores,
€ urgente que o INSS reavalie a decisdo para assegurar o cumprimento pleno da
promocdo da saude e qualidade de vida dos servidores de acordo com as
necessidades reais da instituicado e as determinagdes da legislagéo vigente.

Ressalta-se que ndo se trata de questionar a necessidade de estabelecer
diretrizes para a lotagdo e o exercicio dos profissionais da area de saude no INSS,
mas sim de contestar o fundamento adotado para a determinagdo de que apenas
dois profissionais da saude por superintendéncia seriam suficientes para atender
as complexas e amplas demandas da Saude e Qualidade de Vida no Trabalho
(SQVT), bem como a determinagdo de unica area de atuacéo ser a de servigos
previdenciarios. A principal preocupacao apresentada € que essa avaliagdo e
decisao nao consideraram adequadamente as exigéncias legais, cientificas e a
natureza multidisciplinar das funcbes que os profissionais de saude devem
desempenhar no contexto do INSS.

Além disso, em numeros absolutos, atualmente ha 64 servidores dedicados
exclusivamente a essa area, e a implementacdo da portaria resultaria na perda
imediata de 39 profissionais, deixando apenas 26 servidores para atender a mais
de 19 mil servidores ativos, além de inativos e outros trabalhadores, como
terceirizados, cedidos e estagiarios. Esse quantitativo ja revela uma defasagem de
profissionais na area de SQVT e esta Portaria, comprometera seriamente a
execucao das acdes essenciais, pois os profissionais afetados pela portaria sédo
responsaveis pela operacionalizacado PASS.

Internamente, a medida nao foi previamente discutida com a area técnica
nem com a area de Gestdo de Pessoas, o que levanta questdes sobre a falta de
didlogo e a compreensdo das implicagdes dessa decisdo. Embora haja a
necessidade de servidores em outras areas do INSS, é essencial refletir sobre o fato
de que, para garantir a qualidade do atendimento ao publico, os servidores do INSS
precisam primeiro dispor de condi¢gdes adequadas de saude, seguranga e bem-estar
para exercer suas fungdes.



A realocagcao dos 39 servidores da area de SQVT para as Agéncias da
Previdéncia Social (APS), distribuidas por mais de 1.100 unidades em quase
1.000 municipios, € uma medida que nado contempla a realidade das necessidades
da area de saude do servidor. Esse deslocamento pode gerar um impacto negativo
significativo, ndo apenas no atendimento de saude ocupacional imediato, mas
também nas politicas de prevengéo e promogao da saude a médio e longo prazo.

Além disso, o enfraquecimento das politicas de saude e qualidade de vida no
trabalho vai contra os normativos do Governo Federal e iniciativas recentes voltadas
para o respeito as diferencas, a prevencao de assédio e discriminagdo, areas em
que a SQVT tem papel fundamental no INSS. A remocgao dos servidores também
implica em consequéncias significativas para suas vidas, o que nao pode ser
desconsiderado ao se implementar uma decisdo sem a devida avaliagdo das suas
repercussoes.



