INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Presidéncia

PORTARIA PRES/INSS N2 1.286, DE 5 DE ABRIL DE 2021

Estabelece a pontuagdo para afericdo da
produtividade na analise de processos e
execugdo de atividades.

O PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL —, INSSiso das
atribuicGes que lhe confere o Decreto n2 9.746, de 8 de abril de 2019, e tendo em vista o que consta
no Processo Administrativo n2 35014.304994/2020-18,

RESOLVE:

Art. 12 Estabelecer a pontuacdo para aferi¢cdo da produtividade na analise de processos
e na execucdo de atividades, na forma dos Anexos | a XI.

Art. 22 Fica revogada a Portaria PRES/INSS n2 1.271, de 29 de janeiro de 2021, publicada
no Diario Oficial da Unido n2 21, de 12 de fevereiro de 2021, Secdo 1, paginas 50 a 77.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicac¢do.

LEONARDO JOSE ROLIM GUIMARAES

Presidente

= ‘I Documento assinado eletronicamente por LEONARDO JOSE ROLIM GUIMARAES, Presidente,
JEI- |Li1’ em 08/04/2021, as 07:30, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12,

assinatura

eletrénica do Decreto n?8.539, de 8 de outubro de 2015.

= https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cdédigo verificador
3261919 e o cddigo CRC 41DABDBB.

ANEXO | — AREA FIM

Tabela 01. Pontuacdo dos servigos da Central de Analise de Beneficio por Demanda Judicial —
Ceab/DJ

¢ Servigos da Ceab/D) Codligo | e toretn | fovor enigoncin | primeire subtarets
1 Cumprimento de Comunicado Judicial 8636 0,60 0,00 0,00
2 Cumprimento Demanda Judicial — Ple 8637 0,60 0,00 0,00
3 Cumprimento Demanda Judicial — TRF1 8654 0,60 0,00 0,00
4 Cumprimento Demanda Judicial — TRF2 8655 0,60 0,00 0,00



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.inss.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

5 Cumprimento Demanda Judicial — TRF3 8656 0,60 0,00 0,00
& | Computado Aperes uma ves por rocessorudieay | 27 | 050 000 000
7 Implantar Dec, Judici:.:\l Ref,C_essagéo, Res_t, Emissdo Créd, 6226 0,25 0,00 0,00
Benef, Isen,Fis, Consig, Em,Doc,Fisc,Arrec
8 JUD — Agendar Justificagdo Administrativa 8724 0,10 0,00 0,00
9 | incapacidods t porSolctagao s rocurscors | &2 | 010 000 000
10 JUD — Agendar Reabilitagdo F.’rf)ﬁssional por Determinagdo 8725 0,10 0,00 0,00
Judicial
11 JUD — Aguardando Parametro da Procuradoria 8741 0,10 0,00 0,00
12 JUD - Analisar/Autorizar Crédito 8735 0,25 0,00 0,00
13 JUD — Art, 535 CPC — Fornecer simulagao de RMI 8736 0,50 0,00 0,00
14 JUD — Cancelar Averbagdo (Prisma ou CNIS) 8727 0,25 0,00 0,00
15 JUD - Cancelar CTC 8729 0,25 0,00 0,00
16 JUD - Cancelar/Bloquear Crédito 8738 0,25 0,00 0,00
17 JUD - Cessar Beneficio 8739 0,25 0,00 0,00
18 JUD — Comunicar Encerramento de Tarefa Sem Cumprimento 8734 0,20 0,00 0,00
— Aguardando Parametros
19 JUD - Comunicar En.cerra mentci d.e Tarefa’\ §em Cumprimento 8728 0,05 0,00 0,00
— Pedido de Subsidios Genéricos
20 JUD — Comunicar Revogacgdo de Tutela 8730 0,25 0,00 0,00
21 JUD - Concluir Andlise Administrativa de Beneficio 8742 0,30 0,00 0,00
22 JUD — Cumprir Decisdo Judicial em Mandado de Seguranca 8740 0,20 0,00 0,00
23 JUD — Desfazer Desaposentagdao 8732 0,25 0,00 0,00
24 JUD — Emitir Averbagdo (Prisma ou CNIS) 6234 0,50 0,00 0,00
25 JUD — Emitir Crédito 8737 0,50 0,00 0,00
26 JUD — Emitir CTC 6233 1,00 0,00 0,00
27 JUD — Emitir GPS 8733 0,25 0,00 0,00
28 JUD — Encaminhar para Agdo do APS (Servigo Social) 8744 0,20 0,00 0,00
29 JUD — Excluir Consignacdo 8755 0,25 0,00 0,00
30 JUD - Fornecer Andlise .da VaIida.céo de Recolhimentos de 8711 0,50 0,00 0,00
Facultativo de Baixa Renda
31 JUD - Fornecer Anélise d? Validacéq de RecolhirTwentos de 3683 0,50 0,00 0,00
Facultativo de Baixa Renda a Procuradoria
3 JUD - Fornecer A.nélise da .Validagéo de ReFo.I,hi.mentos de 3684 0,50 0,00 0,00
Facultativo de Baixa Renda ao Judiciario
33 JUD — Fornecer Dossié de Cumprimento Judicial 8712 0,10 0,00 0,00
34 JUD - Fornecer Informagdes/Despacho 6218 0,10 0,00 0,00
35 JUD - Fornecer Laudo Médico 8713 0,10 0,00 0,00




36 JUD - Fornecer Laudo Social 8714 0,10 0,00 0,00

37 JUD - Fornecer Processo Administrativo Previdenciario 6232 0,10 0,00 0,00

38 | JUD — Fornecer Processo Administrativo Previdenciario— CTC 8715 0,10 0,00 0,00

39 JUD — Fornecer Processo AdmII:lI?'fr?tIVO Previdenciario — CTC 3685 0,10 0,00 0,00
ao Judiciario

40 | JUD - Fornecer Processo Administrativo Previdenciario — GET 8716 0,10 0,00 0,00

M JUD - Fornecer Processo Administrativo Previdencidrio — 8717 0,10 0,00 0,00

SIPPS
2 JUD — Fornecer Processo A(:!n?lln{stratlvo Previdenciario ao 3636 0,10 0,00 0,00
Judiciario
43 JUD — Fornecer Processq AclirT1|n|strat|vo Previdenciario ao 3687 0,10 0,00 0,00
Judicidrio — GET

a4 JUD - Fornecer Prontuario de Re?bllltagao Profissional a 3718 0,10 0,00 0,00
Procuradoria

45 JUD - Fornecer Prontuario de R.e.alb!lltagao Profissional ao 3688 0,10 0,00 0,00

Poder Judiciario

46 JUD — Fornecer Telas dos Sistemas Previdenciarios 8719 0,10 0,00 0,00

47 JUD — Implantar Beneficio — Aposentadoria Especial 8674 1,00 0,00 0,00

48 JUD — Implantar Beneﬁmo—Apo.sc-?Elta(.:Iorla por Idade da 3694 0,50 0,00 0,00

Pessoa com Deficiéncia

49 JUD — Implantar Beneficio — Aposentadoria por Idade Rural 8695 0,40 0,00 0,00

50 | JUD - Implantar Beneficio — Aposentadoria por Idade Urbana 6219 0,50 0,00 0,00

51 JUD — Implantar Beneficio — Aposentadoria por Invalidez 8675 0,50 0,00 0,00

52 JUD — Implantar Benef|C|9—A;?qsentador|a por Invalidez 3696 0,50 0,00 0,00
Acidentaria

53 JUD - Implantz.;nr B.eNnefl cio— Aposentador!a. Apor.Tempo de 3678 1,00 0,00 0,00

Contribui¢do da Pessoa com Deficiéncia
54 JUD - Implantar Bene'f|C|.oN— Aposentadoria por Tempo de 3699 1,00 0,00 0,00
Contribui¢do do Professor
55 JUD — Implantar Beneﬁmf) —.AEJosentadorla por Tempo de 8700 1,00 0,00 0,00
Contribui¢do Rural
56 JUD — Implantar Beneflc.lofeposentadorla por Tempo de 6225 1,00 0,00 0,00
Contribui¢do Urbana
57 JUD — Implantar Beneficio — Auxilio-Acidente 8676 0,50 0,00 0,00
58 JUD — Implantar Peneﬁao — Auxilio-Acidente Decorrente de 3697 0,50 0,00 0,00
Acidente de Qualquer Natureza

59 JUD — Implantar Beneficio — Auxilio-Doencga 8698 0,50 0,00 0,00

60 JUD — Implantar Beneficio — Auxilio-Doenca Acidentdrio 8677 0,50 0,00 0,00

61 JUD — Implantar Beneficio — Auxilio-Reclusdao 6221 0,60 0,00 0,00

62 JUD — Implantar Beneficio — Pensdo Especial Hanseniase 8701 0,60 0,00 0,00

63 JUD — Implantar Beneficio — Pensdo Mensal Vitalicia do 3702 1,00 0,00 0,00

Seringueiro (Soldado da Borracha)

1IN — Imnlantar Ranafirin — Panc3n Mancal Vitaliria nar




1 7 7 sndome deTalidomida | 7% 1,00 0,00 0,00
65 JUD — Implantar Beneficio — Pensdo por Morte 8680 0,60 0,00 0,00
66 JUD - Implantar Beneficio — Pensdo por Morte Acidentaria 8681 0,60 0,00 0,00
67 JUD — Implantar Beneficio — Pensdo por Morte de Ex- 3682 0,60 0,00 0,00
Combatente
68 JUD — Implantar Beneficio - Prorrogagdo de Saldrio- 8704 0,40 0,00 0,00
Maternidade
69 JUD — Implantar Beneficio — Salario-Maternidade 6224 0,40 0,00 0,00
70 JUD — Implantar Beneficio — Seguro-Defeso 8705 0,40 0,00 0,00
71 JUD — Implantar Beneficio Assistencial 8706 0,40 0,00 0,00
7 JUD — Implantar Benefl'ci.o'A:ssi.stenciaI a Pessoa Com 3708 0,40 0,00 0,00
Deficiéncia
73 JUD — Implantar Beneficio Assistencial ao Idoso 8707 0,40 0,00 0,00
74 JUD — Implantar Beneficio por Incapacidade Acidentario 8709 0,50 0,00 0,00
75 JUD — Implantar Beneficio por Incapacidade Previdenciario 8710 0,50 0,00 0,00
76 JUD - Incluir Consignagdo 8746 0,25 0,00 0,00
77 JUD - Informar Encerramento de Targfta\ Sem Cumprimento — 8745 0,05 0,00 0,00
Cadastrada em Duplicidade
78 JUD — Inserir Majoragdo de 25% em Beneficio 8756 0,25 0,00 0,00
79 JUD - Inserir/Retirar Isengdo de Imposto de Renda 8759 0,25 0,00 0,00
80 JUD — Prestar Informag¢do em Mandado de Seguranga 8748 0,20 0,00 0,00
81 JUD — Prestar Subsidios 8749 0,50 0,00 0,00
82 JUD — Prestar Subsidios — Teto no Buraco Negro 8751 0,50 0,00 0,00
83 | JUD — Prestar Subsidios — Teto no Periodo Pré-Constitucional 8753 0,50 0,00 0,00
84 JUD — Processar Desaposentagao 8752 1,00 0,00 0,00
85 JUD — Realizar Procedimentos Complementares 8760 0,10 0,00 0,00
86 JUD - Realizar Providéncias Técnicas Administrativas 8747 0,15 0,00 0,00
87 JUD - Restabelecer Beneficio 8758 0,25 0,00 0,00
88 JUD — Restabelecer Be_neﬁ’cic') por Incapacidade ou 8757 0,50 0,00 0,00
Assistencial
89 JUD — Revisar Averbagdo (Prisma ou CNIS) 8689 0,30 0,00 0,00
90 | JUD - Revisar Beneficio — Excluir /Alterar Mdltipla Atividade 8722 1,00 0,00 0,00
91 JUD - Revisar Beneﬁclio— Inclltfir ou Exclluir Auxilio-Acidente 3690 1,00 0,00 0,00
do Periodo Basico de Cdlculo
92 JUD — Revisar Beneficio — IRSM/ORTN 6222 1,00 0,00 0,00
93 JUD — Revisar beneficio — Revisdo da vida toda/inteira 8723 1,40 0,00 0,00
94 JUD — Revisar Beneficio (Teto no Buraco Negro) 8720 1,40 0,00 0,00
95 | JUD — Revisar Beneficio (Teto no Periodo Pré-Constitucional) 8721 1,40 0,00 0,00
o6 JUD — Revisar Beneficio para alterar Data do Direito 26A1 100 non non




Adquirido/ DDA ou Alterar competéncia final/PBC

—yo~

~ye—

~y—

JUD — Revisar Beneficio Por Incapacidade ou Beneficio

97 . . 6236 0,50 0,00 0,00
Assistencial
98 JUD — Revisar Beneficio Programado 6228 1,00 0,00 0,00
99 JUD - Revisar Consignagao 8692 0,25 0,00 0,00
100 JUD — Revisar CTC 8693 0,60 0,00 0,00
101 JUD - Simular Tempo de Contribui¢do 8754 0,50 0,00 0,00
102 JUD — Solicitagdo de Grava<;1a305de Atendimento da Central 8743 0,20 0,00 0,00
103 JUD - Suspender Beneficio 8731 0,25 0,00 0,00
104 JUD Implantar Beneficio — Pensdao Mensal Vitalicia do 8679 1,00 0,00 0,00

Dependente do Seringueiro (Soldado da Borracha)

Tabela 02. Pontuagdo dos servigos da Central de Analise de Beneficio em Manutengao e Cadastro

— Ceab/MAN
¢ Servigos da Ceab/MAN Coigo | e vareta | foner exigoncia | primera subtarets
1 Acertos para Marcagdo de Pericia Médica 6227 0,30 0,05 0,00
2 Acumulagdo Indevida de Beneficios 4693 0,25 0,00 0,00
3 Alterar Local ou Forma de Pagamento 3072 0,20 0,05 0,00
4 Alterar Status de Pagamento 3433 0,25 0,05 0,00
5 Atualizagdo de Beneficio com pendéncia na base do CPF 9034 0,21 0,05 0,00
6 Atualizagdo de Cddigo de Atividade 6392 0,15 0,05 0,00
7 Atualizagdo de Dados Cadastrais 1653 0,20 0,05 0,00
8 Atualizagdo de Dados do Beneficio 3032 0,25 0,05 0,00
9 Atualizar Atestado de Vida no Exterior 4894 0,20 0,05 0,00
10 Atualizar Dados do Imposto de Renda Direto na Fonte (Dirf) 3452 0,23 0,05 0,00
11 Atualizar Dados do Instituidor e Dependentes (Relac/IUB) 3413 0,25 0,05 0,00
12 Atualizar Dependentes para Imposto de Renda 3453 0,23 0,05 0,00
13 Atualizar o Imposto de Rc'ar_1da para Peclaragéo de Saida De? 2852 0,25 0,05 0,00
nitiva do Pais
14 Atualizar Vinculos e Remuneragdes 5452 0,50 0,05 0,00
15 Beneficio de Origem sem PA Relacionada 5378 0,42 0,00 0,00
16 Pensdo por Morte Desdobradas Relacionadas com Multiplo 5379 0,61 0,00 0,00
Pagamento Integral de Cotas
17 Beneficios com Comprovagdo de Vida/Data de Renovagdo 5380 0,33 0,00 0,00
de Senha Zerada
18 Beneficios com Data de Nascimento Valida Divergente do 4580 0,21 0,00 0,00
MDM
19 Beneficios com Género Diferente de 1 e 3 4672 0,21 0,00 0,00
20 | Beneficios Concedidos com a Utilizagdo de NIT Faixa Critica 4675 0,21 0,00 0,00




Beneficios B41 Concedidos para Nomes Masculinos mas

21 Consta Sexo Feminino 4677 0,21 0,00 0,00
2 Beneficios B42 Concedidos para N.or.'nes Masculinos mas 4676 0,21 0,00 0,00
Consta Sexo Feminino
93 Beneficios de Pensdo po.r Morte sem Informacgdo do 4579 0,25 0,00 0,00
Instituidor
24 Bloquear/Desbloquear B_eneficio para Empréstimo 4452 0,16 0,05 0,00
Consignado
25 Autorizagdo de Pagamento - Cadastro e encaminhamento no 5554 0,25 0,05 0,00
APWeb
26 Cadastrar ou Atualizar Dependentes para Saldrio-Familia 3097 0,25 0,05 0,00
27 Cadastrar ou Renovar Procuragdao 3094 0,33 0,05 0,00
28 Cadastrar ou Renovar Representante Legal 3113 0,33 0,05 0,00
29 Cadastrar Pensdo Alimenticia 3174 0,20 0,05 0,00
30 Cadastrar/Alterar/Excluir Pens3o Alimenticia 5553 0,40 0,05 0,00
31 Célculo de Contribui¢do em Atraso, Emissdo e/ou Célculo de 8473 0,20 0,05 0,00
GPS
32 CPF N3o Consta na Base de Dados da RFB 4572 0,21 0,00 0,00
33 CPF Usado por Diferentes Segurados 4306 0,21 0,00 0,00
34 CPF Zerado 4552 0,21 0,00 0,00
35 Dados de Instituidores Faltantes ou Inconsistentes 5376 0,25 0,00 0,00
36 Dados do Representante Legal Faltantes 5375 0,17 0,00 0,00
37 Data de Nascimento Zerada ou Inconsistente 4287 0,21 0,00 0,00
38 Desistir da Aposentadoria 3112 0,20 0,05 0,00
39 Excluir Procurador/Representante Legal 4896 0,28 0,05 0,00
40 Incompatibilidade entre Tratamento e Espécie 4573 0,61 0,00 0,00
41 Lisver 4578 0,18 0,00 0,00
42 NIT Inconsistente 4288 0,21 0,00 0,00
43 NIT Usado por Diferentes Segurados 4307 0,21 0,00 0,00
44 NIT Zerado 4308 0,17 0,00 0,00
45 Nome da Mae Inconsistente 4309 0,21 0,00 0,00
46 Nome do Titular Igual ao Nome da Mae 4289 0,21 0,00 0,00
47 Nome do Titular Igual ao Nome do Instituidor 4310 0,21 0,00 0,00
48 Nome do Titular Igual ao Nome do Procurador 4290 0,21 0,00 0,00
49 Nome do Titular Igual ao Nome do Representante Legal 4311 0,21 0,00 0,00
50 Nome do Titular Inconsistente 4291 0,21 0,00 0,00
51 PA N&o Relacionada com Beneficio de Origem 4593 1,00 0,00 0,00
52 Pensdo por Morte com Instituidor com Outro Beneficio 4674 0,25 0,00 0,00




53 Pensdo por Morte Desdobrada e Nao-Relacionada 4577 0,42 0,00 0,00
54 Pensdo por Morte sem Dependentes Validos 4576 0,25 0,00 0,00
55 Pensdes por Morte ndo Relacionadas com Multiplo 4673 0,61 0,00 0,00
Pagamento Integral das Cotas
Qualificacdo da Folha de Pagamento_SVCBEN/Painel
>6 QDBEN_Acumulacéo Indevida 5354 0,33 0,00 0,00
Qualificagdo da Folha de Pagamento_SVCBEN/Painel
7 - 2 17
> QDBEN_Inconsisténcias de Dados Cadastrais 535 o 0,00 0,00
58 Qualificagdo da Folha de. P?ga.mento_SVCBEN/PalneI 5353 0,42 0,00 0,00
QDBEN_Inconsisténcias de Valores
59 Qualificagdo da Folha 'deAPagamento_SVCBEN/Pa|ne| 5374 0,33 0,00 0,00
QDBEN_Inconsisténcias no Pagamento
60 Qualificagdo da Folha (A:le }?agamento__SVCBEN/Palnel 5372 0,42 0,00 0,00
QDBEN_Inconsisténcias no Relacionamento
Qualificagdo da Folha de Pagamento_SVCBEN/Painel
61 QDBEN_Inconsisténcias nos Dados do Beneficio 2373 0,33 0,00 0,00
Qualificagdo da Folha de Pagamento_SVCBEN/Painel
2 - . 42
6 QDBEN_Inconsisténcias Relativas ao Obito 5355 o 0,00 0,00
63 Qualificagdo da Folha de Pa!gamentos_Apuragao de 5632 1,00 0,00 0,00
Irregularidade
64 Qualificagdo da Folha de Pagamentos_Cobranga 5652 1,00 0,00 0,00
65 Qualificagdo da Folha de Pagamentos_Revisdo 5653 1,00 0,00 0,00
66 Realizar Prova de Vida (Situagdes Excepcionais) 3175 0,33 0,05 0,00
67 Reativagdo de BPC Apds Atualizagdo do CADUnico 5012 0,23 0,05 0,00
68 Reativar Beneficio 3114 0,25 0,05 0,00
69 Reativar Beneficio Assistencial Suspenso por Inclusdo no 3115 0,23 0,05 0,00
Mercado de Trabalho
70 Renovar Declaragdo de Carcere/Reclusdo 3092 0,17 0,05 0,00
71 Renunciar Cota de Pensdo por Morte ou Auxilio-Reclusdo 3095 0,24 0,05 0,00
72 Solicitagdo de Exclusdo de Empréstimo Consignado 3855 0,25 0,05 0,00
73 | Solicitagdo de Exclusdo de Empréstimo Consignado Judicial 6264 0,33 0,05 0,00
74 Solicitagdo de Informacdo de VaISJr .Re5|dual de Beneficio 6256 0,17 0,05 0,00
Cessado por Obito
75 Solicitagdo de Reativagdo de Empréstimo Consignado 6265 0,33 0,05 0,00
Judicial
76 Solicitar Alteragdo de Cédigo de Pagamento 5533 0,33 0,05 0,00
77 Solicitar Calculo de Complementagdo 5552 0,33 0,05 0,00
78 Solicitar Calculo de Periodo Decadente 5432 0,15 0,05 0,00
79 Solicitar Certl‘d‘ao de I\nemsttinua de Dependentes 3474 0,18 0,05 0,00
Habilitados a Pensdo por Morte
80 Solicitar Certiddo para Saque de PIS/Pasep/FGTS 2174 0,18 0,05 0,00
81 Solicitar Desisténcia do Beneficio 4472 0,24 0,05 0,00




82 Solicitar Encerramento do Beneficio por Obito 3853 0,18 0,05 0,00
83 Solicitar Excluséf) dg Mensalidadei d_e Associacdo ou 3854 0,18 0,05 0,00
Sindicato no Beneficio
84 Solicitar Pagamento de Beneficio Ndo Recebido 3172 0,50 0,05 0,00
85 Solicitar Prova de Vida — Di?culdade de Locomog¢do 4972 0,23 0,05 0,00
86 Solicitar Prova de Vida — Maior de 80 anos 4952 0,23 0,05 0,00
87 Solicitar Retroagdo da Data do Inicio da Contribuicdo — DIC 5532 0,50 0,05 0,00
88 Solicitar Valor ndo Recebidc? ,aFé a Data do Obito do Bene? 3096 0,25 0,05 0,00
ciario
89 Suspinde.r o Beneﬁcioﬁssistencial a Pessoa com De? 3099 0,28 0,05 0,00
ciéncia para Inclusdao no Mercado de Trabalho
90 Transferir Beneficio para Conta Corrente 8554 0,20 0,05 0,00
91 Transferir Beneficio para Outra Agéncia do INSS 3093 0,25 0,05 0,00
92 Utilizagdo de uma Mesma (;?n'ta-Corrente por Varios Bene? 4692 0,20 0,00 0,00
cidrios
93 Validac¢do Facultativo Baixa renda 3812 0,33 0,05 0,00
94 Valor Acima do Salario Minimo — Tratamento 19 4574 0,61 0,00 0,00
95 Valor Acima do Salario Minimo — Tratamento 80 e 81 4554 0,61 0,00 0,00
96 Valor Acima do Saldrio Minimo - Tratamento 80 e 81 com 4575 0,61 0,00 0,00
NB Anterior
97 Valor Acima do Teto do Ministro do STF 4592 0,61 0,00 0,00
98 Valor Acima do Teto Previdencidrio 4553 0,61 0,00 0,00
99 Atualizagdo de Cadastro para Emissdo de Senha de Meu 6267 0,30 0,05 0,00
INSS
100 Dados de Procuradores Faltantes ou Inconsistentes 5377 0,17 0,00 0,00
101 Solicitar Prorrogagdo de Saldrio-Maternidade 5592 0,20 0,05 0,00
102 Solicitagdo de Acréscimo de 25% 3052 0,33 0,05 0,00
103 Solicitagdo de Auxilio-Acidente 4852 0,33 0,05 0,00
104 Solicitagdo de Isengdo de IR 4872 0,33 0,05 0,00
105 Solicitar Alta a Pedido 3173 0,33 0,05 0,00

Tabela 03. Pontuacdo dos servigos de Acordos Internacionais da Central de Analise de Beneficio
para Reconhecimento do Direito — Ceab/RD

# Servigos de Acordos Internacionais da Ceab/RD Codigo Pontu?gao ao Pontua?ano a.o Po'ntu'a;ao ao criar
concluir tarefa fazer exigéncia primeira subtarefa

1 | Acordo Internacional — Aguarda Tradugdo de Documentos | 13867 0,00 0,00 0,00

5 Acordo Internacional — Apallsar e Responder Consultas 13859 0,25 0,00 0,00

Diversas
3 Acordo Internauona'l :Aposentz.adorla da Pessoa com 6492 1,00 0,20 0,84
Deficiéncia por idade
4 Acordo Inte_rr?e:ugnal — Aposentadoria (_:Ia ?e~ssoa com 6452 145 0,20 0,84
Deficiéncia por tempo de contribui¢do




5 Acordo Internacional — Aposentadoria Por Idade Rural 3742 1,05 0,20 0,84
6 Acordo Internacional — Aposentadoria por Idade Urbana 3653 1,00 0,20 0,84
7 Acordo Internacional — Aposentadoria por Incapacidade 5852 0,75 0,20 0,84
Permanente
3 Acordo Internacional — Aposc'an:cadorla por Tempo de 3743 145 0,20 0,84
Contribui¢cdo
9 Acordo Internacional — Au>f| |.|o por Incapacidade 5832 0,75 0,20 0,84
Temporaria
10 Acordo Internacional — Cad:;tra mento de Documento no 13860 0,20 0,00 0,00
1 Acordo Internacional — Compllernentagao de Renda para 13838 0,50 0,00 0,84
Beneficio
12 Acordo Internacional — Contr'olar e Homologar Férias (por 13845 0,20 0,00 0,00
servidor)
13 Acordo Internacional — Controle_Ir e Homologar Frequéncia 13866 0,20 0,00 0,00
(por servidor)
Acordo Internacional — Declaragdo de Filiagdo ao Regime
14 Geral de Previdéncia Social — RGPS >932 0,50 0,20 0,00
15 Acordo Internacional — Demanda com Parecer Técnico 13842 1,20 0,00 0,00
16 Acordo Internacional — Digitaliza¢do de Documentos 13844 0,13 0,00 0,00
17 Acordo Internacional — Envio de Correspondéncia 13861 0,25 0,00 0,00
18 Acordo Internacional — Forrr?allzi\gao de andlise ao Orgdo 12836 0,84 0,00 0,00
de Ligagdo
19 Acordo Interna.monal — Formalizagdao de.Processo de 13846 0,84 0,00 0,00
Recebimento de Valores Repatriados
20 Acordo Internacional — Informar Dadcl>s. Estatisticos de 13836 1,00 0,00 0,00
Deslocamentos Temporarios
21 | Acordo Internacional — Judicial Implantac¢do de Beneficio 13839 1,00 0,00 0,00
2 Acordo Internacional —JudICIa,| Bewsao dos Parametros 13857 1,00 0,00 0,00
Concessorios
23 Acordo Internacional — Pensdo por Morte Rural 3769 0,95 0,20 0,84
24 Acordo Internacional — Pensdo por Morte Urbana 3770 0,95 0,20 0,84
25 Acordo Internacnohal - Penfla .Medlca de.ReS|dente no 6512 0,60 0,00 0,00
Exterior em Transito no Brasil
26 | Acordo Internacional — Protocolar Requerimento no GET 13862 0,33 0,00 0,00
27 Acordo Internacional — Recurso 3740 0,60 0,20 0,84
)8 Acordo Internacional — Recu[so Cumprm}e.nto de Acérdao 13837 1,00 0,20 0,00
com Implantagdo de Beneficio
29 Acordo Internacional — Recu[so Cumprlrr)ehto de Acérddo 13855 0,50 0,20 0,00
sem Implantagdo de Beneficio
30 Acordo Internacional — Relpatn,a(;?o de Valores Recebidos 13835 0,16 0,00 0,84
Apds o Obito
31 Acordo Internacional — Respostas a Oficios 13863 0,50 0,00 0,00

(Judicial/Mandado de Seguranca)




32 Acordo Internacional — Reunides Técnicas On-Line 13864 1,00 0,00 0,00

33 Acordo Internacional — Revisdo 3741 1,00 0,20 0,84

34 Acordo Internacional — Salario-Maternidade 3746 0,75 0,20 0,84

35 Acordo Internacional — Sohcnt.ar Atualizagdo de Atestado 3763 0,20 0,00 0,00

de Vida

36 Acordo Internacional —.SoI|C|tarAtu?I.|za<;ao de Dados 3764 0,33 0,20 0,00
Cadastrais e/ou Bancarios

37 Acordo Internacional — Solicitar Atualizagdo de Dados de 3739 0,23 0,20 0,00

Imposto de Renda
38 Acordo Internacional - Solicitar Beneficio Exclusivo do 3744 0,50 0,20 0,84
Pais Acordante

39 Acordo Internacnon.al —NSoI|C|tiar Bgneﬁcno Exclusivo por 13856 0,50 0,20 0,84
Totalizagdo no Ambito RPPS

40 Acordo Internacional — Solicitar C(imﬁcado de 5912 0,84 0,20 0,00

Deslocamento de Excegdo
a1 Acordo Internacional — SoI|C|t?r. Cerfcnflcado de 3765 0,84 0,20 0,00
Deslocamento Temporario Inicial
42 Acordo Intefnauonal — Solicitar Cemﬁcat,10. de 3766 0,84 0,20 0,00
Prorrogagdo de Deslocamento Temporario

43 Acordo Internacional — Solicitar Certlﬁc'a'do Retificagdo de 3767 0,84 0,20 0,00
Deslocamento Temporario

a Acordo Internacional — Solicitar Emissdo de Histérico de 3768 0,84 0,20 0,00

Seguro
45 | Acordo Internacional — Solicitar Reativagdo de Beneficio 3745 0,50 0,20 0,00
16 Acordo Internacional — Solicitar Regularizagdo de 3771 0,50 0,20 0,00
Pagamentos em Atraso
47 Acordo Internacional — Sol.|C|jcar Transferéncia Banco 6513 0,60 0,20 0,00
Brasileiro
48 Acordo Internacional — SoI|C|t'ar Transferéncia Banco no 3772 0,50 0,20 0,00
Exterior
49 Acordo Internacional —,So'llmtar Vanr'N'a’o'Recebldo até a 4304 0,25 0,20 0,00
Data do Obito do Beneficiario
50 Internacional — Aposenlt:?\dorl? Por Incapau_dade 6472 0,75 0,20 0,00
Permanente — Relatério Médico no Exterior

51 Internacional — Au>,<| !|o pc’)r !ncapacndad.e Temporaria — 6453 0,75 0,20 0,00

Relatdrio Médico no Exterior

Tabela 04. Pontuacdo dos servigos de Monitoramento Operacional de Beneficio da Central de
Anilise de Beneficio para Reconhecimento do Direito — Ceab/RD

Pontuagdo ao

Pontuagdo ao

Pontuagdo ao criar

Servigo Codigo concluir tarefa fazer exigéncia primeira subtarefa
1 Analise, Notificagdo e ciéncia 8834 0,20 0,00 0,00
Apuragido Batimento Continuo/MDS — Decreto n2
2 9,462/2018 3672 0,19 0,00 0,00
3 Apuracdo de Irregularidade 8618 1,00 0,20 1,50




4 Apuragdo de Irreg;(l)a;r;?;\g;— Acérddo TCU ne 2732 0,20 0,05 0,00

5 Apuragdo de Irregularidade — Forga Tarefa 4512 2,00 0,00 0,00

6 Apuragdo de Irregularidade — M.CC Dirban/Dirat n2 52 2752 0,20 0,05 0,00
— Renda Mensal Divergente

7 Apuracdo de Irregularidade — MOB Digital 3612 1,00 0,20 1,50

8 Encaminhamentos de Processo de Apuragdo — MOB 4932 1,50 0,00 0,20

Tabela 05. Pontuagdo dos demais servigos da Central de Analise de Beneficio para

Reconhecimento do Direito — Ceab/RD

Servigo Codigo Pontu.a;éio ao Pontua.gﬁno a'o fazer Po'ntu'acéo ao criar
concluir tarefa exigéncia primeira subtarefa
1 Aeronauta Gestante — Auxilio-Doenga 4612 0,75 0,20 0,00
2 Alteracdo de DER/DPR 8814 0,10 0,00 0,00
3 Antecipac¢do de beneficio assistencial (B16) 6372 0,80 0,00 0,00
4 Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia 1651 1,45 0,20 Antecipa 0,80
5 Aposentadoria da Pessoa com Deficiéncia por 2812 1,00 0,20 Antecipa 0,80
Idade
6 Aposentadoria da Pessoa ch_D:eﬁciéncia por 2773 145 0,20 Antecipa 0,80
Tempo de Contribui¢do
7 Aposentadoria por Idade Rural 1671 1,05 0,20 0,00
8 Aposentadoria por Idade Urbana 2772 1,00 0,20 0,00
9 Aposentadoria por Idade Urbana — Meu INSS 2232 1,00 0,20 0,00
10 Aposentadoria por Tempo de Contribuigdo 3372 1,45 0,20 0,00
11 Auxilio-Doenga — Rural (Acerto Pés-pericia) 5473 0,50 0,20 0,00
12 Auxilio-Doenga — Urbano (Acerto Pés-pericia) 5474 0,33 0,20 0,00
13 Auxilio-Doenga com Documento Médico 6266 0,60 0,20 0,00
14 Auxilio-Reclusdo Rural 4632 0,95 0,20 0,00
15 Auxilio-Reclusdo Urbano 4613 0,95 0,20 0,00
16 | Beneficio Assistencial a Pessoa com Deficiéncia 1655 1,05 0,20 Antecipa 0,80
17 Beneficio Assistencia.I a Pesst?a com Deficiéncia 1656 1,05 0,20 Antecipa 0,80
— Microcefalia
18 Beneficio Assistencial ao Idoso 1657 1,05 0,20 0,00
19 Beneficio Assistencial ao Trabalhador Portuario 4614 1,05 0,20 Antecipa 0,80
Avulso
20 Cancelar Certiddo de Tempo de Contribui¢do 8895 0,24 0,00 0,00
21 Certiddo de Tempo de Contribui¢do 1673 1,17 0,20 0,20
22 Compensagdo Previdenciaria — Comprev-RI 4295 1,00 0,20 0,20
23 Compensagdo Previdenciaria — Comprev-RI 9134 1,00 0,20 0,20
Integrado




24 Compensagdo Previdenciaria — Comprev-RO 4312 1,00 0,20 0,20
25 Cumprimento de Acordaf) F:om Implantagdo de 5272 1,00 0,20 0,20
Beneficio
2% Cumprimento de Acordlac? com Implantagdo de 8452 0,75 0,20 0,20
Beneficio/BI
27 Cumprimento de Acc,)r(.iao com Implantagdo de 8472 0,33 0,20 0,20
Beneficio/Defeso
)8 Cumprimento de Acor,dzj\o com Implantagdo de 8474 0,75 0,20 0,20
Beneficio/Loas
29 Cumprimento de A'cordao de Apuracdo de 8494 0,50 0,20 0,20
Irregularidade — MOB
30 Cumprimento de Acordaf) §em Implantagdo de 5273 0,50 0,00 0,00
Beneficio
31 Emissdo de Certiddo de Tempo de Contribuigdo 4052 0,25 0,00 0,00
- CTC
32 | Envio de Documentos para Auxilio-Doenga Rural 1891 0,50 0,00 0,00
33 Exigéncias do Ente — Comprev-RI 9014 0,20 0,00 0,00
34 Instrugdo de Processo de Recurso 4112 0,40 0,00 0,00
35 Monitorar e Acompanhar o Processamento de 6263 0,50 0,00 0,00
Tarefas de SD
36 Peculio 4633 1,00 0,00 0,00
37 | Pedido de prorrogagdo com documento médico 6532 0,15 0,00 0,00
38 Pensdo Espem?I - Crlan?as c?m Sindrome 5332 0,75 0,20 0,20
Congénita do Zika Virus
39 Pensdo Especial — Sindrome da Talidomida 5412 0,75 0,20 0,20
40 Pensdo por Morte Rural 1658 0,95 0,20 0,20
41 Pensdo por Morte Urbana 1659 0,95 0,20 0,20
42 Recurso — Cumprimento de Diligéncia 4072 0,75 0,20 0,20
43 Recurso — Entidade Conveniada 4372 0,40 0,20 0,20
44 Recurso — Seguro Defeso 3293 0,40 0,20 0,20
45 Recurso de Beneficio por Incapacidade 3294 0,40 0,20 0,20
16 Recurso de B.eneﬁuo por Irlmcapaudade - 4412 0,40 0,20 0,20
Entidade Conveniada
47 Recurso de Seguro Qefeso — Entidade 4413 0,40 0,20 0,20
Conveniada
48 Recurso Especial — Entidade Conveniada 4533 0,50 0,20 0,20
49 Recurso Ordinario (12 instancia) 3292 0,40 0,20 0,20
50 Reemitir Parcelas — Seguro Defeso 3972 0,22 0,03 0,00
51 Requerimento de A_n'Eempagao de Pagamento da 4772 0,33 0,00 0,00
Revisdo do Art. 29
52 Revisao 2071 1,45 0,20 0,20
53 Revisdo — Entidade Conveniada 4392 1,45 0,20 0,20




54 Revisdo Administrati\./a de Beneficio por 6268 145 0,20 0,20
Incapacidade
55 Revisdo Administrativa em Fase Recursal 4073 0,75 0,20 0,20
56 Revisdo de Auxilio Dlor-.TnQa com Documento 8874 0,45 0,20 0,00
Médico
57 Revisdo de Certiddo <?|e 'I;ernpo de Tempo de 8934 145 0,20 0,20
Contribui¢do
58 Revisdo de Oficio 5172 1,45 0,20 0,20
59 Revisdo Extraordinaria 9154 1,45 0,20 0,20
60 Revisdo Legado 3912 1,45 0,20 0,20
61 Revisdo para Comprev 6012 1,45 0,20 0,20
62 Salario-Maternidade Rural 1674 0,75 0,20 0,20
63 Salario-Maternidade Urbano 1675 0,75 0,20 0,20
64 Seguro Defeso — Pescador Artesanal 2452 0,22 0,03 0,00
65 Seguro Defeso — Protocolo em Contingéncia 13195 0,22 0,03 0,00
66 Solicitagdo de Pericia Hospitalar ou Domiciliar 4892 0,20 0,00 0,00
67 Solicitar Contestagdo de NTEP 5453 0,33 0,00 0,00
68 Solicitar Recurso de NTEP 5433 0,20 0,00 0,00
Tabela 06. Pontuacdo de outros servigos da area fim
Servico Codigo Pontu?gﬁo ao Pontua.gﬁno a.o Po.ntu.acéo ao criar
concluir tarefa fazer exigéncia primeira subtarefa
1 Abertura de Prontuario 13377 1,05 0,00 0,00
2 Acompanhamento da Revisdo de Oficio 13976 0,35 0,00 0,00
3 Analisar solicitagé?d.e reclamégéo sobre glosa de 3414 0,53 0,00 0,00
empréstimo consignado
4 Andlise Antecipacdo Calamidade 4053 0,20 0,00 0,00
5 Analise de acérddo 5396 1,05 0,00 0,00
6 Apresentar Defesa MOB 6237 0,19 0,00 0,00
7 Assessoria / Consultoria Técnica 3232 0,05 0,00 0,00
8 Atendimento por Decisdo Judicial 6238 0,20 0,00 0,00
9 Auditar pagamento 3432 1,05 0,00 0,00
10 Auditar pagamento judicial 12455 1,05 0,00 0,00
11 Autenticacdo de Documentos 6230 0,12 0,00 0,00
12 Autorizacdo fie Pagamento — Cadastro e 5554 0,25 0,00 0,00
encaminhamento no APWeb
13 Avalia¢do Social B87 3272 0,50 0,00 0,00
14 Avaliagdo Social B87 — Recurso 3274 0,50 0,00 0,00
15 Avaliagdo Social B87 — Revisdo 3273 0,50 0,00 0,00




16 Avaliacdo Social B87 — Revisdo Judicial 3238 0,50 0,00 0,00
17 Avaliagdo Social da Ap(_)s’r-_:ntafdorla da Pessoa com 3239 0,50 0,00 0,00
Deficiéncia
18 Avaliagdo Social d.a.,:kpo.sentadorla da Pessoa com 3275 0,50 0,00 0,00
Deficiéncia — Recurso
19 Avaliagdo Social da Pessoa com Deficiéncia 2692 0,60 0,00 0,00
20 Cadastramento de Ag¢do Regressiva 6220 0,33 0,00 0,00
21 Cadastrar Consignagdo em Beneficio por Ordem 5454 0,33 0,05 0,00
Judicial
22 Carta de Concessao do Beneficio 2132 0,05 0,00 0,00
23 Consolidagao Berp — PRRP 13395 2,10 0,00 0,00
24 Copia de Laudos Médicos 6239 0,09 0,00 0,00
25 Copia de Processo 1631 0,25 0,00 0,00
26 Copia de Processo — Entidade Conveniada 4393 0,25 0,00 0,00
27 Cumprimento de Exigéncia — Processo Fisico 3836 0,25 0,00 0,00
28 Declarac¢do de Beneficio — Consta/Nada Consta 2173 0,05 0,00 0,00
Declaragdo de Regularidade do Contribuinte
29 Individual — DRSCI 2133 0,14 0,00 0,00
30 Digitalizagdo de documentos 6254 0,13 0,00 0,00
31 Emissdo de GPS 6240 0,20 0,00 0,00
32 Encamlnhamento—‘Ampl.lai;ao.e Cor?solldagao do 3278 0,33 0,00 0,00
Acesso a Previdéncia Social
33 Encamlnh.a.r?en.to — Direito das Pessoas com 3276 0,33 0,00 0,00
Deficiéncia e das Pessoas ldosas
31 Encaminhamento — Seguranga e Saude do 3277 0,33 0,00 0,00
Trabalhador
35 Encaminhamento a Pericia de RP 13357 0,25 0,00 0,00
36 Entrega de Docume~ntos para Requerimento de 6255 0,13 0,00 0,00
Pensao Por Morte
37 Extrato de Pagamento de Beneficio (Hiscre) 2152 0,05 0,00 0,00
38 Extrato para Imposto de Renda (IR) 2171 0,05 0,00 0,00
39 Extrato Previdenciario (CNIS) 2131 0,05 0,00 0,00
40 F1 Avaliagdo Souoprofls.su.)nal de APS (Reabilitagdo 5382 1,05 0,00 0,00
Profissional)
41 F2 APS (Reabilitagdo Prof.|55|onal) — Melhoria da 5358 123 0,00 0,00
Escolaridade
42 F2 Programa de APS (Reabilitagdo Profissional) — 8794 123 0,00 0,00
Aguarda OPM
43 F2 Programa de APS (Reabilitagdo Profissional) — 5357 123 0,00 0,00
Curso
m F2 Programa de APS (Reabilitagdo Profissional) — 5383 123 0,00 0,00

Mudltiplas Atividades




F2 Programa de APS (Reabilitagdo Profissional) —

45 . o . 5359 1,75 0,00 0,00
Orientagdo Profissional
6 F2 Programa de APS (Beabllltagao Profissional) — 5392 123 0,00 0,00
Treinamento
47 F3 APS (Reabilitagdo Proﬂssmnal) Avaliagdo de 5360 175 0,00 0,00
Desligamento

48 F3 APS (Reabilitagdo Profissional) Desligamento 5361 175 0,00 0,00
Recusa/Abandono

49 F9 — Acompanhamento dRePConcessao de OPM pela 6052 123 0,00 0,00

50 Grupo Informativo 3592 3,68 0,00 0,00

51 Histdrico de Consignagbes — Hiscon 2151 0,05 0,00 0,00

52 Inscri¢do Junto a Previdéncia Social 6261 0,12 0,00 0,00

53 Justificagdo Administrativa 2632 2,00 0,00 0,00

54 Justificagdo Judicial 6272 2,00 0,00 0,00

55 Liberar/Cancelar PAB CP APS (Administrativo) 9094 0,25 0,00 0,00

56 Marcagdo Junta Médica 6242 0,17 0,00 0,00

57 Marcagdo, Remarcag¢do, Cancelamento e Consulta 6257 0,09 0,00 0,00
de Agendamento

58 MOB — Atendimento Presencial 6241 0,22 0,00 0,00

59 Orientagdo de Informag¢do — Protocolo 6243 0,09 0,00 0,00

60 Outros Extratos — Servigos 6244 0,08 0,00 0,00

61 Parecer Social — Estudo Social 3283 0,05 0,00 0,00

62 Pesquisa Externa em RP 9271 3,33 0,00 0,00

63 Qualificagdo dos Respons;}:vgls e Corresponsaveis 6995 0,60 0,00 0,00

Pelo Débito

64 Quantificagdo (_Atuallzagao de Um Débito no 6998 0,15 0,00 0,00
Sistema do TCU)

65 Rea b|I|ta(;ao.— ate?der empresaAs/mstltungoes 12981 1,84 0,00 0,00

(articulagdo ou espontaneo)

66 Reabilitagdo — Consultar RP 9496 1,05 0,00 0,00

67 Reabilitagdo — Parecer Especializado 5395 0,60 0,00 0,00

68 | Senha Inicial para o Meu INSS (Central de Servigos) 6258 0,05 0,00 0,00

69 Simulagdo de Tem.pc.) de Contrl.b,uu;ao e/ou Renda 6292 0,17 0,00 0,00
Inicial ACP Goias

20 Socializagdo de Informagoe.s (APS (Servigo Social)) — 1912 0,50 0,00 0,00

Coletivo
7 Socializagdo de Informac,jo'es (APS (Servigo Social)) — 1932 0,25 0,00 0,00
Individual
72 Solicitagdo de reabertura de tarefa 5233 0,35 0,00 0,00
73 Solicitagdo de Supervisdo Técnica 13975 0,35 0,00 0,00

Qnaliritar3n nara Criar / Altarar Qanvsicnc na Catilnon
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74 do SAG Gestio 4132 0,30 0,00 0,00
75 Supervisdo técnica — APS (Servigo Social) 3286 1,05 0,00 0,00
76 Vista/ Carga de Processos 6252 0,17 0,00 0,00

ANEXO Il — DIRETORIA DE ATENDIMENTO

Tabela 01. Pontuagdo de servigos da Diretoria de Atendimento — DIRAT

Servico Cdédigo | Pontuagdo
1 Abrir chamados e incidentes com impacto no atendimento 10429 0,20
2 AcOes para expansdo da rede de atendimento 10353 0,60
3 Acompanhamento das atividades do plano de agdo 10356 2,95
4 Acompanhamento de fechamento das faturas mensais das centrais 135 10370 4,27
5 Acompanhamento de frequéncia e disponibilidade dos atendentes na plataforma do chat/dia 12201 0,60
6 Acompanhamento de Indicadores ITC-GDASS 6172 0,17
7 Acompanhamento de Indicadores Mobilizagdo 6153 0,17
8 Acompanhamento de Produtividade de Servidores (Facilita) 6176 0,17
9 Acompanhamento dos Circuitos de Dados (Cocar) 6180 0,17
10 Acompanhamento Processo SElI 6168 0,50
11 Acompanhamento, Suporte e Resposta via E-mail 6167 0,33
12 Acompanhar chamados e incidentes com impacto no atendimento 10430 0,20
13 Acompanhar da equalizagdo da forga de trabalho, estoque de tarefas e produtividade das Elabs/Ceabs 10374 0,60
14 Acompanhar dos convénios de prevcidade 10427 2,95
15 Acompanhar e controlar a qualidade dos servigos prestados pelas Centrais 135 10375 0,60
16 Acompanhar indisponibilidade e instabilidade nos sistemas do atendimento 10376 0,40
17 Aditivacdo de processo de acordo de cooperagdo técnica — ACT 10440 2,95
18 Alimentar sistema de ACT 10441 1,20
19 Analisar os resultados obtidos nas pesquisas de satisfagdo dos usuarios das Centrais 135 10357 0,30
20 Anadlise de redimensionamento da rede de atendimento 6169 1,00
21 Atender demanda das areas para realizagdao de ativo pela Central 135 10397 2,40
22 Atender demandas da PFE, Diretorias, Geréncias Executivas e Agéncias da Previdéncia Social — APS 10398 4,27
23 Atendimento ao SIC 10442 0,20
24 Atendimento as recomendagdes da Procuradoria Federal Especializada — PFE 10418 4,27
25 Atendimento de Expedientes de Org3os Externos e Internos 6187 0,33
26 Atividades Administrativas da Unidade 6190 0,25
27 Atividades de Gestdo e Acesso ao Sistema — Chat 10377 0,20
28 Atividades de Gestdo e Acesso aos Sistemas Corporativos de sua Competéncia 6216 0,25




29 Atividades de Supervisdo Técnica 6191 1,00
30 Atos Normativos do Suporte Técnico da Area de Atendimento 6193 0,50
31 Atualizagdes de Base de Dados SDC 6183 0,17
32 Atualizar informag¢des em sistema de gestdo de produgao 10461 0,60
33 Autorizagdo de pagamento das faturas mensais das Centrais 135 10371 1,20
34 Autorizar transito de profissionais externos nas dependéncia do call center ( Manuntengdes diversas) 10399 0,15
35 Aucxiliar os gestores quanto a fiscalizagdo do objeto dos contratos das Centrais 135 10400 0,60
36 Avaliagdo do atendimento no chat por atendente 12235 0,60
37 Cadastramento de Maquinas para Utilizagdo do Seguro Defeso 6165 0,17
38 Cadastramento de Pedidos de Gravagdo do 135 (E-Integragdo) 6334 0,17
39 Cadastramento de Servidores no SAG Gestdo 6335 0,17
40 Cadastrar /alterar/excluir unidades organicas no SDC Gestdo 10358 0,20
41 Cadastrar Processo no SElI 10348 0,20
42 Cadastrar/alterar/excluir feriados no SDC Gestdo 10359 0,20
43 Cadastrar/alterar/excluir usudrio no sistema 10378 0,20
44 Cadastrar/alterar/excluir zona de influéncia no SDC Gestdo 10379 0,20
45 Cadastrar/alterar/excluir/monitorar alerta no sistema sim 10431 0,20
46 Calcular glosas oriundas de pausas utilizadas em quantitativo superior ao autorizado 10401 1,20
47 Comunicagdo a Dirat de Eventualidades de Fechamento de Unidade de Atendimento 6192 0,17
48 Concessdo e Gestdo de Acessos ao Gerid GPA, GID e Gerid MTE 6164 0,17
49 Conferir se os sistemas previdencidrios e da Central 135 estdo funcionando corretamente 10380 0,30
50 Configuragdo de acesso/gestdo de acesso a sistema 10360 0,20
51 Configuragdo de Servidores no SAG Gestdo 6182 0,17
52 Configuragdo de Unidade no SAG Gestao 13575 0,20
53 Configuragdo do sistema Sat 10361 0,50
54 Controle das Designag0es e desligamentos dos servidores nas centrais de analise 10381 1,20
55 Controle e distribuigdo de orgamento para a¢des do atendimento 10382 0,20
56 Coordenacgdo regional do chat 10350 2,40
57 Criagdo/atualizagdo de documentos técnicos 10436 2,95
58 Criar, alterar e adequar os roteiro de atendimento dos operadores das Centrais 135 10403 4,27
59 Defini¢do das regras de negdcio para alimentac¢do de Painel 10393 2,40
60 Demandar e validar servigos relacionados as Centrais 135 10404 1,80
61 Desativar senhas de funcionarios afastados da empresa por mais de 30 (trinta) dias 10362 0,60
62 Desenvolvimento de fichas técnicas de indicadores 10419 0,60
63 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: acompanhamento do desenvolvimento 10443 1,20
64 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: avaliagdao de conformidade de requisitos 10444 0,90




65 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: homologagdo — alta complexidade 10432 3,20
66 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: homologag¢do — baixa complexidade 10445 0,60
67 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: homologagdo — média complexidade 10446 2,40
68 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: manutenc¢édo de backlog 10447 0,60
69 Desenvolvimento de Produtos e Sistemas: planejamento e especificagdo 10433 2,40
70 Disponibilizagdo de gravagdes dos atendimentos da Central 135 através do E-Integragdo 10373 0,15
71 Distribui¢do, Validagdo e Acompanhamento de Manifestagdes na Ouvidoria (SouWeb) 6185 0,17
72 Distribuir tarefas aos servidores pelo GET Gestdo 10383 0,20
73 Elaboragdo de apresentagbes 10477 3,46
74 Elaboragdo de atos normativos 10411 2,95
75 Elaboracdo de campanhas/programas/projetos 10369 2,40
76 Elaboragdo de consulta, relatdrio, roteiro, despacho e outros 10416 2,95
77 Elaboragdo de estudo técnico 10412 4,27
78 Elaboragao de minuta de ato normativo — 60 min 10413 0,60
79 Elaboragdo de oficios, atas, despachos ou atos de comunicagdo (fora do SEI) 10434 0,60
80 Elaboragao de plano de agdao 10384 1,20
81 Elaboragdo e Revisdo de Conteudo Textual 10351 0,60
82 Emissdo de despachos e portarias referentes a area de atendimento 10435 1,20
83 Emissdo de parecer sobre glosas contratuais 10406 4,27
84 Emissdo de parecer sobre prorroga¢do de contrato 10407 1,20
85 Estudar as regras de negdcio dos sistemas do atendimento 10385 2,95
86 Estudar demanda do atendimento de APS/GEX/SR/Brasil 10363 2,95
87 Estudo de viabilidade de criagdo e encerramento de unidades da previdéncia social 10386 2,95
88 Excluir o acesso ao sistema Plenus apds o desligamento dos funcionarios da empresa contratada 10387 0,60
89 Execucdo de Atividades de Informagdes do Segurado 6198 0,50
90 Execucdo de Atividades de Manutencgdo de Direitos 6214 0,50
91 Execucgdo de Atividades de Reconhecimento de Direitos 6215 0,50
92 Execucdo de campanhas/programas/projetos 10394 2,40
93 Execugdo de plano de agdo 10388 2,95
94 Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes contratuais, trabalhistas e previdenciarias 10364 0,30
95 Gestdo de Agendas/Vagas de Atendimento (SAG Gestdo) 6178 0,33
96 Gestdo de itens de desenvolvimento de sistemas de Atendimento 10354 0,60
97 Gestdo do Estoque de Tarefas em Conjunto com Elab/MAN, Elab/RD, Elab/DJ e APS (GET Gestdo) 6162 0,17
98 Gestdo do Estoque de Tarefas no Ambito da Superintendéncia Regional 6181 0,17
99 Gestdo e Operacionalizagdo do Servigo de Habilitagdo e Reabilitagdo Profissional 6177 0,50
100 Gestdo e Operacionalizagdo do Servigo Social 6179 0,50




101 Gestdo, curadoria, producdo ou revisdo de contetdo para chat, canais remotos, portais e afins/por dia 13576 4,27
102 Gestdo, curadoria, produgdo ou revisdo de contetido para chat, canais remotos, portais e afins/por hora 13595 0,60
103 Histoérico de Atendimento no chatbot 13286 0,20
104 Homologagao Eventualidade de Feriado Estadual 6194 0,17
105 Homologagao Eventualidades SAG Gestdo 6212 0,17
106 Investigagdo e providéncias para corregdo de erros de sistemas de Atendimento 10465 0,60
107 Liberagdo de orgamento 10389 0,30
108 Mapear necessidades de acGes em lote 10366 2,40
109 Monitoramento do Upload Assincrono e Exigéncia Offline (SAT Central) 6186 0,17
110 Monitoramento e detecc¢do de erros de sistemas do Atendimento 10352 0,40
111 Monitorar atendimento de demanda por outras areas 10367 0,30
112 Monitorar atendimento nos sistemas de dados 10368 0,30
113 Monitorar consumo de rede da unidade no sistema Cocar 10454 0,10
114 Monitorar infraestrutura de rede das unidades do inss. 10448 0,30
115 Nota Técnica — alta complexidade 10420 2,40
116 Nota Técnica — baixa complexidade 10437 0,30
117 Nota Técnica — média complexidade 10421 1,20
118 Notificar a Div. de Gestdo das Centrais de Atendimento sobre incidentes ocorridos nas Centrais 135 10395 0,45
119 Orientagdo quanto aos Fluxos e Sistemas de Atendimento 6260 0,50
120 Orientagdo Técnica Sistemas 10455 0,40
121 OrientagBes aos Servidores quanto a normativos e comunicados da area de atendimento 6184 0,33
122 Orientagdes as areas quanto a normas, sistemas e fluxos da Area de Atendimento — 30 min 10475 0,30
123 Orientar os gestores quanto aos normativos, fluxos e sistemas de atendimento 10462 0,30
124 Participacdo em Projetos Externos a area do Atendimento 10422 2,95
125 Participacdo em reunido presencial ou remota — 60 min 10426 0,60
126 Participacdo em Videoconferéncias/Teleconferéncia 6195 2,00
127 Pré-projeto 10423 2,95
128 Produgdo e Extragdo de Relatérios do BGINSS 6155 0,50
129 Produgdo e Extragdo de Relatdrios do E-tarefas 6173 0,25
130 Produgdo e Extracdo de Relatdrios do GET Gestdo 6156 0,50
131 Produgdo e Extra¢do de Relatérios do Sigma e Novo Sigma 6154 0,50
132 Projeto — Avaliagdo 10424 2,95
133 Projeto — Desenvolvimento 10438 2,95
134 Projeto — Iniciagao 10425 2,95
135 Promover agdes em lote 10456 1,80
136 Proposta de Especificagdo de Requisitos — Meu INSS 10457 2,95




137 Prospecc¢do para Acordos de Cooperagdo Técnica (Forma Remota) 6163 0,50
138 Realizagdo de Extragdes de Dados Estatisticos e Relatdrios — alta complexidade 10449 1,20
139 Realizagdo de Extragdes de Dados Estatisticos e Relatdrios — baixa complexidade 10458 0,20
140 Realizagdo de ExtragGes de Dados Estatisticos e Relatérios — média complexidade 10450 0,60
141 Realizar a monitoria das ligagGes recebidas pelas Centrais 135 10396 0,15
142 Recepgdo de Duvidas, Sugestdes e Encaminhamento para a Dirat 6196 0,17
143 Registo e Monitoramento de SIM 6188 0,17
144 Registro SDM 6189 0,17
145 Remogdo a Pedido — Ceab 5252 0,80
146 Responder as manifestagdes da Ouvidoria do Ministério da Economia (135) 10428 0,60
147 Respostas a Oficio (Judicial/Mandado Seguranca) 6197 0,33
148 Revisdo de minuta de ato normativo — 30 min 10409 0,30
149 Revisdo de Nota Técnica 10415 1,20
150 Revisdo e validagdo de documentos técnicos 10410 2,95
151 Rotina de Testes dos sistemas 10459 0,30
152 Solicitagdo de gravagdo de atendimentos as empresas contratadas 10408 0,15
153 Solicitar ajustes nos sistemas para agilizar fluxos e solu¢do de demandas 10460 0,30
154 Solicitar/encaminhar solicitagdo de gravacdo de atendimento 135 10414 0,15
155 Solugdo de ManifestagGes na Ouvidoria (SouWeb) 6253 0,17
156 Sugestdo/criacdo/alteragdo/exclusdo de servigo/fluxo para atendimento presencial 10390 2,40
157 Sugestdo/criacdo/alteragdo/exclusdo de servigo/fluxo para atendimento remoto 10391 2,40
158 Supervisdo do Atendimento — Chat 10392 4,27
159 Suporte a Acordos de Cooperagdo Técnica (Forma Remota) 6333 0,50
160 Suporte aos Sistemas de Atendimento (GET, GET Gestdo, SAG Gestdo, SAG, SAT,SAT Central) 6175 0,50
161 Suporte para o preenchimento do sistema supervisao 10463 0,30
162 Suporte Técnico a Geréncia-Executiva 6332 0,50
163 Suporte Técnico a Superintendéncia Regional 6157 0,50
164 Suporte Técnico ao Coordenador da Elab 6160 0,50
165 Suporte Técnico ao Coordenador das Ceabs 6159 0,50
166 Suporte Técnico ao Gerente Executivo 6158 0,50
167 Suporte Técnico ao Gestor de APS 6174 0,50
168 Suporte Técnico ao Servigo de Atendimento 6352 0,50
169 Suporte Técnico para Entidade Conveniada (Forma Remota) 6161 0,50
170 Suporte técnico Sistema — BG_INSS, Novo Sigma e Sigma 10451 0,60
171 Suporte Técnico Sistema — Chat 10452 0,30
172 Suporte Técnico Sistema — GOV.BR (Login Unico) 10453 0,20




173 Suporte Técnico Sistema — Meu INSS 10464 0,20
174 Testar funcionamento de sistemas de atendimento 10474 0,20
175 Tramitacdo de Pedidos de Gravagdo do 135 (E-Integracgdo) 6166 0,17
176 Treinamento para Entidade Conveniada (Forma Remota) 6213 4,00
177 Validar textos produzidos por outras areas (releases da ACS etc) 10439 0,30

ANEXO IIl - DIRETORIA DE BENEFiCIOS

Tabela 01. Pontuacdo de servigos da Diretoria de Beneficios — DIRBEN

Servigo Codigo | Pontuagdo
1 Abrir defesa ou exigéncia em apuragdo de irregularidades — ACT 12855 2,10
2 Acerto de contas — provisionamento 12875 12,60
3 Acompanhamento da entrega de recursos materiais 12962 1,05
Acompanhamento do processamento automatico do seguro-
4 9993 2,10
desemprego do pescador artesanal — SDPA — alta
5 Acompanhamento do processamento automatico do _seguro- 10034 0,53
desemprego do pescador artesanal — SDPA — baixa
6 Acompanhamento do processamento automatico do,sgguro— 10028 1,05
desemprego do pescador artesanal — SDPA — média
4 Acompa nhamentt.) do proces.sar‘r.1er.1tc~> dqs arqw.vos de retornos 9857 2,10
enviados pela institui¢do financeira
8 Acompanhar a execug¢do do pagamento do beneficios de Al 12871 8,40
9 Acompanhar implantagdo de sistema — Alta complexidade 10002 4,20
10 Acompanhar implantagdo de sistema — Baixa complexidade 10003 1,05
11 Acompanhar implantagdo de sistema — Média complexidade 9980 2,10
12 Admissibilidade da denuncia para apuragao 8608 1,05
13 Admissibilidade de indicios de |rregfjl'ar|dades apontados pela area de 8619 105
beneficios
14 Alteragdo de consignac¢do — Resolugdo 185 8583 0,26
15 Analisar a pertmenaa, (EIa solicitagdo da 'assessona do ndcleo de 9357 0,79
analise de compatibilidade
16 Analisar cenarios e fluxos para constru.cao ou alteragdo de sistemas — 12926 2,10
Alta complexidade
17 Analisar cenarios e fluxos p.ara construc.ao ou alteragdo de sistemas — 12978 0,53
Baixa complexidade
18 Analisar cenarios e fluxos pfatja construg.ao ou alteragdo de sistemas — 12927 105
Média complexidade
19 Andlisar defesa admlnlstrattlv'a - Cust{)s operacionais e glosas de 12876 4,20
empréstimo consignado
20 | Analisar defesa administrativa — Desconto de mensalidade associativa | 12856 12,60
21 Analisar defesa administrativa — Empréstimo consignado 12857 12,60




22 Analisar defesa administrativa — Provisionamento 12858 4,20

23 Analisar discrepancias do Berp, orientar e solicitar corregdo (por APS) 9294 1,05

24 Analisar e emitir manifest. de demandas de o'rgaos de controle interno 10104 8,40

e externo — Alta complexidade
25 Analisar e emitir manifest. de dem_andas de orgaos de controle interno 10106 210
e externo — Baixa complexidade
26 Analisar e emitir manifest. de der’na.ndas de orgaos de controle interno 10105 4,20
e externo — Média complexidade

27 Analisar e emitir manifestacdo em demandas de ouvidoria — Alta 10114 2,10
complexidade

)8 Analisar e emitir manifestagdo em.demandas de ouvidoria — Baixa 10110 0,53
complexidade

29 Analisar e emitir manifestagdo em Fiemandas de ouvidoria — Média 10109 105
complexidade

30 Analisar e reportar erros de sistemas — Alta complexidade 9383 2,10

31 Andlisar e reportar erros de sistemas — Baixa complexidade 10039 0,53

32 Andlisar e reportar erros de sistemas — Média complexidade 10064 1,05

33 Analisar impactos de alteragdes da. legislagdo e demais atos — Alta 12948 4,20
complexidade

3 Analisar impactos de altera¢des da .Iegislagéo e demais atos — Baixa 12950 1,05
complexidade

35 Analisar impactos de altera¢des da I.eglslacao e demais atos — Média 12949 2,10
complexidade

36 Analisar painel Sirc 12919 2,10

37 Andlisar recurso admlnlstr’f\tl\./o - Custf)s operacionais e glosas de 12877 4,20

empréstimo consignado

38 | Analisar recurso administrativo — Desconto de mensalidade associativa | 12878 12,60

39 Analisar recurso administrativo — Empréstimo consignado 12879 12,60

40 Analisar recurso administrativo — Provisionamento 12859 4,20

41 Andlise de processo — Alta complexidade 12896 1,05

42 Analise de prontuario da RP para emissdo de parecer/relatério 9358 3,15

43 Andlise de regime previdenciario 8599 2,10

44 Apreciagdo e autorizagdo de pagamento de recursos materiais 12963 1,05

45 Articulagdo com entes publicos e privados 12956 0,53

46 Assessoria/consultoria a rede socioassistencial 9590 1,05

47 Atender demandas de organismos internacionais 9891 8,40

48 Atender recomendacgbes de érgdos d.e controle interno e externo — Alta 10198 8,40
complexidade

49 Atender recomendacgdes qe 6rgdos de. controle interno e externo — 10200 210

Baixa complexidade
50 Atender recomendac¢des de érgdos de controle interno e externo — 10199 4,20

Média complexidade




51 Atesto de RAS — Alta complexidade 10029 1,05
52 Atesto de RAS — Baixa complexidade 10031 0,26
53 Atesto de RAS — Média complexidade 10030 0,53
54 Atualizagdo atestado de vida no exterior 9889 0,53
55 Atualizagdo de dados do beneficio iub/relac/incons 9788 0,44
56 Atualizagdo doindice legislativo previdenciario — Alta complexidade 12910 1,05
57 Atualizagdo doindice legislativo previdenciario — Baixa complexidade 12911 0,26
58 | Atualizagdo doindice legislativo previdenciario — Média complexidade 12951 0,53
59 Atualizagdo/manutencdo de dados e créditos bancarios — Caint 12872 0,53
60 Atualizar cadastro — Auxiliar local 8617 0,35
61 Atualizar vinculos e remuneragdes — Auxiliar local 8605 0,53
62 Autorizagdo mensal de orcamento — Divben 9816 0,18
63 Autorizar pesquisa externa 9327 0,35
6a Auxilio especial aos jogadores das sele.gF)es brasileiras campeds das 10179 4,20
copas mundiais
65 Avaliar resultado de capautaga.ao ou reunido técnica — Alta 12902 4,20
complexidade
66 Avaliar resultado de capautaga.o ou reunido técnica — Baixa 12923 105
complexidade
67 Avaliar resultado de capautagac? ou reunido técnica — Média 12903 210
complexidade
68 Cadastramento de processos SEl 9741 0,26
69 Cadastrar demanda de apuragdo de irregularidade 12918 1,05
70 Cadastrar servidor no Portal MTE Mais Emprego (Sistema SD) 10004 0,53
71 Cadastrar UO no portal mte mals. emprego (sistema SD) — Alta 9981 0,53
complexidade
72 Cadastrar UO no portal mte mals.emprego (sistema SD) — Baixa 10008 0,09
complexidade
73 Cadastrar UO no portal mte mais ?mprego (sistema SD) — Média 10007 0,26
complexidade
71 Cadastro de ACP para dlvulga.gao das decisdes judiciais em 12907 105
cumprimento
75 Conclusdo do processo de co.bre.m.(;a adm|n|stlr§t|va ou remessa para 8607 2.10
cobranga judicial de beneficios
76 Conduzir/participar de reunlaot.ecnlca ou capacitagdo — Alta 9399 8,40
complexidade
77 Conduzir/participar de reunido te.cnlca ou capacitagdo — Baixa 9543 2,10
complexidade
78 Conduzir/participar de reunido te.cnlca ou capacita¢do — Média 9400 4,20
complexidade
79 Conferéncia da nota fiscal de recurso material 12964 0,53




80 | Confirmar autenticidade da certiddo de Registro Civil — Duvida fundada | 13075 1,05
81 Consolidar boletim estatistico do servi¢o social — DSS 12983 7,35
82 Consulta arrecadagdo Aguia/MV2 8634 0,53
83 Consulta CPF HOD/Serpro 8601 0,53
84 Consulta débito/parcelamento Sicob/MV2 8602 0,53
85 Consulta Gfipweb 8614 1,05
86 Contrarrazoes recurso especial — INSS 8610 1,05
87 Controlar e homologar férias — Sigepe 12986 0,53
88 Controlar e homologar frequéncia — Sisref 12987 0,53
89 Convite para integrante de nucleo participar em reunido técnica 12977 0,26
90 Coordenar os nucleos vinculados a DRP 9351 3,15
91 Cumprir decisdo judicial — Alta complexidade 10115 8,40
92 Cumprir decisdo judicial — Baixa complexidade 10111 2,10
93 Cumeprir decisdo judicial — Média complexidade 10116 4,20
94 Dar suporte e responder dema.nda da rede bancaria — Alta 12908 4,20
complexidade
95 Dar suporte e responder deman_da da rede bancaria — Baixa 12941 105
complexidade
96 Dar suporte e responder deman.da da rede bancaria — Média 12909 2.10
complexidade
97 | Dar suporte técnico as unidades descentralizadas — Alta complexidade | 12942 4,20
98 Dar suporte técnico as unidad(.es descentralizadas — Baixa 12944 1,05
complexidade
99 Dar suporte técnico as unidadets descentralizadas — Média 12943 210
complexidade
100 Desenvolvimento de aplicagdes 12940 8,40
101 Digitalizar documentos 12955 0,35
102 Disponibilizar analise de fungdo por posto de trabalho 12975 0,35
103 Elaboragdo de ata de reunido de trabalho 9880 2,10
104 Elaboragdo de calendario de pagamento de beneficios 9659 2,10
105 Elaboragdo de plano anual de trabalho 12969 7,35
106 Elaborar boletim estatistico do servigo social — GEX/SR 12984 4,20
107 Elaborar consulta ou nota técnica — Alta complexidade 12952 6,30
108 Elaborar consulta ou nota técnica — Baixa complexidade 12954 1,58
109 Elaborar consulta ou nota técnica — Média complexidade 12953 3,15
110 Elaborar consulta técnica — ACT 12860 5,25
111 Elaborar divulgagdo em conjunto com a ACS — Alta complexidade 12922 2,10
112 Elaborar divulgagdo em conjunto com a ACS — Baixa complexidade 12901 0,53




113 Elaborar divulgagdo em conjunto com a ACS — Média complexidade 12900 1,05

114 Elaborar e aplicar questionario de necessidade de capacitagdo — RP 12959 5,25

115 Elaborar estudo preliminar — empréstimo consignado 12861 4,20

116 Elaborar extrato de publicagdo — ACT 12880 0,53

117 Elaborar minuta de edital e encaminhar para publicagdo 12906 1,05

118 Elaborar minuta de termo de acordo e demais publicacdes — ACT 12862 5,25

119 Elaborar modelos de documentos .ou termos de ajustes — empréstimo 12881 5,25

consignado
120 Elaborar nota técnica — ACT 9694 5,25
11 Elaborar plano de trabalho—empn.est.lmo consignado e mensalidade 12863 4,20
associativa

122 Elaborar reposta a érgaos externos 12912 2,10

123 Elaborar termo de encerramento — ACT 12864 1,05

124 Elaborar termo de referéncia — ACT 12882 8,40

125 Elaborar/revisar atos ('je cunho no.rm?tl\fo, legal, procedimental, 10100 8,40

operacional e/ou sistémico — alta
126 Elaborar/revisar atos _de cunho no-rrrlatl.vo, Iega.I, procedimental, 10102 2.10
operacional e/ou sistémico — baixa
127 Elaborar/revisar atos. de cunho n.ornjat.lvo, Ieg?I,. procedimental, 10101 4,20
operacional e/ou sistémico — média

128 Elaborar/validar material técnico péra da drea de beneficios — Alta 12924 8,40
complexidade

129 Elaborar/validar material técnico pa.ra da area de beneficios — Baixa 12975 2.10
complexidade

130 Elaborar/validar material técnico pa'ra da area de beneficios — Média 12904 4,20
complexidade

131 Emissdo da autoriza¢do de pagamento — AP 9869 0,53

132 Emissdo da autorizagdo de pagamento — AP com a taxa de conversdo 9856 1,05
da moeda ptax

133 Emissdo de crédito no ambito dos acordos internacionais 12873 1,05

134 Emitir autorizacdo de pagamento — APWeb 12865 0,35

135 Emitir autorizacdo de pagamento — Mensalidade associativa 12883 3,15

136 Emitir autorizagdo de pagamento — Provisionamento 12884 3,15

137 Emitir autorizacdo de pagamento de imposto de renda 12866 0,53

138 Emitir comunicagdo de dfeC|sao - em.prt?stlmo consignado e 12885 315

mensalidade associativa

139 Emitir despacho conclusivo de proce'zsso de apuragdo de irregularidades 12886 315
— consignado

140 Emitir despacho conclusivo de processo de _apgragao de irregularidades 12887 4,20

— mensalidade associativa
141 Emitir despacho conclusivo de processo de apuragdo de irregularidades 12867 4,20

— provisionamento




142 Emitir despacho conclusivo do programa de RP 12980 1,05

143 Emitir parecer de area técnica/deﬁpacho/e-maiI/consultar — Alta 12945 210
complexidade

144 Emitir parecer de area técnica/despacho/e—maiI/consultar — Baixa 12947 0,53
complexidade

145 Emitir parecer de area técnica/despacho/e-maiI/consultar— Média 12946 1,05
complexidade

146 Encaminha duvida ndo dirimida — AIS 9808 1,05

147 Encaminha duvida nao dirimida — Manutengao 9807 1,05

148 Encaminha duvida ndo dirimida — MOB 9809 1,05

149 Encaminha duvida ndo dirimida — RD 9806 1,05

150 Encaminha duvida ndo dirimida — sistema MOB digital 9815 0,53

151 Encaminha ddvida ndo dirimida — sistema Prisma 9793 1,05

152 Encaminha duvida ndo dirimida — sistema Sabi 9792 0,53

153 Encaminha duvida ndo dirimida — sistema Sibe 9814 0,53

154 Encaminha duvida n3o dirimida — sistema Sibepu 9811 0,53

155 Encaminha duvida ndo dirimida — sistema SUB 9810 0,53

156 Encaminha duvida ndo dirimida — Sistemas AlS 9812 0,53

157 Encaminhamento a corregedoria/PFE 9805 0,53

158 Envio de correspondéncias 9762 0,26

159 Especificar e cadastrfa\r demanda para ajustgs ou desenvolvimento de 12929 4,20

sistemas — Alta complexidade
160 Especificar e cadast.rar demanda .para ajustes. ou desenvolvimento de 12930 1,05
sistemas — Baixa complexidade
161 Especificar e cadast'rar demanda’ pfara ajustesl ou desenvolvimento de 12905 210
sistemas — Média complexidade

162 Estudo de caso 12968 1,05

163 Excluir mensalidade associativa em beneficio previdenciario 9702 0,35

164 Fiscalizar ACT (mensalidade_ associativa, provisionamento, empréstimo 12868 8,40

consignado) — presencial
165 Fiscalizar ACT (mensalidade afssociativa, provisionamento, empréstimo 12869 8,40
consignado) — remoto
166 Fornecer cépia/vistas/acesso de processo eletrénico cadastrados no 9689 0,35
SEI

167 Gerenciar a concessdo de acessos aos sistemas 9407 0,26

168 Gestdo de acervo GET — CAINT 12893 0,53

169 Gestao de acessos — cartorios 8635 0,79

170 Gestdo e acesso aos sistemas — Benef 9789 0,18

171 Gestdo e acesso aos sistemas — Divben 9791 0,18

172 Gestdo e acesso aos sistemas — MOB superintendéncia 9826 0,18




173 Gest3o e acesso aos sistemas — SGRD/SGMD/SGIS 9839 0,18
174 Gestdo e acesso aos sistemas corporativos — AlS 8612 0,35
175 Gestdo e acesso aos sistemas corporativos — MAN 8611 0,35
176 Gestdao e acesso aos sistemas corporativos — RD 8621 0,35
177 Homologar entregas de sistemas — Alta complexidade 12931 8,40
178 Homologar entregas de sistemas — Baixa complexidade 12933 2,10
179 Homologar entregas de sistemas — Média complexidade 12932 4,20
180 Implantagdo da penséoﬂesp.ecial ha.njsenia.se de dmbito judicial e de 9865 315
ambito administrativo
181 Incluir, atualizar ou excluir informag&es no SDC 12967 0,26
182 Informar certiddo ndo localizada no Sirc 13076 1,05
183 Instruir processo de apuragﬁo.de irregularidade — empréstimo 12888 8,40
consignado
184 Instruir processo de apuragao d.e irregularidade — mensalidade 12889 8,40
associativa
185 Instruir processo de apuragdo de irregularidade — provisionamento 12890 8,40
186 Instruir processo de cobranga de c‘ustos administrativos — empréstimo 12891 8,40
consignado
187 Instruir processo de cobranga de glosas — empréstimo consignado 12892 8,40
188 Invalidagdo de crédito repatriado — Alta complexidade 12874 8,40
189 Invalidagdo de crédito repatriado — Média complexidade 12895 2,10
190 Langamento de PAB — memorando 25 9114 0,70
191 Liberar acesso de usuario externo no SEI para assinatura eletronica 9684 0,35
192 Liberar complemento positivo — divisdo 12897 0,53
193 Liberar PAB/CP — divisdo 12898 0,53
194 Liberar/cancelar PAB/CP — Divisdo/GEX 9095 0,53
195 Liberar/cancelar PAB/CP — GEX 9790 0,53
196 Mapear equipe da RP nas GEX e SR 12958 2,10
197 Mapear recursos disponiveis na comu’nidade para o estabelecimento 12913 8,40
de parcerias
198 Marcagdo/desmarcacgdo de vinculo irregular 8615 1,05
199 Monitorar e alocar lista de espera, inclusive judicial 12976 1,05
200 Monitorar e tratar requerimentos do servico social 12985 2,10
201 Negociar termos para interoperabilidade de dados 10170 8,40
202 Orientagdo de Saneamento de Pendéncias 13077 1,05
203 | Orientar aplicagdo de parecer do nucleo — analise de compatibilidade 12957 0,35
204 Parecer da area técnica — AlS 5193 2,10
205 Parecer da drea técnica — Sistemas AlS 8595 1,05




206 Parecer da area técnica — Sistemas MOB digital 8579 1,05
207 Parecer da area técnica — Sistemas Prisma 8575 1,05
208 Parecer da area técnica — Sistemas Sabi 8577 0,53
209 Parecer da area técnica — Sistemas Sibe 8576 0,53
210 Parecer da area técnica — Sistemas Sibe PU 8578 0,53
211 Parecer da area técnica — Sistemas SUB 8594 0,53
212 Parecer de area técnica — Manutengdo 5212 2,10
213 Parecer de drea técnica — MOB 8574 2,10
214 Parecer de area técnica — RD 5192 2,10
215 Parecer de area técnica — RD — Auditagem de pagamento 13095 2,10
216 Parecer de area técnica — RD — Judicial 9117 2,10
217 Parecer de drea técnica — Sistemas — esativacdo do FERR/CNIS 13078 0,53
219 Parecer de area técnica AlIS — Judicial 9118 2,10
220 Parecer de area técnica manutengdo — Judicial 9101 2,10
221 Parecer de area técnica MOB — Judicial 9102 2,10
222 Parecer de area técnica sistemas — MOB digital — Judicial 9105 1,05
223 Parecer de area técnica sistemas — Prisma — Judicial 9119 1,05
224 Parecer de area técnica sistemas — Sabi — Judicial 9120 0,53
225 Parecer de area técnica sistemas — Sibe — Judicial 9103 0,53
226 Parecer de area técnica sistemas — Sibepu — Judicial 9106 0,53
227 Parecer de area técnica sistemas — SUB — Judicial 9104 0,53
228 Parecer de area técnica sistemas AlS — Judicial 9121 1,05
229 Parecer técnico do nucleo de RP 12899 1,05
230 Participar da elabora¢do de documento de gficializagéo de demandas — 10032 8,40
DOD - Alta complexidade
931 Participar da elaboragdo de doc%lmento de oficializagéo de demandas — 10054 2.10
DOD - Baixa complexidade
932 Participar da eIaborag;ooIc)ie_d'\c;g;ri‘r;e:;cr)nc:re;):‘g:Zgzagao de demandas — 10033 4,20
233 Participar de reunido externa 12966 4,20
234 Participar de reunido interna 12982 2,10
235 | PCDP — acompanhamento de processos no SEl de prestagdo de contas 9746 0,18
236 PCDP — andlise de planilhasSR/GEXno PLANPCDP 9767 1,05
237 PCDP — cadastramento e acompanhamento de PCDP 9765 0,53
238 PCDP — emissdo de GRU 9747 0,26
239 PCDP —inclusdo de prorrogacdo/alteracdo 9745 0,26
240 | PCDP —inclusdo/impressdo/aprovacdo/envio de planilhas no PlanPCDP 9748 0,26
241 PCDP — publicagdo de PCDP 9768 8,40




Pesquisa de fixagdo: acompanhamento, consolidagao, emissdo de

242 - . . 12961 4,20
relatério e monit. de medidas proposta
243 Pesquisar informacgdes de ba_ses de dados de _c:rgaos da admin. Publica 10226 4,20
e os demais poderes da unido — A
244 Pesquisar informagdes de ba§es de dados de Srgaos da admin. Publica 10227 2.10
e os demais poderes da unido— B
245 Pesquisar informagdes de ba.ses de dados de .o~rgaos da admin. Publica 10202 1,05
e os demais poderes da unidgo—C
246 Planejamento anual de agGes técnicas 9352 4,20
247 Planejar a homologagdao de demandas — Alta complexidade 12934 6,30
248 Planejar a homologagdao de demandas — Baixa complexidade 12936 2,10
249 Planejar a homologagao de demandas — Média complexidade 12935 4,20
250 Planejar o orgamento de RP na SR 12978 2,10
251 Planejar reunido técnica ou cap:_mtagao de servidores — Alta 10121 210
complexidade
252 Planejar reunido técnica ou capa.utacao de servidores — Baixa 10134 0,53
complexidade
253 Planejar reunido técnica ou capa.uta(;ao de servidores — Média 10122 1,05
complexidade
254 Planejar, acompanhar e operacionalizar a execugdo orcamentaria da rp 9360 6,30
na gex
255 Preenchimento do formulario — Qualitec 12965 0,53
256 Prestacdo de contas — Alta complexidade 12916 4,20
257 Prestagdo de contas — Média complexidade 12915 0,26
258 Prestar subsidios a PFE — Alta complexidade 9542 8,40
259 Prestar subsidios a PFE — Baixa complexidade 9398 2,10
260 Prestar subsidios a PFE — Média complexidade 9566 4,20
261 Procedimentos APWeb 9803 0,26
262 Procedimentos de atualizagdo de dependentes — Atudep 9825 0,44
263 Procedimentos de atualizagdo de excessdao — ATUEXC 9837 0,44
264 Propor melhorias técnicas, proced|.menta|s ou operacionais — Alta 10097 2,10
complexidade
265 Propor melhorias técnicas, procedlmentals ou operacionais — Baixa 10099 0,53
complexidade
266 Propor melhorias técnicas, procedlr.nentals ou operacionais — Média 10098 105
complexidade
267 Realizar andlise de dados e apr'esentar ao solicitante — Alta 12937 6,30
complexidade
268 Realizar andlise de dados e apre_sentar ao solicitante — Baixa 12939 158
complexidade
269 Realizar andlise de dados e apresentar ao solicitante — Média 12938 315

complexidade




Realizar extragdo de dados e apresentar ao solicitante — Alta

270 complexidade 10141 6,30
271 Realizar extra¢do de dados e apr.esentar ao solicitante — Baixa 10113 158
complexidade
272 Realizar extragdo de dados e aprgsentar ao solicitante — Média 10120 315
complexidade
273 Receber as prescrigdes de implementos profissionais e OPM 9554 0,26
274 Recepgdo, consolidagdo e envio do BERP as SR e DRP 9282 8,40
275 Recepcionar e consolidar os .dados de ACTs, Contratos, Convénios e 12914 315
Parcerias nas GEXs e SR
276 Representagdes em conselhos municipais, féruns, em eventos, 9522 8,40
palestras e outros
277 Reprocessamento de GPS 8600 0,26
278 Requisi¢do de transporte 9769 0,18
279 Retificacdo de Dirf 8584 0,53
280 Reunido de capacita¢do de gestores de ACTs 9329 2,10
)81 Servigo — internacional — apfo.sent?d.oria por inc?pacidade permanente — 9887 1,05
relatério médico no exterior
282 Servigo — internacional ,—.auxil,io. por incapa?idade permanente — 9888 1,05
relatério médico no exterior
283 Sirc — supervisdo cartorios 8597 4,20
284 Solicita informagao de Cadprev 8592 0,53
285 Solicita revers3o elo PIS/Pasep 8593 1,05
286 Solicitagdo de corregdo de registro no Sisobi pelo inss 8591 0,79
287 Solicitagdo de corregdo de registro pelo cartério 8588 0,79
288 Solicitagdo de material de consumo 9749 1,05
289 Solicitagdo mensal de orgamento 9804 0,26
290 Solicitar cépia de contrato — empréstimo consignado 9664 0,53
5901 Solicitar liberagdo orcamentaria — cursos, ortese, proteses, 12979 0,53
deslocamentos
292 Solicitar termos de desconto de mensalidade 12870 0,53
293 Subsidios técnicos — AIS 8581 1,05
294 Subsidios técnicos — Judiciais 9097 1,05
295 Subsidios técnicos — Manutengdo 8580 1,05
296 Subsidios técnicos — MOB 8582 1,05
297 Subsidios técnicos — RD 8613 1,05
298 Subsidios técnicos judiciais — AIS 9115 1,05
299 Subsidios técnicos judiciais — Manutengdo 9099 1,05
300 Subsidios técnicos judiciais — MOB 9100 1,05
301 Subsidios técnicos judiciais — RD 9098 1,05




302 Subsidios técnicos judiciais — Sistemas 9116 0,70
303 Supervisdo presencial 12989 4,20
304 Supervisdo técnica — Reabilitagdo profissional 12988 1,05
305 Supervisdo técnica B21 5072 1,05
306 Supervisdo técnica B25 5073 1,05
307 Supervisdo técnica B41 5092 1,05
308 Supervisdo técnica B42 5112 1,05
309 Supervisdo técnica B46 5132 1,05
310 Supervisdo técnica B57 5152 1,05
311 Supervisdo técnica B80 5153 1,05
312 Supervisdo técnica B87 8586 1,05
313 Supervisdo técnica B88 5154 1,05
314 Supervisdo técnica CTC 8598 1,05
315 Supervisdo técnica MOB 8587 1,05
316 Supervisdo técnica MOB ébito 12920 1,05
317 Supervisdo técnica SDPA 12921 1,05
318 Supervisionar a folha de pagamento de beneficios 9675 2,10
319 Suporte ao cartério na utilizagdo do Sirc/Sisobi 8590 1,05
320 Suporte aos cartérios sobre sistemfas e orientagdes diversas — Alta 10068 2,10
complexidade
391 Suporte aos cartdrios sobre sistema.s e orientagdes diversas — Baixa 10070 0,53
complexidade
322 Suporte aos cartdrios sobre sistema§ e orientagOes diversas — Média 10069 105
complexidade
323 Suporte técnico a diretoria de beneficios 9737 0,53
324 Transferéncia de beneficio em bloco (TBB) 9822 0,53
325 Transferir e atribuir tarefa de RP 12960 0,26
326 Tratamento e envio de processos ao Cedoc 9763 8,40
327 Validac¢do da folha de pagamento do Comprev 9868 2,10
328 Validag¢do da folha de p?gamen'Fo dc?s beneficios dos acordos 9876 8,40
internacionais
329 Valida¢do de cambio 12894 0,53
330 Validagdo de créditos 8585 1,05
331 Validar a utilizagdo de transporte institucional — Taxigov 12917 0,53
332 Verificagdo de créditos inconsistentes indicados 8596 0,35

ANEXO IV — AUDITORIA-GERAL

Tabela 01. Pontuacdo de servicos da Auditoria-Geral - AUDGER




Servigo Cédigo | Pontuagao
1 Analise de dados ou revisdo de nota técnica de analise — D 12045 6,00
2 Andlise de TCE (Tomada de Contas Especial) - Processos oriundos do SEl e do e-TCE — A 12110 7,50
3 Andlise de TCE (Tomada de Contas Especial) - Processos oriundos do SEl e do e-TCE — B 12111 6,00
4 Anélise de TCE (Tomada de Contas Especial) - Processos oriundos do SEl e do e-TCE - C 12114 4,50
5 Andlise de TCE (Tomada de Contas Especial) - Processos oriundos do SEl e do e-TCE — D 12112 3,00
6 Andlise do desempenho e elaboragdo/revisdo de relatdrio periddico da atividade da audit interna — C 12093 18,00
7 Andlise e encaminhamento de requerimentos — A 12182 2,40
8 Andlise e encaminhamento de requerimentos — B 12183 1,80
9 Analise e encaminhamento de requerimentos — C 12184 1,20
10 Analise processual e produgdo da documentagdo pertinente ou sua revisdo — C 12196 12,00
11 Analise processual e produgdo da documentagdo pertinente ou sua revisdo — D 12191 6,00
12 Analise processual e produgdo da documentagdo pertinente ou sua revisdo — E 12192 3,00
13 Andlise processual e produgdo da documentagdo pertinente ou sua revisdo — F 12193 1,50
14 Analise processual e produgdo da documentagdo pertinente ou sua revisdo — G 12197 0,40
15 Analise/producdo/revisdo de documento para LAl (Lei de Acesso a Informacio) e ouvidoria — A 12166 18,00
16 Analise/producdo/revisdo de documento para LAI (Lei de Acesso a Informag&o) e ouvidoria — B 12185 12,00
17 Analise/producdo/revisdo de documento para LAI (Lei de Acesso a Informag&o) e ouvidoria — C 12167 6,00
18 Analise/producdo/revisdo de documento para LAl (Lei de Acesso a Informagdo) e ouvidoria — D 12168 3,00
19 Analise/producdo/revisdo de documento para LAI (Lei de Acesso a Informac&o) e ouvidoria — E 12169 1,50
20 Contabilizagdo de beneficios financeiros ou ndo financeiros: instrugdo e andlise; ou sua revisdo — A 12103 6,00
21 Contabilizagdo de beneficios financeiros ou ndo financeiros: instrugdo e andlise; ou sua revisdo — B 12104 4,50
22 Contabilizagdo de beneficios financeiros ou ndo financeiros: instrucdo e andlise; ou sua revisao — C 12105 3,00
23 Contabilizagdo de beneficios financeiros ou ndo financeiros: instrugdo e andlise; ou sua revisdo — D 12092 1,50
24 Contabilizacdo de beneficios financeiros ou ndo financeiros: instrugdo e andlise; ou sua revisdo — E 12106 0,75
25 Desenvolvimento de sistemas em conformidade com diretrizes oficiais — D 12119 18,00
26 Desenvolvimento de sistemas em conformidade com diretrizes oficiais — E 12120 6,00
27 Desenvolvimento e/ou manutengdo de infraestrutura de TI — B 12122 12,00
28 Desenvolvimento e/ou manutengdo de infraestrutura de TI - C 12143 6,00
29 Desenvolvimento e/ou manutengdo de infraestrutura de Tl — D 12123 3,00
30 Documentagdo de sistemas e bases de dados em conformidade com diretrizes oficiais — C 12125 12,00
31 Elaboragdo ou revisdo de normativos (por pega) — D 12188 12,00
32 Elaboracdo ou revisdo de normativos (por pecga) — E 12189 6,00
33 Elaboragdo ou revisdo de procedimentos (por procedimento) — B 12172 12,00
34 Elaboragdo ou revisdo de procedimentos (por procedimento) — C 12190 6,00
35 Elaborac¢do ou revisdo de procedimentos (por procedimento) — D 12173 3,00




36 Elaboragdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou 6rgdos de controle — C 12149 18,00
37 Elaboragdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou 6rgdos de controle — D 12132 12,00
38 Elaboragdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou 6rgdos de controle — E 12133 9,00
39 Elaboragdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou 6rgdos de controle — F 12154 6,00
40 Elaboragdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou 6rgdos de controle — G 12150 4,50
41 Elaboracdo/andlise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou érgdos de controle — H 12155 3,00
42 Elaboracdo/analise/revisdo de documentos para demandas judiciais ou drgdos de controle — | 12156 1,50
43 Elabora¢do/revisdo de conteldos para divulgacdes internas ou externas — B 12152 18,00
44 Elaboracdo/revisdo de conteldos para divulgacdes internas ou externas — C 12153 12,00
45 Elaboracgdo/revisdo de conteldos para divulgagBes internas ou externas — D 12174 9,00
46 Elaboragdo/revisdo de conteldos para divulgagdes internas ou externas — E 12157 6,00
47 Elaboragdo/revisdo de conteldos para divulgagdes internas ou externas — F 12175 4,50
48 Elaboragdo/revisdo de conteldos para divulgagdes internas ou externas — G 12158 3,00
49 Elaboragdo/revisdo de conteldos para divulgagdes internas ou externas — H 12159 1,50
50 Execugdo: Produgdo/coleta/andlise/revisdo de dados, papéis de trabalho e Matriz de Achados — B 12047 18,00
51 Execugdo: Producgio/coleta/analise/revisdo de dados, papéis de trabalho e Matriz de Achados — C 12025 9,00
52 Execucdo: Producgio/coleta/andlise/revisdo de dados, papéis de trabalho e Matriz de Achados — D 12026 4,50
53 Execugdo: Producio/coleta/analise/revisdo de dados, papéis de trabalho e Matriz de Achados — E 12048 3,00
54 Execugdo: Producio/coleta/analise/revisdo de dados, papéis de trabalho e Matriz de Achados — F 12027 1,50
55 Inclusdo e publicagdo periddica de informagGes na intranet e internet 12200 1,50
56 Levantamento e cruzamento de bases de dados — A 12036 15,00
57 Levantamento e cruzamento de bases de dados — B 12037 12,00
58 Levantamento e cruzamento de bases de dados — C 12038 9,00
59 Levantamento e cruzamento de bases de dados — D 12039 6,00
60 Levantamento e cruzamento de bases de dados — E 12040 4,50
61 Levantamento e cruzamento de bases de dados — F 12041 3,00
62 Levantamento e/ou andlise de dados para produgdo de documentos oficiais — D 12127 12,00
63 Levantamento e/ou analise de dados para produgdo de documentos oficiais — E 12128 9,00
64 Levantamento e/ou andlise de dados para produgdo de documentos oficiais — F 12147 6,00
65 Levantamento e/ou andlise de dados para produgdo de documentos oficiais — G 12129 3,00
66 Levantamento e/ou andlise de dados para produgdo de documentos oficiais — H 12148 1,50
67 Manutencdo de bases de dados — A 12138 18,00
68 Manutencdo de bases de dados — B 12139 12,00
69 Manutencgdo de bases de dados — C 12140 6,00
70 Manutenc¢do de bases de dados — D 12117 3,00
71 Monitoramento: avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — A 12097 4,50




72 Monitoramento: avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — B 12098 3,00
73 Monitoramento: avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — C 12088 1,50
74 Monitoramento: avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — D 12099 0,75
75 Monitoramento: avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — E 12100 0,45
76 Monitoramento: cadastramento de recomendagdes no sistema e-Aud (por recomendacdo) 12087 0,15
77 Monitoramento: validagdo da avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendacdo) — A 12089 3,00
78 Monitoramento: validagdo da avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendac¢do) — B 12090 1,50
79 Monitoramento: validagdo da avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — C 12101 0,75
80 Monitoramento: validagdo da avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendagdo) — D 12091 0,60
81 Monitoramento: validagdo da avaliagdo da implementagdo das recomendagdes (por recomendag¢do) — E 12102 0,40
82 Planejamento, formalizagdo, acompanhamento e/ou avaliagido de projetos, atividades e agdes — C 12162 18,00
83 Planejamento, formalizagdo, acompanhamento e/ou avaliagdo de projetos, atividades e a¢gdes — D 12180 12,00
84 Planejamento, formalizacdo, acompanhamento e/ou avaliacdo de projetos, atividades e a¢des — E 12163 6,00
85 Planejamento, formalizagdo, acompanhamento e/ou avaliagdo de projetos, atividades e a¢des — F 12181 3,00
86 Planejamento: levantamento, pré-projeto, programa de trabalho, matriz de planejamento — B 12022 12,00
87 Planejamento: levantamento, pré-projeto, programa de trabalho, matriz de planejamento — C 11993 9,00
88 Planejamento: levantamento, pré-projeto, programa de trabalho, matriz de planejamento — D 12023 6,00
89 Planejamento: levantamento, pré-projeto, programa de trabalho, matriz de planejamento — E 12034 4,50
90 Planejamento: levantamento, pré-projeto, programa de trabalho, matriz de planejamento — F 12035 3,00
91 Preparagdo e carga de bases de dados — C 12116 18,00
92 Preparagdo e carga de bases de dados — D 12135 12,00
93 Preparacdo e carga de bases de dados — E 12137 6,00
94 Produgdo de expedientes oficiais (Por documento) — A 12160 3,00
95 Produgdo de expedientes oficiais (Por documento) — B 12176 1,80
96 Produgdo de expedientes oficiais (Por documento) — C 12177 0,75
97 Relatoria: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor — A 12079 4,50
98 Relatoria: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor — B 12080 3,00
99 Relatoria: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor — C 12069 1,50
100 Relatoria: ajustes decorrentes de apontamentos do revisor — D 12070 0,40
101 Relatoria: anadlise da Solicitagdo de Sigilo do Gestor — A 12084 9,00
102 Relatoria: analise da Solicita¢do de Sigilo do Gestor — B 12085 6,00
103 Relatoria: analise da Solicitagdo de Sigilo do Gestor — C 12086 4,50
104 Relatoria: analise da Solicita¢do de Sigilo do Gestor — D 12095 3,00
105 Relatoria: andlise da Solicitagdo de Sigilo do Gestor — E 12096 1,50
106 Relatoria: andlise das manifestagdes das unidades examinadas ou revisdo — A 12055 9,00
107 Relatoria: andlise das manifestaces das unidades examinadas ou revisdo — B 12031 6,00




108 Relatoria: analise das manifestagdes das unidades examinadas ou revisdo— C 12056 3,00
109 Relatoria: analise das manifestagdes das unidades examinadas ou revisdo — D 12057 1,50
110 Relatoria: andlise das manifestagdes das unidades examinadas ou revisdo —Z 12054 15,00
111 Relatoria: elaboragdo do Relatdrio Final — C 12063 18,00
112 Relatoria: elaboragdo do Relatério Final — D 12064 12,00
113 Relatoria: elaboragdo do Relatédrio Final — E 12075 6,00
114 Relatoria: elaboragdo do Relatdrio Final — F 12076 3,00
115 Relatoria: elaboragdo ou revisao da Introdugao, Highlight, Escopo e Conclusao — A 12058 4,50
116 Relatoria: elaboragdo ou revisdo da Introdugdo, Highlight, Escopo e Conclusdo — B 12059 3,00
117 Relatoria: elaboragdo ou revisdo da Introdugdo, Highlight, Escopo e Conclusdo —C 12032 1,50
118 Relatoria: elaboragdo ou revisdo da Introdugdo, Highlight, Escopo e Conclusdo — D 12060 0,75
119 Relatoria: elaboragdo ou revisdo da Introdugdo, Highlight, Escopo e Conclusdo — E 12061 0,40
120 Relatoria: Elaboragdo/analise/revisdo de SA — achados e relatério preliminar — C 12050 18,00
121 Relatoria: Elabora¢ido/analise/revisdo de SA — achados e relatério preliminar—D 12051 12,00
122 Relatoria: Elaboragdo/analise/revisdo de SA — achados e relatdrio preliminar — E 12030 6,00
123 Relatoria: Elaboragdo/analise/revisdo de SA — achados e relatdrio preliminar — F 12052 3,00
124 Relatoria: Elaboragdo/analise/revisdo de SA — achados e relatério preliminar— G 12053 1,50
125 Relatoria: Preparagdo/aprovacdo de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo— A 12071 6,00
126 Relatoria: Preparag¢do/aprovacido de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo — B 12072 4,50
127 Relatoria: Preparagdo/aprovacido de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo — C 12081 3,00
128 Relatoria: Preparagdo/aprovacio de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo— D 12073 1,50
129 Relatoria: Preparagdo/aprovacgio de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo— E 12094 0,75
130 Relatoria: Preparagdo/aprovacao de relatério para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo—F 12082 0,40
131 Relatoria: Preparagdo/aprovacao de relatdrio para publicagdo conforme requisitos legais de sigilo— G 12083 0,15
132 Relatoria: revisdo de relatérios — A 12077 18,00
133 Relatoria: revisdo de relatérios — B 12066 12,00
134 Relatoria: revisdo de relatérios — C 12067 6,00
135 Relatoria: revisdo de relatérios — D 12068 3,00
136 Relatoria: revisdo de relatérios — E 12078 1,50
137 Revisdo de documento/peca processual (ndo contemplados nas demais atividades) — A 12198 12,00
138 Revisdo de documento/peca processual (ndo contemplados nas demais atividades) — B 12214 6,00
139 Revisdo de documento/peca processual (ndo contemplados nas demais atividades) — C 12199 3,00
140 Revisdo de documento/peca processual (ndo contemplados nas demais atividades) — D 12215 1,50
141 Revisdo de documento/peca processual (ndo contemplados nas demais atividades) — E 12216 0,40
142 Revisdo de relatério de TCE (Tomada de Contas Especial) 12113 0,75




| 143 | Triagem/monitoramento/atendimento de demandas da unidade (por dia) | 12165 | 1,50
ANEXO V — CORREGEDORIA-GERAL
Tabela 01. Pontuacgdo de servigos da Corregedoria-Geral — CORREG
# Servigo Coédigo | Pontuagdo
1 Acompanhamento — publicagdo BS ou DOU/ recibo para inclusdo no SEI — Corregedoria 11039 0,20
2 Acompanhamento/Inclusdo/Tramitacdo/Atribuicdo/Conclusdo — SEI 11077 0,30
3 Agendamento de videoconferéncia e contato com unidades envolvidas 11040 0,30
4 Andlise de defesa ou outras manifestagGes dos investigado — por dia 11084 4,80
5 Andlise e Atendimento de Demandas de Sistemas (SEI/Siscor/Siai/Alfresco/Clarity/Plenus) 11053 0,60
6 Andlise processual e produgdo da documentacao (inclusive Juizo de Admissibilidade) — por dia 11045 4,80
7 Aprimoramento e Desenvolvimento de Sistemas Correicionais — por dia 11047 4,80
8 Atualizagdo de Planilha de Controle 11061 0,30
9 Digitalizagdo (a cada 60 folhas) 11025 0,30
10 Elabora¢io de ato de mero expediente (oficio/Portaria/ Despachos) 11041 0,40
11 Elaboragdo de notificagdes, intimagdes e citagbes 11063 2,00
12 Elaboragdo de Planilha de Trabalho 11044 4,80
13 Elaboragdo de Termo de Indiciagdo ou Relatério Final — por dia 11070 4,80
14 Elaboragdo ou Revisdao de Parecer — por dia 11048 4,80
15 Elaboragdo/Resposta/Gestdo de Demandas internas ou externas (inclusive LAI) — por dia 11051 4,80
16 Gestdo do Correio Institucional — gerenciamento, encaminhamento e atendimento de demandas — por dia 11066 2,00
17 Incidentes processuais (Ata/Termo/Incidente de insanidade/OQitivas/Assessoria Técnica) — por dia 11046 4,80
18 Inser¢do de Modelo de Documento no SEI 11054 0,60
19 Insercdo e atualizagdo dos Sistemas Siscor/Alfresco/Siai por processo 11057 1,80
20 Investigacdo Preliminar Sumaria — por dia 11029 4,80
21 Levantamento, cruzamento, extragdo e analise dados 11043 4,80
22 Manuten¢do de Repositdrio de Normas/Entendimento (Portarias, Oficio Circular e Notas) 11076 0,30
23 Orientagdo aos Usuarios da Corregedoria ao SEI/Alfresco/Siscor/Siai 11038 0,60
24 Participagdo em grupo de trabalho — por reunido 11074 1,80
25 Participagdo em reunido presencial ou remota — 60 min 11079 0,60
26 PCDP (Acompanhamento/Cadastro/Emissio de Parecer/Aprovacio Planilha — por demanda) 11055 0,60
27 Produgio/Revisdo/Atualizagdo de Conteldo (manuais/cartilhas/normativos) — por dia 11069 4,80
28 Supervisdo Correcional (analise de dados, identificagdo de fragilidades e boas praticas) — por dia 11028 4,80
29 Termo de Supervisdo Técnica/Diligéncia 11083 1,20

ANEXO VI — DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS E ADMINISTRAGCAO




Tabela 01. Pontuacdo de servicos comuns na Diretoria de Gestdo de Pessoas e Administragao —

DGPA
Servico Codigo | Pontuagdo

1 Acompanhamento de Estagio: Acolhimento inicial do estagiario 13059 0,73
2 Acompanhamento de Estagio: Acompanhamento mensal e avaliagdo 13043 0,73
3 Analisar e responder consultas diversas por e-mail — Alta complexidade 10986 1,43
4 Analisar e responder consultas diversas por e-mail — Média complexidade 11007 0,77
5 Analisar Recursos em Processos Administrativos — Alta complexidade 11005 4,80
6 Analisar Recursos em Processos Administrativos — Baixa complexidade 11004 2,40
7 Analisar Relatdrio de Auditoria 11874 2,40
8 Atender as demandas dos 6rgaos de controle externo e interno — Alta complexidade 10851 4,80
9 Atender as demandas dos drgdos de controle externo e interno — Baixa complexidade 10897 2,40
10 Atender as demandas dos 6rgaos de controle externo e interno — Média complexidade 10898 3,60
11 Atendimento presencial — A cada 30min 13730 0,30
12 Avaliagdo da GDASS — Por matricula 13747 0,60
13 Cadastrar Servidores nos sistemas Corporativos 11903 0,94
14 Cadastrar usuario externo no SEI 13046 1,16
15 Cadastro e preenchimento de Formulario de DEA no SEI, para pagamento de despesas de ex. anteriores 11641 4,80
16 Cadastro PCDP 13737 0,30
17 Analisar Recursos em Processos Administrativos - média complexidade 10984 3,60
18 Iniciar e Instruir processo SEI 10985 0,42
19 Chefia — Homologar férias — Por servidor 11931 0,20
20 Dar ciéncia 13740 0,10
21 Declaragdes e CertidGes 13708 0,60
22 Digitalizar Documentos a cada 100 Folhas 11268 0,48
23 Elaborar Ata/Memodria de Reunido — Média complexidade 11015 0,69
24 Elaborar despachos — Alta complexidade 10730 2,40
25 Elaborar despachos — Baixa complexidade 10736 0,60
26 Elaborar despachos — Média complexidade 10729 1,80
27 Elaborar minuta de oficio ou minuta — Baixa complexidade 10773 0,60
28 Elaborar minuta de oficio ou minuta — Média complexidade 10752 2,40
29 Elaborar minuta ou Portaria — Alta complexidade 10771 1,04
30 Elaborar minuta ou Portaria — Baixa complexidade 10751 0,53
31 Elaborar minuta ou Portaria — Média complexidade 13736 0,75
32 Elaborar oficio ou minuta — Alta complexidade 10753 4,80
33 Elaborar pauta da reunido 11259 0,92




34 Emissdo de GRU 11183 1,20
35 Fazer relacionamento de processos no SEI 8350 0,55
36 Gerir Grupo de Trabalho 11350 2,38
37 Homologagdo Sisref — unidade acima de 61 matriculas 11353 4,80
38 Homologagdo Sisref — unidade com até 10 matriculas 11352 1,20
39 Homologagdo Sisref — unidade de 11 até 30 matriculas 11354 2,40
40 Homologagdo Sisref — unidade de 31 até 60 matriculas 11327 3,60
41 Interno — Agendar reunido presencial ou virtual nas plataformas virtuais 11159 1,20
42 Interno — Orientagdes diversas (por e-mail, aplicativo de mensagem e telefone) 11163 0,30
43 Liberar acesso de usuario externo noSEl para assinatura eletronica 13710 0,35
44 Orientagdo para Configuragdo e Digitalizacdo de Documentos 11803 1,44
45 Participagdo em GT — (por turno) 11807 2,40
46 Participacdo em treinamentos/capacitacdes internos e externos (presencias e EaD) — Por turno 11809 2,40
47 Participagdo em Videoconferéncias/Teleconferéncia — Por hora ou fracdo de hora acima de 30min 13725 0,60
48 Participagdo em webinar em assunto ligado a drea de trabalho 11810 3,45
49 PCDP — Emitir 11475 0,20
50 PCDP — Procedimentos em exercicio anterior 11476 0,40
51 PCDP — Recebimento e inser¢do de presta¢dao de contas no SCDP 11471 0,30
52 PCDP — Tratativas de excepcionalidade 11477 0,50
53 Realizar Exigéncia 7374 0,30
54 Recepcionar e atribuir processos no SEI 11510 0,30
55 Redigir ata de reunido noSEl e colher assinatura dos participantes 6819 0,30
56 Responder ProcessoSEl com consultas a sistemas e normas 11541 0,60
57 REUNIAO - Participagdo em reunido (presencial ou remota) — 60 min 11195 0,60
58 SAPCDP/PlanPCDP — Insergdo/aprovagdo de planilha de PCDP e SAPCDP — Por planilha 11196 0,30
59 SCDP — Cadastrar/alterar/ajustar Viagem a servigo prestagdo de contas. 11182 0,30
60 SDM — Criar/acompanhar/concluir chamados técnico a Dataprev ou outro prestador de servico de TIC 11197 0,20
61 SEI — Identificar processo, etiquetar por assunto, veriﬁca.r urgéncia/prazo e Atribuir responsaveis aos 10925 0,23
processos recebidos.
62 SEl — Acompanhar bloco de assinatura. 10924 0,65
63 SEI — Conclusdo de processos/envio a area demandante 11187 0,20
64 SEl — Elaborar despacho decisério — Alta complexidade 13735 4,80
65 SEl — Elaborar despacho decisério — Média complexidade 13729 3,60
66 SEI — Elaborar despacho decisdrio ou minuta — Baixa complexidade 13714 2,40
67 SEl — Elaborar nota técnica ou minuta — Alta complexidade 13726 4,80
68 SEl — Elaborar nota técnica ou minuta — Baixa complexidade 13711 2,40




69 SEI — Elaborar nota técnica ou minuta — Média complexidade 13712 3,60
70 SEI — Elaborar oficio de resposta/notificagdo — Baixa complexidade 11208 0,60
71 SEI — Elaborar oficio normativo ou minuta — Alta complexidade 13728 4,80
72 SEI — Elaborar oficio normativo ou minuta — Baixa complexidade 13713 2,40
73 SEl — Elaborar oficio normativo ou minuta — Média complexidade 13727 3,60
74 Solicitar e recepcionar documentag¢do para cadastro de usuario externo no SEI 6848 0,30
75 Treinar servidor da equipe 11995 1,20
Tabela 02. Pontuacdo de servigos da Ceab/RPPS
# Servigo Codigo Pontuagdo
1 Ceab/RPPS — Aposentadoria Compulsdria 13215 3,00
2 Ceab/RPPS — Comprev Rl — RPPS 13257 1,00
3 Ceab/RPPS — Demandas Judiciais — Fornecer Subsidios 13258 1,20
4 Ceab/RPPS — Demandas Judiciais — Cumprir Decisdo 13259 1,20
5 Ceab/RPPS — Encerramento da Aposentadoria 13260 0,24
6 Ceab/RPPS — Encerramento de Pensdo por Morte 13261 0,24
7 Ceab/RPPS — Manutengdo — Demandas de Orgéo de Controle 13262 0,60
8 Ceab/RPPS — Manutengdo — Geap 13263 0,30
9 Ceab/RPPS — Manutengdo — Pagamento de Exercicios Anteriores 13264 3,30
10 Ceab/RPPS — Manutengdo — Pagamento de Residuo 13265 0,80
11 Ceab/RPPS — Manutengdo — Reativacdo de Beneficio Suspenso por Falta de Recadastramento 13266 1,20
12 Ceab/RPPS — Manutengdo — Recadastramento com Visita em Domicilio 13267 1,80
13 Ceab/RPPS — Manutenc¢do — Requerimentos, Informac¢des e Declara¢des 13268 0,20
14 Ceab/RPPS — Manuteng¢do — Assisténcia Saide Suplementar 13269 0,40
15 Ceab/RPPS — Manutenc¢do — Recomando de Pagamento 13270 0,40
16 Ceab/RPPS — Pensdo Alimenticia 13271 0,40
17 Ceab/RPPS — Recurso Administrativo 13272 2,30
18 Ceab/RPPS — Reversdo de Aposentadoria 13273 1,00
19 Ceab/RPPS — Revisdo de Pensdo por Morte 13274 1,00
20 Ceab/RPPS — Aposentadoria Servidor com Deficiéncia 13276 3,00
21 Ceab/RPPS — Aposentadoria por Incapacidade Permanente 13277 3,00
22 Ceab/RPPS — Aposentadoria Voluntaria 13278 3,00
23 Ceab/RPPS — Auxilio Funeral 13279 0,80
24 Ceab/RPPS — Comprev Rl — RGPS 13280 1,00
25 Ceab/RPPS — Comprev RO 13281 1,00
26 Ceab/RPPS — Manutengdo — Atualizagdo Cadastral 13282 0,30




27 Ceab/RPPS — Manutengdo — Demandas de Ouvidoria 13283 1,00
28 Ceab/RPPS — Manutengdo — Isengdo de Imposto de Renda 13284 0,25
29 Ceab/RPPS — Manutengdo — Reposi¢do ao Erdrio 13285 1,70
30 Ceab/RPPS — Pensdo por Morte 13287 2,00
31 Ceab/RPPS — Revisdo de Aposentadoria 13288 1,00

Tabela 03. Pontuacdo de servigos da Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas — CGGP

Servigo Codigo | Pontuagao
1 Abertura e acompanhamento de chamado Sipec — Por chamado 13731 0,30
2 Abono de Permanéncia — Implantar no Siape 7109 0,43
3 Abono de Permanéncia/Aposentadoria — Analisar Frequéncia 7126 1,02
4 Abono de Permanéncia/Aposentadoria — Emitir Mapa de Tempo e Verificar Fundamento Legal 7132 0,79
5 Acertos cadastRais Sisref por matricula 11859 0,30
6 Acompanhar a homologacdo de frequéncia no periodo aberto para chefias por dia 11861 0,60
7 Acompanhar a homologagao de frequéncia no periodo aberto para o RH por unidade 11851 0,60
8 Acompanhar a migra¢do da nova versao do Sisref — Ministério da Economia 11862 3,00
9 Acompanhar DOU/enviar pacote de requerimentos via Sigepe e termo de posse via SEI 11968 0,60
10 Acompanhar o processo de migragdo do Sisref para o novo ambiente AWS 11863 1,80
11 Acompanhar produgdo de servidores e direcionamento de demandas — Por dia 11850 1,20
12 Acumulacdo de Cargos — Analise e instrugdo inicial — Por Servidor 7296 1,45
13 Acumulagdo de cargos — Homologar — Matricula 13762 0,60
14 Acumulagdo de cargos — Instruir/analisar — Matricula 13761 1,20
15 Admissdo — Acolher termo de renuncia e adotar providéncias — Por servidor 7247 0,30
16 Admissdo — Comunicar e Orientar Interessado 7245 0,20
17 Admissdo — Conferir documentag¢do 7257 0,30
18 Admissdo — Empossar e acolher o servidor 7258 0,60
19 Ajuda de Custo e Transporte Mobiliario — Adquirir passagens, conforme o caso. 7214 0,30
20 Ajuda de Custo e Transporte Mobilidario — Analisar documentos ref. efetiva mudanga 7232 0,30
21 Ajuda de Custo e Transporte Mobiliario — Andlise do Requerimento 7187 1,57
22 Ajuda de Custo e Transporte Mobiliario — Emissdo Ap e Prestagdo de Contas 7233 0,75
23 Analisar Processo (E-Tarefas) — Acessar Demanda e Ler Processo 11877 0,60
24 Analisar Processo (E-Tarefas) — Encaminhar demanda a area competente 11878 0,10
25 Analisar processo relacionado a legislagdo aplicada a administracdo de pessoas 11876 2,40
26 Analisar processo relativo a conflito de interesses nos aspectos especificos da competéncia da DGPA 11879 2,40
27 Analisar processo relativo a minuta de atos correlacionados a legislagdo aplicada a adm de pessoas 11866 3,00
28 Analisar Relatério de Orgdos de Controle e Juridicos Externos 11864 2,40




29 Analisar Relatdrio de Ouvidoria 11875 1,20
30 Anistia — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11881 0,80
31 Anistia — revisar processo — Gestor (DMPES) 11882 0,60
32 Anuénio — Andlise ou Revisdo 11883 1,20
33 Assentamento Funcional Digital — Arquivar 7352 0,61
34 Assentamento Funcional Digital — Encerramento Assentamento Fisico 7351 0,52
35 Assentamento Funcional Digital — Limpeza do Assentamento 7341 0,96
36 Assentamento Funcional Digital — Organizagdo em Ordem Cronolégica 7343 0,77
37 Assentamento Funcional Digital — Upload no Mddulo AFD 7348 0,55
38 Atender solicitagdes de outros 6rgdos — revisar processo — Gestor (DMPES) 11914 1,20
39 Atendimento — Sigepe Desbloqueio 11891 0,30
40 Atividades de Gestdo e Acesso aos Sistemas Corporativos 11915 0,60
41 Atualiza¢do Cadastro de Sigepe/Siape 11890 0,30
42 Atualizar dv_bo (incluindo estudos de atulizagdo) 11898 0,60
43 Atualizar Manual de Consolidagdo de Normas e Procedimentos de Gestdo de Pessoas — Por capitulo 11918 3,00
44 Atualizar pagina da Intraprev 11919 0,60
45 Atualizar planilha cedidos/requisitados — dados de processos em tramite 11897 0,15
46 Atualizar planilha de cedidos/requisitados — resultante de pesquisa no DOU, Boletins de Servigos 11896 0,30
47 Atualizar planilhas de fungdes, apds conferéncia realizada no DOU e Boletim de Servico 11925 0,53
48 Atualizar tabela 0700 11924 0,30
49 Autorizar/Homologar pagamentos via Sigepe e Siape por rubrica 11921 0,30
50 Auxilio moradia — Analise inicial 11922 0,30
51 Auxilio Natalidade — Analise 13723 0,60
52 Avaliagdo da GDASS — unidade acima de 61 matriculas 13750 2,40
53 Avaliagdo da GDASS — unidade com até 10 matriculas 13748 0,60
54 Avaliagdo da GDASS — unidade de 11 até 30 matriculas 13749 1,20
55 Avaliagdo da GDASS — unidade de 31 até 60 matriculas 13764 1,80
56 Avaliagdo de Desempenho — Cadastrar a Decisdo (CAR) 13765 0,60
57 Avaliagdo de Desempenho : ajustar SISGDASS RH — Por matricula 13763 0,30
58 Buscar suporte técnico que viabilize a atuagdo remota da equipe 11901 0,60
59 Cadastrar Ato de admiss&o, aposentadoria ou pensdo no E— Pessoal/TCU/CGU 7085 0,99
60 Cadastrar Servidores no Siape 13707 0,60
61 Cadastrar usuario no Sisref — Por usuario 13709 0,30
62 Cessdo ou Requisi¢do — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11929 1,80
63 Cessdo ou Requisi¢do — Instrugdo processual (SOGP) 13724 1,20
64 Cessdo ou Requisicdo — Revisdo de processo — Gestor (DMPES) 11907 1,20




65 Cobranga Administrativa — Analisar contrarrazées 11932 0,20
66 Cobranga Administrativa — Elaborar planilha de calculo 11934 0,60
67 Cobranga Administrativa — Instaurar processo 11935 2,40
68 Conceder acesso/habilitagdes ao E— Pessoal 11911 0,15
69 Confeccionar/Conferir memoria de célculo 11405 0,20
70 Conferir e encaminhar Dirf/Rais 11937 2,40
71 Consolidar demandas de Alta complexidade 11954 4,80
72 Consolidar demandas de Baixa complexidade 11938 1,20
73 Consolidar demandas de Média complexidade 11939 2,40
74 Coord projeto de aperf. das ativ. de gestdo de pessoas de cadastro, atendimento de dem. Judicial 11942 4,80
75 Coord. a elaboragdo de proj de aperf. das ativ de orientagdo de proced. e movimentagdo de pessoas 11941 1,80
76 Coordenar a¢Ges da Coord-Geral de cadastro e pagamento funcional, ao atendimento das dem. Judiciais 11956 4,80
77 Coordenar e promover a uniformizagdo de procedimentos no ambito da drea de administra¢do de pessoas 11940 2,40
78 Criar ou atualizar formularios relativos a legislagdo aplicada a administragdo de pessoas 11947 3,20
79 Criar, implementar, evoluir — Rotinas, fluxos, ferramentas de trabalho de gestdo de pessoas 11973 1,80
80 Cumprimento Ag¢do Coletiva — Demandar UPAG vinculadas para inser¢do de interessados no sistema 11362 0,15
81 Cumprimento Agdo Coletiva — Iniciar cumprimento, cadastrando a ac¢do judicial no sistema corporativo 11395 0,60
82 Cumprimento Agdo Coletiva — Verificar interessados e solicitar extragao de informagdes funcionais 11364 0,45
83 Cumprimento/Subsidios A¢do Individual — Encaminhar processo 11377 0,05
84 Cumprimento/Subsidios A¢do Individual — Verificar UPAG vinculagdo do(s) interessado(s) 11375 0,05
85 Cumprimento/Subsidios A¢ao Individual (entre 2 e 5 beneficidrios) — Analisar processo 11366 0,85
86 Cumprimento/Subsidios A¢ao Individual (entre 2 e 5 beneficidrios) — Verificar UPAG 11367 0,15
87 Cumprimento/Subsidios A¢do Individual (mais de 6 beneficidrios) — Analisar processo 11368 1,20
88 Cumprimento/Subsidios A¢do Individual (mais de 6 beneficiarios) — Verificar UPAG 11376 0,25
89 Dar suporte Técnico ao Gestor de DIVGP ou SOGP 11583 0,60
90 Desativacdo e credenciamento logicos — Exportar relatérios da aplicacdo e abrir chamados SDM em lote 12014 0,30
91 Desenvolvimento de Projetos — Coordenar Equipe 11965 2,40
92 Desenvolvimento de Projetos — Desenvolver Projeto 11966 4,80
93 Desenvolvimento de Projetos — Elaborar Projeto 11967 3,60
94 Designacgdo e Dispensa — Conferir e solicitar complementacdo de documentagéo 11949 0,30
95 Designacao e Dispensa — Instaurar e instruir processo 11951 1,20
96 DGPI — Chefia — Abrir demanda no Clarity 11970 0,30
97 DGPI — Chefia — Acompanhar demanda no Clarity 11971 0,10
98 DGPI — Chefia — Acompanhar PDTI nas necessidades de Gestdo de Pessoas 11972 0,30
99 DGPI — Chefia — Atualizar PDTI nas necessidades de Gestdo de Pessoas 11953 0,90
100 DGPI — Chefia — Documentar tabela ou relatério de Gestdo de Pessoas produzidos pela DGPI 11974 1,80




101 DGPI — Conferir e aprovar Relatério de Aprovagdo de Servicos — RAS/Dataprev 11996 0,30
102 DGPI — Curso — Realizar curso técnico do DW Siape 11975 4,80
103 DGPI — Curso — Realizar curso técnico do mddulo extrator do Siape 11997 4,80
104 DGPI — Curso — Realizar curso técnico do Siape 11976 4,80
105 DGPI — Curso — Realizar outros cursos técnicos 11977 4,80
106 DGPI — Dados — Analisar e tratar dados convertidos da fita espelho do Siape 11998 1,20
107 DGPI — Dados — Analisar e tratar dados convertidos do mddulo extrator do Siape 11978 0,30
108 DGPI — Dados — Converter arquivo da fita espelho do Siape — Pensionista 11999 1,20
109 DGPI — Dados — Converter arquivo da fita espelho do Siape — Servidor 11979 4,80
110 DGPI — Dados — Converter arquivo da GEAP 11980 0,20
111 DGPI — Dados — Converter arquivo de extragdo no mddulo extrator do Siape — Muitos campos 12000 0,90
112 DGPI — Dados — Converter arquivo de extragdo no mddulo extrator do Siape — Poucos campos 12001 0,30
113 DGPI — Dados — Converter arquivo de Saude Suplementar 12002 0,30
114 DGPI — Dados — Extrair dados das fitas espelho do Siape — Alta complexidade 12003 0,90
115 DGPI — Dados — Extrair dados das fitas espelho do Siape — Baixa complexidade 11981 0,30
116 DGPI — Dados — Extrair dados das fitas espelho do Siape — Média complexidade 12004 0,60
117 DGPI — Dados — Extrair dados no DW Siape 12005 0,30
118 DGPI — Dados — Extrair dados no mddulo extrator do Siape — Muitos campos 11982 0,90
119 DGPI — Dados — Extrair dados no médulo extrator do Siape — Poucos campos 12006 0,30
120 DGPI — Dados — Fazer download de arquivo de dados de Gestdo de Pessoas 12007 0,10
121 DGPI — Dados — Fazer upload das fitas espelho do Siape para a Dataprev 12008 1,20
122 DGPI — Dados — Fazer upload de arquivos de pessoal em atividade para a Dataprev 12009 0,30
123 DGPI — Dados — Gerar arquivos de backup do acervo local 12010 1,20
124 DGPI — Desativa¢do e credenciamento légicos — Acompanhar atendimento de chamados SDM 11983 0,30
125 DGPI — Desativac¢do e credenciamento l6gicos — Acompanhar cadastro de ocorréncias no Siape 12011 0,30
126 DGPI — Desativa¢do e credenciamento l6gicos — Atualizar formularios da aplica¢dao 12012 0,30
127 DGPI — Desativa¢do e credenciamento légicos — Encerrar formularios da aplicacdo e gerar relatérios 12013 0,20
128 DGPI — Gerenciamento de DBs de Gestdo de Pessoas — Atualizar tabela de DB acima de 200 mil registros 11984 1,80
129 DGPI — Gerenciamento de DBs de Gestdao de Pessoas — Atualizar tabela de DB até 200 mil registros 11985 0,90
130 DGPI — Gerenciamento de DBs de Gestdo de Pessoas — Criar DB 11986 1,20
131 DGPI — Gerenciamento de DBs de Gestdo de Pessoas — Criar tabela de DB 11987 0,60
132 DGPI — Gerenciamento de DBs de Gestdao de Pessoas — Sanear DB 12015 1,20
133 DGPI — Graficos — Atualizar grafico 12016 0,20
134 DGPI — Gréficos — Elaborar grafico — Alta complexidade 11260 0,90
135 DGPI — Graficos — Elaborar grafico — Baixa complexidade 11261 0,30
136 DGPI — Graficos — Elaborar grafico — Média complexidade 11283 0,60




137 DGPI — Mensageria — Atender demanda com parecer técnico 11262 1,20
138 DGPI — Mensageria — Atender demanda simples 11263 0,30
139 DGPI — Publicar relatérios de Gestdo de Pessoas do portal interno — Intraprev 11264 0,90
140 DGPI — Relatdrios — Atualizar relatério 11265 0,20
141 DGPI —SEI — Atender demanda com parecer técnico 11266 1,20
142 DGPI —SEI — Elaborar Formulario e/ou Termo de Compromisso 11267 1,80
143 Diligéncias TCU ou SA's CGU/AUDGER — Com Consulta a DGPI 11963 4,80
144 Distribuir fungGes no Siape 11926 0,60
145 Efetuar langamentos dos novos participantes dos Programas de Gestdo da Dirat 11271 0,60
146 Elaborar ato normativo 11287 4,80
147 Elaborar Documentos — Slides de Apresentagdo 11272 2,40
148 Elaborar estudos técnicos visando a distribuicdo das vagas de estdgio entre as SR e Adm. Central 11312 4,80
149 Elaborar Planilhas de Alta complexidade 11289 2,40
150 Elaborar Planilhas de Baixa complexidade 11288 1,20
151 Elaborar Planilhas de Média complexidade 11296 1,80
152 Elaborar proposta de ato normativo relativo a legislagdo aplicada a administragdo de pessoas 11285 4,50
153 Elaborar proposta de Oficio-Circular sobre matéria relacionada a legislagdo aplicada 11297 2,60
154 Elaborar proposta orgamentaria relativa a despesas com pessoal 11301 3,60
155 Elaborar propostas necessarias para a melhoria dos processos de trabalho da CGGP 11292 2,40
156 Elaborar relatério — Alta complexidade 11936 3,60
157 Elaborar relatério — Baixa complexidade 11912 1,20
158 Elaborar relatério — Média complexidade 11913 2,40
159 Emitir CTC 7275 0,60
160 Emitir/Autorizar/assinar/pagar AP via APWeb 11920 0,45
161 Encaminhamento para publicagdo BS/BSL/DOU 11306 0,15
162 Encaminhar demanda para Corregedoria 13722 1,20
163 Encaminhar demandas administrativas da CGGP 11303 0,30
164 Encaminhar demandas via protocolo eletronico/ME 11307 0,30
165 Especificar requisitos, necessidades e/ou regras de negdcio de aplicagdo de Gestdo de Pessoas 11994 4,80
166 Estagiario — Atestar fatura oriunda do contrato referente aos estagiarios 11314 0,60
167 Estagio Probatdrio — Acompanhar avaliagdo periddica — Por servidor 11308 0,60
168 Estagio Probatdrio — Avaliagdo final e conclusdo do processo — Por servidor 11309 1,20
169 Estagio Probatdrio — Instauragdo de processo — Por servidor 11310 1,20
170 E-Tarefas: Encaminhar ao érgdo juridico solicitando pegas judiciais/complementac¢do de informagdo 11369 0,25
171 Executar a atualizagdo do dv_bo 11338 1,76
172 Exercicio anterior — Autorizar/Negar Pagamento 7400 0,30




173 Exercicio anterior — Cadastrar processo no Siape 7364 0,60
174 Exercicio anterior — Cumprir Exigéncia 7395 0,45
175 Exercicio anterior — Elaborar planilha de calculos 7358 1,20
176 Exercicio anterior — Instaurar processo 7319 1,80
177 Exercicio anterior — Reanadlise pela DIVGP 7369 1,20
178 Exercicio Provisério — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11319 0,80
179 Exercicio Provisério — revisdo do processo — Gestor (DIMPES) 11320 0,60
180 Fazer consultas nos sistemas corporativos (Siape, Sigepe, etc) — Baixa complexidade 11321 0,47
181 Fazer consultas nos sistemas corporativos (Siape, Sigepe, etc) — Média complexidade 11343 0,30
182 Folha de Pagamento — Alterar cadastro — Por matricula 11344 0,45
183 Folha de Pagamento — Analisar/solicitar recomando bancario 13739 0,60
184 Folha de Pagamento — Autorizar inclusdo manual de rubrica — Por rubrica 11345 0,15
185 Folha de Pagamento — Auxilio pré-escolar: instruir/analisar — Por servidor 13733 0,60
186 Folha de Pagamento — Auxilio-transporte: instruir/analisar — Por servidor 13734 0,60
187 Folha de Pagamento — Bloquear pagamento 13755 0,30
188 Folha de pagamento — Incluir valores via carga bacht 13760 0,60
189 Folha de Pagamento — Indenizac¢do de transporte: instruir/analisar — Por servidor 13738 0,60
190 Formular consulta ao Orgdo Central do Sipec decorrente de divida sobre legislagdo aplicada 11322 2,80
191 Fornecer informagdes acerca do quadro de fungdes do INSS 11902 0,15
192 GDASS — Ajustes no sistema — Por unidade 7371 0,60
193 GDASS — Anélise e Orientagio de Demanda Quanto As AvaliacGes 7375 0,30
194 GDASS — Verificar pedidos de recursos e informar a CAR — Por unidade 7398 0,60
195 GEAP — Repasse de per capta (processamento e reprocessamento) 11323 1,80
196 Gerenciamento de DBs de Gestdao de Pessoas — Desativar ou atribuir perfil de acesso a DB — Por perfil 11988 0,20
197 Gerenciamento de Estagios — Andlise Documentagdo 7317 0,60
198 Gerenciamento de Estagios — Atendimento Gerencial 7326 0,30
199 Gerenciamento de Estagios — Avaliagdo Periddica 7323 0,45
200 Gerenciamento de Estagios — Entrevista/sele¢do — Por candidato 7307 1,80
201 Gerenciamento de Estagios — recrutar — Por hora 13745 0,60
202 Gerenciamento de Estagios — Rescisdo 7324 0,60
203 Gerenciar homologacgGes e acessos via Sisref 11347 1,20
204 Gerenciar projeto 11349 2,39
205 Gestdo de Pessoas — Revisdo — Abono de Permanéncia 7139 1,20
206 Gestdo de Pessoas — Revisdo — Anuénio 7161 1,20
207 Gestdo de Pessoas — Revisdo — Aposentadoria 7156 2,40
208 Gestdo de Pessoas — Revisdo — Licenga Prémio 7157 1,20




209 Gestdo de Pessoas — Revisdo — Pensdo 7138 2,40
210 GP — Aposentadoria — Calcular Indenizagdo de Férias 7117 1,06
211 GP — Aposentadoria — Conferéncia Documental e Consultas Corregedoria//Cfai 7100 0,66
212 GP — Aposentadoria — Conferir CTC e Incluir Valores de Pss 7087 2,02
213 GP — Aposentadoria — Emitir Carta de Concessdo 7106 0,42
214 GP — Aposentadoria — Emitir Certiddo de Pis/Pasep 7120 0,31
215 GP — Aposentadoria — Implantar Aposentadoria no Siape 7121 0,52
216 GP — Aposentadoria — Realizar Ajustes em Aposentadorias Pela Média 7095 1,15
217 GP — Aposentadoria — Verificar Licenga Premio em Dobro 7104 0,49
218 GP — Aposentadoria — Verificar Tempo Especial 7112 0,15
219 GP — Auxilio Transporte — Cadastro no Siape 6974 0,43
220 GP — Auxilio Transporte — Manutengdo/Atualizagdo de valor 7042 0,35
221 GP — Averbagdo — Incluir Contribuigdes de Pss 7166 1,44
222 GP — Averbagdo — Incluir Periodos no Siape 7143 0,78
223 GP — Beneficio de Seguridade — Auxilio Funeral 7063 1,38
224 GP — Beneficio de Seguridade — Auxilio Pré Escolar 7056 0,78
225 GP — Beneficio de Seguridade — Licenca a Gestante 7050 1,20
226 GP — Beneficio de Seguridade — Licenga Paternidade 7070 0,90
227 GP — Certidao de Tempo de Contribui¢do — Emissdo 7075 2,27
228 GP — Férias — Cancelamento 7041 0,90
229 GP — Férias — Interrupgao 7055 0,90
230 GP — Férias — Programacdo/Alteracdo 7078 0,15
231 GP — Folha de Pagamento — Acertos de PCA 7065 1,80
232 GP — Folha de Pagamento — Bloqueio de Pagamento 7073 0,45
233 GP — Folha de Pagamento — Cadastro de Dependente 7045 0,45
234 GP — Folha de Pagamento — Cadastro de Fungdes 7051 0,60
235 GP — Folha de Pagamento — Exclusdo Servidor 7081 0,90
236 GP — Folha de Pagamento — Homologagdo de Rubrica 7048 0,10
237 GP — Folha de Pagamento — Inclusdo de Rubrica 7057 0,15
238 GP — Folha de Pagamento — Pagamento GECC 7071 0,45
239 GP — Folha de Pagamento — Pagamento Hora Extra 7068 0,60
240 GP - Folha de Pagamento — Recomando de Crédito 7077 1,20
241 GP - Folha de Pagamento — Rejei¢do Bancaria 7076 1,20
242 GP - Folha de Pagamento — Transferéncia de Upag 7062 1,20
243 GP —Isencdo de IRRF 7039 0,20
244 GP — Pensdo Por Morte — Acertos CadastRais/PCA 7130 2,40




245 GP — Pensdo Por Morte — Acertos Financeiros Siape 7131 0,30
246 GP — Pensdo Por Morte — Analise Pensdo de Servidor Aposentado 7128 0,90
247 GP — Pensdo Por Morte — Analise Pens3do de Servidor Ativo 7134 1,20
248 GP — Pensdo Por Morte — Conferir Publicagdo em Dou e Implantar Siape 7153 0,30
249 GP — Pensdo Por Morte — Instruir Processo Eletrénico/SEl 7133 0,30
250 GP — Servidor Publico — Pensdo Alimenticia — Cadastro 7243 0,90
251 GP Certiddo de Tempo Contribuigdo — Emitir 22 via 11904 1,80
252 Homologacgdo Siape — Por lote de langamento — A cada 10 langaments 11326 0,60
253 Homologar folha de pagamento — Chefia 13732 0,30
254 Identificar processo, etiquetar por assunto, verificar urgéncia/prazo, atribuir ao serv. responsavel 11328 0,15
255 Incluir valores na folha de pagamento via carga bacht 11355 0,60
256 Isengdo de IR — Analisar documentag¢do apresentada 11329 0,30
257 Isengdo de IR — Encaminhar para agendamento de pericia médica 11330 0,15
258 Isengdo de IR — Implantar no sistema 11357 0,15
259 Judicial — Fornecer subsidios — Por matricula 11358 1,80
260 Judicial E-Tarefas — Cumprimento Acdo Coletiva — Verificar instrugdo processual 11374 1,00
261 Judicial E-Tarefas — Cumprimento/Subsidios A¢do Individual — Analisar processo 11365 1,63
262 Judicial E-Tarefas — Subsidios A¢do Coletiva — Demandar unidade técnica/UPAG envolvida 11371 0,45
263 Judicial E-Tarefas — Subsidios Agdo Coletiva — Encerrar processo 11378 0,05
264 Judicial E-Tarefas — Subsidios A¢do Coletiva — Responder Subsidios 11370 0,90
265 Judicial E-Tarefas — Subsidios A¢do Individual — Instruir resposta 11379 0,60
266 Judicial E-Tarefas — Subsidios A¢do Individual — Responder subsidios 11380 0,60
267 Judicial Sigepe/Acdo Judicial — Acompanhar cumprimento da demanda judicial 11411 0,05
268 Judicial Sigepe/A¢do Judicial — Acompanhar cumprimento da demanda judicial/dar ciéncia 13741 0,30
269 Judicial Sigepe/Agdo Judicial — Cadastrar acdo no Sigepe/AJ — Por agdo 13756 0,90
270 Judicial Sigepe/Acdo Judicial — Colocar processo para Autorizacdo/Desativagido 11413 0,05
271 Judicial Sigepe/Agdo Judicial — Devolver processo para ajustes 11434 0,10
272 Judicial Sigepe/A¢do Judicial — Incluir beneficidario UPAG — Por beneficiario 13757 0,60
273 Judicial Sigepe/Agdo Judicial — Incluir dados de cumprimento e encaminhar para autoriza¢do 13758 0,60
274 Judicial Sigepe/Agdo Judicial — Orientar unidades — normativos 11418 0,05
275 Judicial Sigepe/Agdo Judicial — Orientar unidades — sistema 11419 0,05
276 Judicial Sigepe/Agdo Judicial A¢do Coletiva — Cadastrar no sistema corporativo 11435 1,30
277 Judicial Sigepe/Agdo Judicial A¢do Coletiva — Conferir calculos — Por beneficiario 11436 0,15
278 Judicial Sigepe/Agdo Judicial A¢do Individual — Cumprimento Ag¢do Individual: Analisar processo 11437 0,40
279 Judicial Sigepe/Agdo Judicial Coletiva -Conferir inser¢do de beneficidrio feita pela UPAG competente 11420 1,50
280 Judicial Sigepe/Agdo Judicial -Cumprimento Agdo Individual (2 e 5 beneficidrios):Analisar processo 11438 0,75




281 Judicial Sigepe/Agdo Judicial-Cumprimento Ag¢do Individual (mais 6 beneficiarios): Analisar processo 11421 1,20
282 JudicialSEI — Analisar/Conferir processo (memorandos, oficios, despachos) — Demandar cumprimento 11394 0,20
283 JudicialSEI — Analisar/Conferir processo (memorandos, oficios, despachos) — Simples 11381 0,10
284 JudicialSEI — Cumprimento Agdo Coletiva — Verificar instru¢do processual 11383 1,00
285 JudicialSElI — Cumprimento/Subsidios A¢do Individual (1 beneficiario) — Analisar processo 11385 0,50
286 JudicialSEl — Cumprimento/Subsidios A¢do Individual (entre 2 e 5 beneficidrios) — Analisar processo 11386 0,85
287 JudicialSEl — Cumprimento/Subsidios A¢ao Individual (mais de 6 beneficiarios) — Analisar processo 11398 1,20
288 JudicialSElI — Encaminhar ao d6rgédo juridico solicitando pegas judiciais/complementagdo de informagado 11389 0,05
289 JudicialSEl — Residuos salariais — Analisar instrugdo processual (alvara/escritura publica) 11390 0,60
290 JudicialSEI — Subsidios A¢do Coletiva — Consolidar respostas 11414 0,90
291 JudicialSEl — Subsidios A¢do Coletiva — Demandar unidade técnica/UPAG envolvida 11409 0,45
292 JudicialSEl — Subsidios A¢do Coletiva — Responder subsidios 11415 0,60
293 JudicialSEl — Subsidios A¢do Individual — Consolidar respostas 11416 0,60
294 JudicialSEl — Subsidios Agdo Individual — Responder subsidios 11417 0,60
295 Liberar chefia para homologar frequéncia fora do prazo 11439 0,30
296 Licenga Interesse Particular — Avaliar e complementar instrucdo processual (DMPES) 11440 0,80
297 Licenga Interesse Particular — revisdo do processo — Gestor (DMPES) 11423 0,60
298 Licenga Mandato Classista — Avaliar e complementar instrugdo processual (DIMPES) 11424 0,80
299 Licenga Mandato Classista — revisdo do processo — Gestor (DMPES) 11444 0,60
300 Licenga para acompanhar conjuge ou comp — Encaminhar para ciéncia do servidor e chefia imediata 11445 0,15
301 Licenga para acompanhar conjuge ou comp — Encaminhar para entidade superior conforme o caso 11427 0,15
302 Licenga para acompanhar conjuge ou companheiro — Instruir e analisar processo 11428 0,45
303 Licenga para atividade politica — Encaminhar para ciéncia do servidor e chefia imediata 7241 0,15
304 Licenga para atividade politica — Instruir e analisar processo 11447 0,45
305 Licenga para desempenho de mandato classista — Instruir e analisar processo 11449 0,45
306 Licenga para tratar de interesses particulares — Despachar e encaminhar para entidade superior 11430 0,15
307 Licenga para tratar de interesses particulares — Despachar e encaminhar para GEX/SR conforme o caso 11452 0,15
308 Licenga para tratar de interesses particulares — Encaminhar para ciéncia da decisdo de interrupgdo 11429 0,15
309 Licenga para tratar de interesses particulares — Instrucdo e andlise inicial 7218 0,45
310 Licenga para tratar de interesses particulares — Instruir em caso de interrupg¢do da licenga 11453 0,30
311 Licenga Prémio — Analisar Frequéncia 7122 0,90
312 Licenga Prémio — Andlisar, dar devolutiva e langar Siape Usufruto 11431 0,30
313 Licenga Saude — Agendar exame pericial — Por servidor 11432 0,30
314 Licenga Saude — Langamento de Atestados Siapenet 7274 0,10
315 Licenga Saude — Recepgdo e Analise de Atestado Médico 7263 0,30
316 Manutengdo do histdrico do servidor 11454 0,30




317 Manutengdo no Sisref 11455 2,40
318 Movimentagdo — Consultar chefia de origem 11433 0,15
319 Movimentagdo — Consultar ciéncia do servidor 11458 0,15
320 Movimentagdo — Consultar Corregedoria 11460 0,15
321 Movimentagdo — Definir transito e Emitir CDS — Por servidor 11459 0,15
322 Movimentagdo — Encaminhar para ciéncia do servidor e chefias 11457 0,15
323 Movimentagdo — Realizar demais consultas sistémicas e instruir processo 11461 0,60
324 Nomeacgdo e dispensa — Apostilar fungdes em decorréncia de nova estrutura organizacional 11462 4,80
325 Nomeacio e dispensa — Conferir se foram anexados os documentos constantes da Portaria n2 3.189/2019 11463 0,20
326 Nomeacdo e dispensa — Conferir, em caso de designa¢bes e nomeagdes, se a fungdo estd desocupada 11474 0,10
327 Nomeagdo e dispensa — Conferir, se o servidor indicado ndao exerce outra fungdo 11464 0,10
328 Nomeagao e dispensa — Nomear, designar, exonerar e dispensar em decorréncia de nova estrutura 11467 4,80
329 Orientar unidades com pesquisa em sistema 11468 1,35
330 Orientar unidades sem pesquisa em sistema 11469 1,00
331 Pagamento de Substitui¢do — Por matricula 11470 0,45
332 Pensdo Alimenticia — Alteragdo/ Manutengdo 11472 0,30
333 Preparar relatérios da folha de pagamento para envio ao setor financeiro para execugdo dos pagamento 11496 4,80
334 Preparar relatérios de acompanhamento de histdrico de frequéncia para a SMPF 11473 0,60
335 Preparar relatdrios dos participantes dos Programas de Gestdo 11494 0,90
336 Preparar relatdrios dos servidores que encontram— Se sem peticia médica — Cod. 80124 11478 1,20
337 Preparar relatdrios para acompanhar a evolugdo todos os tipos de afastamentos da Covid-19 11479 0,60
338 Preparar relatérios para Dirat referente ao pagamento do Bmob 11480 1,20
339 Preparar relatdrios para pesquisa no Portal de Dados Abertos do INSS 11495 0,90
340 Processo de Remogdo 11497 1,40
341 Processos de assuntos relacionados a duvidas sistémicas — Cadastro e Pagamento — Alta complexidade 11498 2,40
342 Processos de assuntos relacionados a duvidas sistémicas — Cadastro e Pagamento — Média complexidade 11482 1,20
343 Processos de jornada de trabalho 11500 1,80
344 Processos de reembolso de pessoal cedido/movimentado para compor forca de trabalho no INSS 11484 2,40
345 Procuradoria — Blogueio Judicial 11485 1,20
346 Procuradoria — Cumprir decisdo — Por matricula 11486 2,40
347 Procuradoria — Elaborar memoria de calculo — Por matricula 11501 1,20
348 Procuradoria — Fornecer Subsidios — Por agdo por matricula 11502 1,80
349 Procuradoria — Solicitar Parecer — Por matricula 11487 1,20
350 Programar regras no sistema para inser¢ao de novos cédigos no Sisref 11503 1,80
351 Progressdo e Promogdo Funcional — Analise por matricula 11504 0,15
352 Progressdo e Promogdo Funcional — Langar no Siape — A cada 10 servidores 11505 0,60




353 Propor o encaminhamento da proposta orgamentdria relativa a despesas com pessoal 11488 4,80
354 Provimento derivado — readaptacdo: instruir/analisar 13742 0,60
355 Provimento derivado — recondugdo: instruir/analisar 13759 0,60
356 Provimento derivado — revers3o: instruir/analisar 13743 0,60
357 Provimento derivado -reintegragdo: instruir/analisar 13744 0,60
358 Realizar a descentralizagdo dos materiais de disbrituicdo gratuita as equipes do PEP 10891 3,40
359 Recadastramento de inativos — Publicar ato bloqueio/desbloqueio em DOU 11507 0,30
360 Recadastramento de inativos — Visita Domiciliar 11508 2,40
361 Recepcionar e analisar demandas no e-tarefas 11509 2,07
362 Recondugdo — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11493 0,80
363 Recondugdo — revisar processo — Gestor (DMPES) 11513 0,60
364 Redugdo de Jornada — Acertos cadastRais Siape/Sisref 7197 0,30
365 Redugdo de Jornada — Dar ciéncia ao servidor e a chefia imediata 11534 0,10
366 Redugdo de Jornada — Encaminhar para emissdo de parecer da chefia imediata 7194 0,15
367 Redugdo de Jornada — Encaminhar para parecer de entidade superior 7176 0,15
368 Redugdo de Jornada — Instrugdo e andlise inicial do processo 7175 0,45
369 Registrar fungdes no Siape e Sisref 7313 0,60
370 Relatdrio de Gestdo — subsidiar com informacdes relativas a folha de pagamento de pessoal 11516 1,80
371 Remogdo — A Pedido — Definir Transito e Emitir Cds 7165 0,15
372 Remogdo — A Pedido — Despachar e Encaminhar a Instancia Superior 7141 0,15
373 Remogdo - a Pedido - Encaminhar para Ciéncia do Servidor 7164 0,15
374 Remogdo — A Pedido — Realizar Consulta a Chefia de Destino 7160 0,15
375 Remogdo — A Pedido — Realizar Consulta a Chefia de Origem 7140 0,15
376 Remogdo — A Pedido — Realizar Consulta a Corregedoria 7159 0,15
377 Remogdo — A Pedido — Realizar Demais Consultas Sistémicas e Instruir Processo 7162 0,30
378 Remogdo — Acertos e liberagdes Sisref e Siape 11517 0,60
379 Remogdo — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11518 0,80
380 Remogdo — Motivo de saude — Agendar pericia médica e anexar resultado ao processo 7201 0,15
381 Remogdo — Revisar processo — Gestor 11520 0,60
382 Reposicdo ao Erario 11521 3,15
383 Requerimentos — Fichas Financeiras 11522 0,20
384 Requerimentos — Informe de Rendimento 11539 0,20
385 Residuos salariais — Verificar junto a Divisdo competente se valor solicitado fora pago/ressarcido 11408 0,05
386 Responder indicio — Por matricula 11540 0,30
387 Restabelecimento de Jornada — Acertos cadastRais Siape/Sisref 7207 0,30
388 Restabelecimento de Jornada — Despachar e dar ciéncia ao servidor e a chefia imediata 11523 0,15




389 Restabelecimento de Jornada — Despachar e encaminhar a instancia superior 7203 0,15
390 Restabelecimento de Jornada — Elaborar planilha de impacto orgamentario 7200 0,60
391 Restabelecimento de Jornada — Encaminhar para ateste orgamentario 11542 0,15
392 Restabelecimento de Jornada — Encaminhar para emissao de parecer da chefia imediata 7202 0,15
393 Restabelecimento de Jornada — Encaminhar para publicagdo BS/BSL 11543 0,15
394 Restabelecimento de Jornada — Implantar no sistema 11524 0,15
395 Restabelecimento de Jornada — Instrugdo e andlise inicial do processo 7180 0,60
396 Reversdo de aposentadoria — Avaliar e complementar instrugdo processual (DMPES) 11525 0,80
397 Reversdo de aposentadoria — revisar processo — Gestor (DMPES) 11545 0,60
398 Revisdo — Acordos e Convénios 11528 1,20
399 Revisar, analisar e assinar processos de Legislagdo Aplicada a Administracdo de Pessoas 11530 0,80
400 Revisar, analisar e assinar processos de Movimentacdo de Pessoas 11531 0,60
401 SEI — Organizar Blocos internos/ Grupos para Acompanhamento especial 10926 0,71
402 SEl — Prestar suporte técnico aos usuarios das unidades da CGOFC 11217 1,20
403 Servigo Externo — Analise e pagamento AESE 11555 0,20
404 Siapenet — Atualizar cadastro — por servidor 13746 0,30
405 Sisref — Ajustes na frequéncia Histérico — Por servidor 11547 0,15
406 Sisref — Conferir homologagcdo — unidade com até 10 servidores 11554 0,60
407 Sisref — Conferir homologagdo — unidade com até 100 servidores 11549 2,40
408 Sisref — Conferir homologagdo — unidade com até 30 servidores 11550 1,20
409 Sisref — Conferir homologagdo — unidade com até 60 servidores 11551 1,80
410 Sisref — Efetivar substituigdo de chefia para homologagdo 11916 0,30
411 Sisref — Langamentos geRais — Por matricula 11574 0,20
412 Sisref — Langar cédigo — Por servidor 11552 0,15
413 Sisref — Lancar Faltas/Atrasos/Afastamentos SiapeNET — A cada 10 langamentos 11553 0,30
414 Sistemas — Cruzamentos complexos de bases de dados 11575 4,80
415 Sistemas — Cruzamentos simples de bases de dados 11576 2,40
416 Sistemas — ExtragGes complexas em base de dados 11556 2,40
417 Sistemas — Extra¢Oes simples em base de dados 11577 1,20
418 SQVT — Exames Médicos Periédicos — Instruir Processo 7418 2,95
419 SQVT — Produzir Relatdrio — Alta complexidade 7386 3,60
420 SQVT — Produzir Relatério — Baixa complexidade 7433 1,20
421 SQVT — Produzir Relatdrio — Média complexidade 7390 2,40
422 Subsidiar a CGGP com informagBes complementares nas respostas aos érgdos controle 11579 1,20
423 Subsidiar a CGGP com informagdes complementares para subsidiar as respostas aos érgdos internos 11580 1,20
424 Subsidiar a CGGP na elaboragdo de atos complementares afetos a drea de administragdo de pessoas 11578 0,90




425 Subsidiar a Coordenac¢do-Geral e a DGP nas informagGes a serem prestadas aos 6rgdaos de controle 11581 4,80
426 Subsidiar decisdo recursal do Diretor de GPA, relacionados a legislagdo de adm de pessoas 11865 3,00
427 Subsidios Agdo Coletiva — Verificar interessados e solicitar extragdo de informag&es funcionais 11410 0,45
428 Supervisionar a elaboragdo de atos normativos que disciplinam a aplicagdo da legislagdo de pessoal 11582 1,20
429 Taxa administrativa CIEE — subsidiar repasse de valores 11557 1,20
430 TCU/CGU - Analisar indicios — Por matticula 11558 1,80
431 TCU/CGU — Responder indicio — Por matricula 11989 0,60
432 Tratar rejeigbes bancarias 11990 0,60
433 Triar/monitorar/distribuir demandas da unidade — Por dia 12020 1,50
434 Vacancia — Instrugdo e analise inicial 7267 0,45
435 Vacancia — Instruir processo de vacancia E— Pessoal 7280 0,60
436 Vacéancia — Promover encontro de contas e emitir GRU conforme o caso 7278 0,30
437 Visita Técnica — Por hora 11991 0,60
Tabela 04. Pontuacgdo de servicos da Coordenacdo-Geral de Orcamento, Finangas e Contabilidade
- CGOFC
Servigo Cédigo | Pontuagdo
1 Acerto de Contas — Sispagben — Gestdo de Relatdrios 13690 2,04
2 Acerto de Contas — Sispagben — Realizar o batimento fisico x financeiro 13696 2,04
3 Acerto de Contas — Sispagben eSEl — Cobranga Administrativa Agentes Pagadores 13697 2,04
4 Acerto de Contas — Sispagben eSEl — Processo de Restituicdo/Ressarcimento 13698 2,04
5 Acerto de Contas — Plenus — Consultar a Certiddo Negativa de Remessa de Lote (Cerneg) do banco 13691 0,34
6 Acerto de Contas — Sispagben — Analise de GRU 13699 2,04
7 Ajuste das inconsisténcias identificadas no Siop 11087 0,30
8 Ajustes dos Saldos no Siafi 6999 0,20
9 Alimentagdo e/ou cancelamento de valores no Teto Superior no SCDP 11088 0,05
10 Alimentar Teto Orcamentario 6861 0,05
11 Alteragdo de Status — Plenus — Consulta e analise do Histdrico de Créditos (Hiscre) 13692 0,51
12 Alteragdo de Status — Plenus — Fazer a Autorizagdo de Cancelamento de Retorno (Autcan) 13693 0,51
13 Alteragdo de Status —SEI — Instruir, analisar, acompanhar e dar direcionamento a solitacdo do banco 13702 2,04
14 Alteragdo no Documento Habil no Siafi 13706 0,30
15 Andlise da Autoriza¢do de Pagamento 6937 0,05
16 Analise da Conta de Contratos 6997 0,30
17 Andlise da documentagdo com as informagdes que irdo compor as Alteragdes Orgamentarias 11089 4,80
18 Andlise da documentagdo com as informagdes recebidas do Acompanhamento Orgamentario 11090 2,40
19 | Anélise da documentacdo com as informagdes sobre a elaboracdo do PLOA do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS | 11091 0,30
20 Andlise da Estrutura Orgamentaria 6858 0,20




21 Analise da Execucdo Orgamentaria do Dia Anterior 6944 0,60
22 Andlise da proje¢do da execugdo da despesa do INSS e do FRGPS e identif.de providéncia necessaria 11092 1,80
23 Andlise da Resposta da Notificacdo (Defesa) 7037 0,60
24 Andlise da Resposta da Notificagdo (Recurso) 7017 0,60
25 Andlise da solicitacdo de crédito orcamentario recebida das Unidades 11093 0,05
26 Anélise da Solicitacdo de Orgdos Superiores (CGU/TCU etc) 11094 0,30
27 Andlise da Utilizagdo dos Recursos Financeiros 6903 0,35
28 Andlise das Contas de Registro Orgamentario 6867 0,30
29 Andlise de Prestagdo de Contas 7033 0,35
30 Andlise de Processos Apurados Pelo Mob 7067 0,30
31 Andlise de processos pds ébito no exterior 13721 0,50
32 Andlise de processos Prestagdo de Contas — Sispagben 11072 1,80
33 Andlise do Crédito Orgamentério no Razdo do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS 11073 0,10
34 Analise do Pedido de Ateste Orcamentario 6874 0,05
35 Andlise do Pedido de Crédito Orgamentario 11114 0,05
36 Analise do Pedido de Criagdo de Plano Interno 11115 0,20
37 Analise dos Anexos dos Documentos de Pagamento (NF, Recibo, Fatura, Comprov de Ressarcimento, etc.) 6934 0,60
38 Analise dos Documentos Recebidos e Identificagdo da Conta Adequada 6947 0,30
39 Andlise e Devolugdo de Processo de Despesas de Exercicios Anteriores — DEA 6901 0,60
40 Andlise e insercdo de glosa judicial relativa ao Empréstimo Consignado — Sispagben 13715 1,53
41 Andlise e tratamento dos dados necessarios para inser¢do no Siop 11117 0,40
42 Andlise, Conferéncia e Enquadramento Orgamentario da Prestacdo de Contas 6928 0,05
43 Anexar documento APWeb 13675 0,20
44 Anulacdo de Recurso Financeiro 6920 0,10
45 Anulagdo dos Créditos Orgamentarios 11118 0,05
46 Anular Teto Orgamentario no SCDP 6876 0,05
47 Atender aos Pedidos para as Geréncias 6918 0,20
48 Atender demandas externas e internas relativas a Exec. Orgamentaria e Financeira e assuntos geRais 11095 0,05
49 Atualizagao de Domicilio Bancario — Sispagben, SCF e SEI 13694 2,04
50 Atualizagdo de Rol de Responsaveis 7035 0,60
51 Atualizar Domicilio Bancario(atudomcredor) 13631 0,30
52 Atualizar Liquidagdo/Pagamento APWeb 13676 0,30
53 Baixa de Suprimento de Fundos 7049 0,05
54 Baixar e Instalar os Programas da RFB 7018 0,15
55 Bloqueio de Crédito no Sistema Siafi para oferecimento em contrapartida do Crédito 11097 0,30
56 Cancelamento de Ordem Bancaria — OB 6899 0,20




57 Cancelar Execugdo Financeira SCDP 13658 0,30
58 CCONT — Acompanhamento da atualizagdo do Rol de Responsaveis 6888 0,30
59 CCONT - Analise do Balancete 6877 1,20
60 CCONT - Analise dos Demonstrativos Contabeis 6943 2,95
61 CCONT — Analise e Acompanhamento da Despesa 6973 0,60
62 CCONT — Analise e Acompanhamento da Receita 7031 0,60
63 CCONT — Anadlise e Controle de Recolhimentos por GRU 6897 0,20
64 CCONT — Analise e Registro de Contas do Ativo 6978 1,20
65 CCONT - Andlise e Registro de Contas do Passivo 6917 1,20
66 CCONT — Atualizagdo da tabela de Unidade Gestora no Siafi 6868 0,20
67 CCONT — Atualizagdo da Tabela de Unidades Organicas 6891 0,30
68 CCONT - Cadastro/altera¢do de usuarios no Senha — Rede e no Siafi 7006 0,30
69 CCONT - Conciliagdo entre CMC, ADMPER e SGPI com o Siafi 6941 0,60
70 CCONT - Elaboragdo de Notas Explicativas 6981 2,95
71 CCONT — Elaboragdo de Relatérios no Tesouro Gerencial 11102 0,40
72 CCONT — Emissdo da Conformidade Contabil 6975 0,15
73 CCONT — Emissdo do Documento Habil no Siafi 6878 0,90
74 CCONT — Inscrigdo, baixa e atualizagdo de CNPJ 7003 0,60
75 CCONT - Preencher o Relatério de Inconsisténcias Contabeis 7038 0,60
76 CCONT — Prestagdo de Contas da Receita da Folha — Sispagben 6935 0,30
77 CCONT - Realizagdo de cadastro de usuarios no Cadin 6894 0,30
78 CCONT — Realizagdo de inclusao, exclusdo, suspensdo e consulta no Cadin 6896 0,05
79 CCONT — ReclassificagGes Contdbeis 7072 0,60
80 CCONT - Solicitagdo de Regularizagao de Contas Contabeis 6864 0,90
81 CCONT - Solicitagdo de Regularizagdo de Inconsisténcia/restri¢do Contabil 7016 0,10
82 CCONT — Verificar a emissdo da conformidade registro de gestdo 6977 0,30
83 Cobranga de Pés Obito 6993 1,20
84 Compor a Alteragdo Orgamentdria para inclusdo no Siop 11100 2,40
85 Concessdo de acesso ou reativagdo de usuarios nos sistemas 13718 0,26
86 Conferéncia e Enquadramento Orgamentario da PCDP 6951 0,05
87 Conferéncia SGPI no Siafi 6904 0,60
88 Consolidar as Informagdes no Sistema da Receita Federal do Brasil 7028 0,60
89 Consulta e atualizagdo de Planilha de Planos Internos de Obras 11121 0,10
90 Consultar Natureza SOF para Identificar o Subitem Contébil 6906 0,05
91 Consultar relatérios de AP’s pagas — APWeb 13654 0,20
92 Consultar revisdao de AP’s pagas — APWeb 13657 0,20




93 Consultar Saldo do Contrato, se Despesa Continuada 6938 0,05
94 Credenciar Ordenador e Gestor 6889 0,60
95 Criagdo de Plano Interno no Sistema Siafi 11101 0,10
96 Criar Lista de Credor (11 a 20 credores) 13630 0,60
97 Criar Lista de Credor (acima de 20 credores) 13651 1,20
98 Criar Lista de Credor (até 10 credores) 13650 0,40
99 Criar Lista de Fatura (11 a 20 faturas) 13649 0,50
100 Criar Lista de Fatura (acima de 20 faturas) 13629 0,70
101 Criar Lista de Fatura (até 10 faturas) 13648 0,30
102 Defini¢do dos valores por despesa, mediante o referencial monetario definido pela Sec. Org. Fed. 11122 9,60
103 Descentralizacdo do crédito orcamentario do Org3o INSS e do Orgdo FRGPS 11103 0,05
104 Descentralizar Crédito Orgamentario 11123 0,05
105 Detalhamento de Crédito Orcamentario do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS 11104 0,20
106 Detalhamento do Razdo de Crédito Disponivel do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS 11124 0,30
107 Devolugdo de Recursos Financeiros 6902 0,10
108 Devolver Autorizagdo de Pagamento APWeb, apds analise 13634 0,40
109 Devolver PCDP, apds andlise 13633 0,30
110 E-AUD (CGU) — Analisar de respostas enviadas pelas unidades para inser¢do no sistema E-AUD (CGU) 11106 4,80
111 E-AUD (CGU) — Elaborar resposta as tarefas no sistema E-AUD (CGU) 11107 1,80
112 E-AUD (CGU) — Solicitagdo prorrogagdo de prazo nas demandas 11105 0,20
113 Efetuar a Conformidade de Operadores Siafi 7015 0,10
114 Efetuar o Registro de Contratos e Aditivos 6991 0,60
115 Efetuar revisdo de AP’s pagas — APWeb (Alta complexidade) 13632 0,60
116 Efetuarr revisdo de AP’s pagas — APWeb (Baixa complexidade) 13655 0,30
117 Efetuarr revisdo de AP’s pagas — APWeb (Média complexidade) 13656 0,40
118 Elaborac¢do da Ata de Encerramento do Processo de TCE 7066 0,30
119 Elaboragdo da Ata de Instauragdo do Processo de TCE 6984 0,30
120 Elaboracdo da Dirf 7000 2,95
121 Elaboragdo da Matriz de Responsabilizagdo 7040 0,60
122 Elaboragdo de documento com a informag¢do da meta fisica da LOA 11108 0,10
123 Elaboragdo de Expediente ao Mob Solicitando Posi¢do Atualizada dos Processos Constantes do Pad 6992 0,30
124 Elaborac¢do de Expediente Consulta a Procur. quanto a Inscr. em Divida Ativa, Noticia Crime e Ag0es 7019 0,20
125 Elaboragdo de Expediente da Autoridade Competente Informando a Instauragao de TCE a CGU e Darc 6986 0,30
126 Elaboracdo de projecSes da execucdo orgamentéria do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS 11109 0,60
127 Elaborag¢do de Relatério Final 7059 2,95
128 Elaboragao de Termo de Pagamento — A Vista 7032 0,30




129 Elabora¢do de Termo de Pagamento — Consignagdo em Beneficio 7034 0,60
130 Elaboragdo de Termo de Pagamento — Parcelamento 7030 0,60
131 Elaboragdo do Fluxo de Caixa do FRGPS — Alta complexidade 11126 1,20
132 Elaborag¢do do Fluxo de Caixa do FRGPS — Complexidade Baixa 11110 0,68
133 Elaboragdo do Fluxo de Caixa do FRGPS — Média complexidade 11125 0,94
134 E-mail — Recebimento de demandas para deslocamentos no ambito da CGOFC 11111 0,20
135 Emissdo de Documento Habil no Siafi — Baixa complexidade 13661 0,30
136 Emissdao de Documento Habil no Siafi— Alta complexidade 13660 1,20
137 Emissdo de Documento Habil no Siafi -Média complexidade 13681 0,60
138 Emissdo de Espelho para nosso arquivo e consulta 11112 0,15
139 Emissdo de Expediente a Procur. no Caso da Existéncia de Bens do Devedor Sem Abertura de Inventério 7021 0,30
140 Emissdo de Expediente Solicitando Prorrogagdo de Prazo se for o Caso de Até 45 Dias a CGU 7024 0,30
141 Emissdo de Notificagdo dos Responsaveis e Corresponsaveis Pelo Débito 7025 0,15
142 Emissdo de Oficios de Consulta Agdes Judiciais/Inventérios/Etc 7023 0,60
143 Emissdo de Relatdrio no CONSiafi para Programagao Orgamentaria 11113 0,05
144 Emissdo de Relatdrios Gerenciais de acompanhamento de saldos 11127 0,30
145 Emissdo de Resposta da Defesa/Recurso 11128 0,05
146 Emitir Procuragdo Eletrénica Conectividade Social ICP 11129 0,30
147 Emitir Refor¢co, Novo Empenho ou Cancelamento 6924 0,30
148 Empenhar Processo Licitatdrio acima de 50 itens 13659 4,80
149 Empenhar Processo Licitatério até 10 itens 13678 1,20
150 Empenhar Processo Licitatério de 11 a 50 itens 13679 2,40
151 Empenho de Contrato Continuado 6912 1,20
152 Empenho de Processo Simplificados e Exercicios Anteriores 6908 0,60
153 Empréstimo Consignado — Atendimento as demandas das Institui¢des Financeiras relacionadas as PRECs 13689 2,04
154 Empréstimo Consignado — Elaboragdo de planilha de controle interno de RCEs relacionada as PRECs 13688 0,77
155 Empréstimo Consignado — Sispagben — Acompanhar/gerar proposta de estorno de glosa/tratar 13674 0,77
156 Encaminhamento da demanda ao Momento da Setorial do Ministério da Economia para prosseguimento 11130 0,15
157 Encaminhamento de resposta formalizada ao interessado 11131 0,10
158 Encaminhar Pedido para DPORC 6915 0,10
159 Enquadramento Orgamentario 6875 0,05
160 Enviar documento as areas de negdcio solicitando meta fisica/comentarios sobre execugdo do semestre 11132 0,10
161 Envio da Cobranga as Institui¢bes Bancarias dos Valores Apurados 7093 0,15
162 Estruturagdo das informagdes em arquivo com justificativas de todas as areas de negdcio 11134 4,80
163 Execucdo da Proposta de Estorno despesas dos Pagamento de Beneficios 13704 1,03
164 Execucdo da Proposta de Repasse de Empréstimo Consignado — INSS/FRGPS 13705 1,54




165 Execugdo da Proposta de Restituigdo ou Ressarcimento de Acerto de Conta 13719 1,03
166 Extracdo de Copias para Comissdo de TCE (1 Volume) 7064 0,20
167 Fazer Download e Conferéncia dos Arquivos 7011 0,10
168 Formalizagdo da resposta a solicitagdo — Alta complexidade 11136 1,20
169 Formalizacdo da resposta a solicitagdo — Baixa complexidade 11135 0,10
170 Formalizagdo de TCE (Juntada de Documentos com a Comprovacgdo da Irregularidade) 6950 2,95
171 Geragdo Relatdrios no SISGRU — Sistema de Gestdo do Recolhimento da Unido 13662 0,30
172 Gerar a Lista de Restos a Pagar 6994 0,10
173 Gerar ID Judicial — Identificador de Depdsito 13680 0,40
174 Gerar os Documentos de Comunicagdo e Cobranga 7074 0,15
175 Gerar relatérios de AP’s pagas — APWeb 13653 0,20
176 Gerenciamento e manutengdo de tabelas internas do Sispagben e SCF 13717 0,77
177 Gerenciar e dar suporte as Subunidades 11137 0,05
178 Gestdo do Sistema GRU Cobranga — Alta complexidade 11155 1,20
179 Gestdo do Sistema GRU Cobranga — Complexidade Baixa 11138 0,30
180 Gestdo do Sistema GRU Cobranga — Média complexidade 11156 0,60
181 Identificacdo da necessidade da elaboragdo de projegdes de despesas do Orgdo INSS e do Orgdo FRGPS 11141 0,05
182 Identificacdo e coordenacio da reclassificagio de despesas do Orgdo INSS e Orgdo FRGPS 11157 4,80
183 Identificar o Ateste Or¢camentdrio 6905 0,05
184 Inclusdo do Registro no Processo 6982 0,05
185 Inscrigdo em Restos a Pagar 6945 0,60
186 Insercdo da demanda no Siop detalhando por A¢do e Plano Orgcamentario 11142 0,30
187 Inser¢cdo da demanda no Siop detalhando por ND e Fonte de Recursos 11143 4,80
188 Inser¢do dos dados solicitados no Siop 11158 0,30
189 Interno — Alinhamento equipe 11145 1,80
190 Interno — Atualizar planilha de servidores da CGOFC 11146 0,30
191 Interno — Controle do acervo documental da CGOFC (fisico/restante) 11144 0,30
192 Interno — Coordenagdo/organizagdo de reunides técnicas (presencial /remoto) 11160 4,80
193 Interno — Gestdo dos documentos anteriores ao SEI e ainda ndo encaminhados ao Cedocprev 11162 0,40
194 Interno — Preparar apresentacgdo de slides 11164 3,00
195 Manutengdo de cadastro de Agentes Pagadores nos sistemas — Sispagben e SCF 13716 0,77
196 MOFC — Ajustes na versdo online do Manual de OFC (links, anexos, etc.) no Portal do INSS 11165 0,30
197 MOFC — Atualizagdo do Manual (versdo online) no Portal do INSS 11166 4,80
198 MOFC — Atualizagdo do Manual de OFC 11167 4,80
199 MOFC — Coordenacdo/organizacdo de grupo de trabalho para revisdo e atualizagdo do Manual de OFC 11147 4,80
200 MOFC — Formalizacdo para autorizacdo da atualizacdo do Manual de OFC 11148 4,80




201 MOFC — Revisdo do Manual de OFC 11149 4,80
202 Monitoramento e Acompanhamento da Execu¢do Or¢amentaria 6860 2,95
203 Monitorar Regularidade Fiscal junto a Receita Federal 11168 0,80
204 Monitoraramento e Acompanhamento da Execugdo Financeira — Alta complexidade 11169 1,20
205 Monitoraramento e Acompanhamento da Execugdo Financeira — Complexidade Baixa 11150 0,30
206 Monitoraramento e Acompanhamento da Execugdo Financeira — Média complexidade 11170 0,60
207 Movimentagdo de Créditos Orgamentarios 11171 0,05
208 Movimentar Recursos Financeiros 6893 0,60
209 Notificar as Areas Responsaveis das Inconsisténcias Identificadas e Acompanhar a Regularizacdo 6980 0,30
210 Orientar e supervisionar tecnicamente areas subordinadas 11172 0,05
211 Pagamento de Despesas — Alta complexidade 11173 1,20
212 Pagamento de Despesas — Complexidade Baixa 11151 0,30
213 Pagamento de Despesas — Média complexidade 11152 0,60
214 Pagamento Folhas de Beneficios — Sistemas Sispagben/Siafi/download arquvivos/relatérios/planilhas 11174 4,80
215 Pagamento Folhas de Pessoal — Sistemas Siape/Siafi/download arquvivos/relatérios/planilhas 11153 4,80
216 Pedido de Orgamento 6852 0,60
217 Pesquisa para atendimento da demanda (Alta complexidade) 11175 1,20
218 Pesquisa para atendimento da demanda (Baixa complexidade) 11176 0,10
219 PLENUS — Gerir acessos ao Sistema Unico de Beneficios 11194 0,60
220 Proposta de Estorno de Despesa (PED) — Sispagben — Acompanhar/gerar PED e tratar como proponente 13700 0,77
221 Proposta de Ressarcimento ou Proposta de Restituicdo — Sispagben — Emitir e tratar como proponente 13701 0,77
222 Provisdo didria — Emitir RCE em PDF para disponibilizar aos bancos 13672 1,53
223 Provisdo didria — Sispagben — Acompanhar ou Gerar PPB e tratar como proponente 13671 2,04
224 Provisdo Empréstimo Consignado — SCF — Conferéncia dos indices financeiros 13685 0,51
225 Provisdo Empréstimo Consignado — SCF — Emitir Autorizagdo de Pagamento (AP) e RCE 13673 0,77
226 Provisdo Empréstimo Consignado — SCF — Emitir Relatério Consulta de Estimativa de Crédito 13687 0,77
227 Provisdo Empréstimo Consignado — SCF — Provisionar valores 13686 0,77
228 Provisdo Empréstimo Consignado — Sispagben — Acompanhar ou gerar PREC e tratar como proponente 13695 0,77
229 Qualificagdo dos Responsdveis e Corresponsaveis Pelo Débito 6995 0,60
230 Quantificacdo (Atualizagdo de Um Débito no Sistema do Tcu) 6998 0,15
231 RAS DATAPREV - Sispagben — Emitir Relatdrio de Itens Faturados do Servigo de Apoio a Gestdo 13703 0,51
232 Realizar Calculo/Gerar anexo IRPF no APWeb 13677 0,30
233 Reclassifica¢do despesas pagas pelo FRGPS — EPU Misto 13667 0,77
234 Reclassificagdo/Ajuste orgamentario e financeiro 11178 1,80
235 Recolhimento de Obrigagdes ou Passivos 13720 0,51




236 Recolhimento, transmissdo e Pagamento Sefip/FGTS 11177 1,80
237 Registrar os Processos de Cobranga 6983 0,60
238 Registrar os Processos de Devolugdo 6949 0,60
239 Registrar os Processos de Tomada de Contas Especial 6990 0,60
240 Registrar Pendéncia Fiscal/Trabalhista APWeb — Sicaf 13652 0,30
241 Registro das Despesas Executadas Via Suprimento de Fundos 7060 0,20
242 Registro de Conformidade Gestdo 6976 2,40
243 Registro e Endosso de Garantias Contratuais 7001 0,60
244 Regulariza¢do de Valores em Transito pra estorno de despesas 13665 0,50
245 Regularizagdo de Valores sobre Depdsito de Terceiros 13682 0,50
246 Remanejamento de Recursos 6862 0,60
247 Repasse de Empréstimos Consignados de Beneficios 13684 1,28
248 Repasse de Glosas indevidas de parcelas de empréstimos em consignagdo 13683 1,20
249 Repasse de mensalidade associativa em beneficios previdencidrios 13663 1,20
250 Repasse de Terceiros 11179 1,80
251 Repasse financeiro as Empresas Convenentes/SUB 13664 1,00
252 Repatriar valores devolvidos por beneficiarios no Exterior /Gerenciador Banco do Brasil 11180 0,60
253 SCDP — Encaminhamento de GRU para devolugdo de diarias 11184 0,30
254 SCDP — Solicitar reembolso de bilhetes de passagens aéreas nao utilizados e diferengas de tarifas 11186 4,80
255 SCF — Andlise e acompanhamento dos arquivos carregados 13670 0,77
256 SCF — Consulta de indices financeiros para atualizacdo 13668 0,26
257 SEl — Analise das Demandas para Subsidiar Manifestacdo do Coordenador-Geral 11188 0,05
258 SEl — Analise de demandas internas e externas destinadas a CGOFC (Baixa complexidade) 11199 4,80
259 SEl — Analise de demandas internas e externas destinadas a CGOFC (Média complexidade) 11198 4,80
260 SEl — Analise de manifestacdo e suporte em demandas de 6rgdos de controle interno e externo 11200 3,60
261 SEl — Analise de processos técnicos da area de OFC (Alta complexidade) 11201 3,60
262 SEI — Analise de processos técnicos da area de OFC (Baixa complexidade) 11190 0,60
263 SEI — Analise de processos técnicos da area de OFC (Média complexidade) 11191 1,20
264 Siafi — Sispagben — APWeb — Consulta a sistemas estruturantes 11236 0,40
265 Sigepe — Andlise de demanda judicial para subsidiar ateste de disponibilidade orcamentaria 11237 1,80
266 Sigepe — Envio de demandas judiciais para SOF (Exercicio Anterior — limite de algada) 11219 3,00
267 Sispagben — Andlise, acompanhamento ou descarte de arquivos carregados 13669 0,77
268 Solicitagdo de Recurso Financeiro 11238 0,15
269 Solicitar Ateste Orgamentario 6873 0,35
270 Subsidiar a CGOFC em a¢des voltados ao aprimoramento dos sistemas estruturantes 11240 0,05
271 Suprimento de Fundos 6919 0,60




272 Teto Orgamentario no SCDP 6857 0,30
273 Tomada de Contas Especial 6946 2,95
274 Transferéncia de Obrigagdes 6953 0,30
275 Transferéncia de Passivo 11241 0,45
276 Verificagdo da existéncia de saldo suficiente para atendimento da demanda 11242 0,10
277 Verificagdo da necessidade de acerto de saldo invertido nas contas no Orgdo INSS e no Orgdo FRGPS 11243 0,05
278 Verificagdo de inconsisténcias dos dados inseridos no Siop 11244 0,15
279 WEB — Portal INSS — Consulta/verificagdo de legislagdo/DOU 11224 0,90
Tabela 05. Pontuagdo de servigos da Coordenagao-Geral de Qualidade de Vida, Satude e
Desenvolvimento do Servidor — CGQSD
Servigo Cédigo | Pontuagdo
1 CGQSD Acessibilidade e Inclusdo — Identificar pessoas, locais e os tipos de deficiéncia — Por servidor 10966 0,15
2 CGQSD Acessibilidade e Inclusdo — Instruir/Acompanhar Processo de atendimento as demandas de Acess. 10968 1,02
3 CGQSD Acessibilidade e Inclusdo — Mapear demandas de acessibilidade e inclusdo — Por servidor 10967 1,20
4 CGQSD Acompanhar Acordos de Cooperagdo Técnica 10902 1,80
5 CGQSD Acompanhar e orientar a atuagdo dos conteudistas, educadores e tutores 10876 4,80
6 CGQSD Acompanhar parcerias, acordos e convénios — Alta complexidade 10932 4,80
7 CGQSD Acompanhar parcerias, acordos e convénios — Baixa complexidade 10930 2,40
8 CGQSD Acompanhar parcerias, acordos e convénios — Média complexidade 10931 4,80
9 CGQSD Acompanhar prestagdo de contas Bolsa de Estudos 10728 3,00
10 CGQSD Analisar a Demanda e Elaborar Planejamento Educacional 10865 4,80
11 CGQSD Analisar cadastro de Tutoria ou Educador no Sigme 10869 2,59
12 CGQSD Analisar comp. de cargos e ativ. para compor forga de trabalho e desvio de fungdo — A 11035 3,66
13 CGQSD Analisar comp. de cargos e ativ. para compor forga de trabalho e desvio de fungdo — B 11022 0,96
14 CGQSD Analisar comp. de cargos e ativ. para compor forga de trabalho e desvio de fungdo — M 11034 3,66
15 CGQSD Analisar critérios de habilit. dos candidatos inscritos no Processo Seletivo — Media complex. 11000 4,80
16 CGQSD Analisar critérios de habilitacdo dos candidatos inscritos no Processo Seletivo — B 10999 1,22
17 CGQSD Analisar criticas do arg. de créd. do SISGDASS e enviar as unidades para corre¢do — A 11275 4,80
18 CGQSD Analisar criticas do arg. de créd. do SISGDASS e enviar as unidades para corre¢do — B 11233 1,20
19 CGQSD Analisar criticas do arq. de créd. do SISGDASS e enviar as unidades para correcdo — M 11274 2,40
20 CGQSD Analisar dados para elaboracdo relatério de avaliagdo de impacto 10870 4,80
21 CGQSD Analisar e instruir processos de compra de material de consumo 10922 0,05
22 CGQSD Analisar e instruir processos de contrata¢do de curso externo — Alta complexidade 10908 4,80
23 CGQSD Analisar e instruir processos de contrata¢do de curso externo — Média complexidade 10923 0,05
24 CGQSD Analisar feedback das areas envolvidas sobre os relatérios de avaliagdo de impacto 10848 4,80
25 CGQSD Analisar o custo-beneficio de despesa realizada no exercicio anterior com a¢des de desenvolv. 10766 4,80




26 CGQSD Analisar o material disponibilizado pelos conteudistas e respectivas fontes de consulta 10845 4,80
27 CGQSD Analisar o publico participante da agdo de acordo com os estilos de aprendizagem 11228 0,54
28 CGQSD Analisar os dados dos relatdrios do SISGDASS e identificar situagdes criticas — A — Por unidade 11253 1,55
29 CGQSD Analisar os dados dos relatérios do SISGDASS e identificar situagOes criticas — M — Por unidade 11231 2,40
30 CGQSD Analisar processo de licenga capacitagao 10803 1,20
31 CGQSD Analisar projeto de agdo educacional recebido dos nucleos descentralizados 10782 0,60
32 CGQSD Analisar recursos de candidatos no processo seletivo — Alta complexidade 11003 4,80
33 CGQSD Analisar recursos de candidatos no processo seletivo — Baixa complexidade 11001 4,80
34 CGQSD Analisar recursos de candidatos no processo seletivo — Média complexidade 11002 4,80
35 CGQSD Analise para homologagdo sistémica das demandas evolutivas — Alta complexidade 10900 4,80
36 CGQSD Analise para homologagdo sistémica das demandas evolutivas — Média complexidade 10916 4,80
37 CGQSD Aprovar a solicitagdo/indicagdo de Curso Externo 10743 4,80
38 CGQSD Aprovar agdes de desenvolvimento no sistema Sitedweb 10748 0,60
39 CGQSD Aprovar cursos Presencial e EaD 10825 4,80
40 CGQSD Atualizar o sistema koha (biblioteca) 10859 2,00
41 CGQSD Atualizar planilha de controle (concurso publico/processo seletivo) e outras 11006 0,40
42 CGQSD Atualizar Tabelas do Sistema Sigme 10846 1,20
43 CGQSD Autorizar a descentralizagdo de recursos or¢amentarios 10740 0,30
a4 CGQSD Avaliar as a¢des de desenvolvimento para o uso adequado dos recursos publicos 10749 3,71
45 CGQSD Avaliar e dar retorno aos educadores do resultado da sua atuagdo 10875 3,05
46 CGQSD Captura de dudio e video em estudio ou similar (por minuto de captura) 10883 4,80
47 CGQSD Capturar dudio em estudio ou similar (por minuto de captura) 10882 4,80
48 CGQSD Ciclo de Revisdo PDP — Inserir ou alterar necessidade de desenvolvimento no Sistema PDP/Sipec 10767 2,40
49 CGQSD Ciclo de Revisdao PDP — Monitorar sistema Sipec 10750 0,30
50 CGQSD CISSP — Elaborar calendario de atividades 10948 0,90
51 CGQSD Conmsultar e Extrair Processos no E-Tarefas/Sapiens 11019 0,76
52 CGQSD Consolidar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas 10760 4,80
53 CGQSD Controlar a movimentagdo de materiais/equipamentos para agbes de desenvolvimento. 10911 1,31
54 CGQSD Convidar entidade repres. dos servid. para apresentar proposta de reestruturacao e sugestoes 11279 1,92
55 CGQSD Coordenar Agdes de Capacitagao Presencial 10741 4,80
56 CGQSD Coordenar agdes Presenciais de Educagdo Previdenciaria 10917 3,34
57 CGQSD Coordenar as atividades do Nucleo Descentralizado de EaD 10884 2,78
58 CGQSD Coordenar eventos relacionados as a¢des de desenvolvimento de pessoas 10830 4,80
59 CGQSD Criar contetdos para comunidade de Educagdo Previdenciaria na Plataforma do Programa 10919 1,80
60 CGQSD Definir parametro a distrib. de metas fisicas e orgamentarias entre as equipes do Programa 10850 2,72
61 CGQSD Demandar suporte técnico, agdes corretivas e aprimoramento dos sistemas — Alta complexidade 10899 2,40




62 CGQSD Demandar suporte técnico, agBes corretivas e aprimoramento dos sistemas — Baixa complexidade 10853 0,60
63 CGQSD Demandar suporte técnico, agdes corretivas e aprimoramento dos sistemas- Média complexidade 10914 1,20
64 CGQSD Descrigdo das competéncias 10997 4,80
65 CGQSD Desenhar cursos (Designer Educacional) 10885 4,80
66 CGQSD Desenvolver e Gerenciar as a¢des do Espago de Convivéncia 10943 1,60
67 CGQSD DFT — Analisar riscos de descontinuidade do servigo 10995 2,40
68 CGQSD DFT - Calcular o volume de trabalho 10994 4,80
69 CGQSD DFT — Dimensionar a forga de trabalho 10980 4,80
70 CGQSD DFT — Elaborar o mapeamento dos processos de trabalho das unidades 10971 4,80
71 CGQSD DFT — Estabelecer diretrizes estratégicas 10978 4,80
72 CGQSD DFT — Estabelecer parametros do dimensionamento da forga de trabalho 10973 4,80
73 CGQSD DFT — Identificagdo do perfis chave 10972 2,40
74 CGQSD DFT — Levantar atividades chaves da area 10979 4,80
75 CGQSD Dimensionar recursos logisticos , humanos e orgamentdrios para as a¢des educacionais 10872 2,40
76 CGQSD Divulgar as agdes de educagdo previdencidria 10904 0,60
77 CGQSD Efetivar a liberagdao do orgamento das agdes do PEP junto a CGOFC 10892 1,80
78 CGQSD Elaboragdo e revisdo de modelos/processos de Alta complexidade 10657 4,80
79 CGQSD Elaborar a gestdo do conteudo educacional 10840 1,33
80 CGQSD Elaborar consulta para a PFE — Alta complexidade 10797 4,80
81 CGQSD Elaborar consulta para a PFE — Média complexidade 10796 4,80
82 CGQSD Elaborar consulta para as areas técnicas 10777 1,65
83 CGQSD Elaborar conteudo (Texto, video, apresentagdes, graficos) — Média complexidade 10938 4,80
84 CGQSD Elaborar conteudo (Texto, video, apresentagdes, graficos) — Por dia 10939 4,80
85 CGQSD Elaborar cronograma dos cursos EaD 10841 4,80
86 CGQSD Elaborar Design Educacional 10820 4,80
87 CGQSD Elaborar e analisar indicadores — Alta complexidade 10946 3,00
88 CGQSD Elaborar e analisar indicadores — Baixa complexidade 10944 1,20
89 CGQSD Elaborar e analisar indicadores — Média complexidade 10945 2,40
90 CGQSD Elaborar e inserir multimidias 10821 4,80
91 CGQSD Elaborar edigdo de imagens graficas 10878 4,80
92 CGQSD Elaborar edital — Alta complexidade 10734 4,80
93 CGQSD Elaborar edital — Baixa complexidade 10727 4,80
94 CGQSD Elaborar edital — Média complexidade 10713 4,80
95 CGQSD Elaborar estudos técnicos — Alta complexidade 11008 4,80
96 CGQSD Elaborar estudos técnicos — Média complexidade 11009 4,80
97 CGQSD Elaborar exposi¢do de motivos para encaminhamento de proposta de Decreto/Projeto de Lei 11018 4,80




98 CGQSD Elaborar Identidade Visual/Imagem conceito das a¢bes de desenvolvimento 10877 4,80
99 CGQSD Elaborar informativos para publicagdo pela ACS 10844 2,00
100 CGQSD Elaborar instrumentos (Entrevista, questionario) — Alta complexidade 10933 4,80
101 CGQSD Elaborar instrumentos (Entrevista, questionario) — Baixa complexidade 10936 3,60
102 CGQSD Elaborar lista de compra de livros para acervo da Biblioteca 10857 4,80
103 CGQSD Elaborar material para cursos presenciais — Caderno, convite, folder, etc 10827 1,33
104 CGQSD Elaborar material virtual para cursos EaD — Caderno, convite, folder, etc 10826 4,80
105 CGQSD Elaborar minuta de ato normativo (IN, ResolugGes) 10774 4,80
106 CGQSD Elaborar Notas Técnicas e Informativas — Alta 10733 4,80
107 CGQSD Elaborar Notas Técnicas e Informativas — Baixa 10731 4,80
108 CGQSD Elaborar Notas Técnicas e Informativas — Média 10732 4,80
109 CGQSD Elaborar o PDP (PAE) do 6rgdo apés manifestagao Sipec 10769 4,80
110 CGQSD Elaborar o relatério anual de execugdo do PDP 10759 4,80
111 CGQSD Elaborar o relatério consolidado de execucagdao do PDP 10762 4,80
112 CGQSD Elaborar parecer técnico ou normativo — Alta complexidade 10959 4,80
113 CGQSD Elaborar parecer técnico ou normativo — Média complexidade 10958 3,60
114 CGQSD Elaborar Plano de Gestdo do Conhecimento 10833 4,80
115 CGQSD Elaborar plano de trabalho — Alta complexidade 11013 4,80
116 CGQSD Elaborar plano de trabalho — Baixa complexidade 11012 1,20
117 CGQSD Elaborar plano de trabalho — Média complexidade 10989 3,60
118 CGQSD Elaborar projeto — Alta complexidade 10913 4,80
119 CGQSD Elaborar projeto — Média complexidade 10912 4,80
120 CGQSD Elaborar projeto basico para contratagdo externa 10987 4,80
121 CGQSD Elaborar projeto 10927 4,80
122 CGQSD Elaborar Proposta de Decreto/Projeto de lei — Alta complexidade 11017 4,80
123 CGQSD Elaborar Proposta do Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 10744 4,80
124 CGQSD Elaborar questionario sobre o diagndstico de Gestdo do Conhecimento da Coordenagao. 10854 4,80
125 CGQSD Elaborar relatdrio de avaliagdo de resultados das aces de desenvolvimento 10822 2,30
126 CGQSD Elaborar relatérios sobre as Trilhas de Aprendizagem 10831 4,80
127 CGQSD Elaborar resposta as demandas de ouvidoria e e-SIC — Baixa complexidade 10990 0,60
128 CGQSD Elaborar resposta as demandas de ouvidoria e e-SIC — Média complexidade 10991 1,20
129 CGQSD Elaborar roteiro para gravagdo de audio 10881 4,80
130 CGQSD Elaborar roteiro para gravagao de video 10880 4,80
131 CGQSD Elaborar subsidios das demandas judiciais ou extrajudiciais — Alta complexidade 11021 1,80
132 CGQSD Elaborar subsidios das demandas judiciais ou extrajudiciais — Média complexidade 10993 1,20
133 CGQSD Eleigdo Membro de Comissdo — Realizar ajuste do Sistema para apurar as inscri¢es e resultado 11256 4,80




134 CGQSD Eleigdo Membros de Comissdes — Extrair relatério de acomp. de inscri¢bes e publicar resultado 11276 2,40
135 CGQSD Eleigdo Membros de Comissdes — Orientar as unidades descentralizadas e Adm. Central 11277 2,40
136 CGQSD Encerramento de etapa de mapeamento das competéncias (elaboragdo do relatério) 10998 4,80
137 CGQSD Estrutur. de Carreira — Apresentar proposta de reestrutur. da Carreira as entidades de classe 11281 2,40
138 CGQSD Estruturagdo de Carreira — Apresentar proposta de reestrut. da Carreira ao Presidente do INSS 11258 1,20
139 CGQSD Estruturagdo de Carreira — Elaborar impacto orgamentdrio de reestruturagao da Carreira 11280 4,80
140 CGQSD Estruturagdo de Carreira — Elaborar proposta da reestrut. da carreira em parceria com o GT 11257 4,80
141 CGQSD Estudar a manifestagdo técnica da Enap sobre o PDP submetido ao érgdo central Sipec 10768 4,80
142 CGQSD Exames médicos periddicos — Analisar os dados epidemioldgicos em saude 10976 4,80
143 CGQSD Exames médicos periddicos — Cadastrar entidade contratada/conveniada no sistema 10964 3,60
144 CGQSD Exames médicos periddicos — Fiscalizar a prestagcdo de contas 10965 2,38
145 CGQSD Exames médicos periddicos — Indicar os servidores para realizar os exames 10963 1,60
146 CGQSD Excluir no SISGDASS fichas de avaliagdes de desempenho individuais ja preenchidas 11252 0,30
147 CGQSD Executar A¢des de Capacitagdo Presencial para Servidores 10742 4,80
148 CGQSD Extragdo e Andlise de dados 10941 3,60
149 CGQSD Extrair relatdrios de pendéncias no SISGDASS 11230 1,20
150 CGQSD Extrair relatérios do SISGPEP 10852 0,60
151 CGQSD Fazer backup dos arquivos 10921 0,84
152 CGQSD Fazer selegdo de servidores contemplados com Bolsa de Estudos 10735 3,00
153 CGQSD Firmar Acordo de Cooperagdo Técnica 10837 4,80
154 CGQSD Firmar parcerias com atores internos e externos 10901 4,80
155 CGQSD Firmar parcerias, acordos e convénios 10929 4,80
156 CGQSD Fiscalizar o uso do espago publico sob administragao do INSS 10940 1,20
157 CGQSD Gerar e remeter o arquivo de crédito do SISGDASS a area responsavel. 11232 0,60
158 CGQSD Gerenciar blogs de educagdo previdenciaria na Escola PEP 10920 1,20
159 CGQSD Gerenciar e operacionalizar Sistema SitedWeb 10829 4,80
160 CGQSD Gerir os riscos referentes a implementagdo das agdes de desenvolvimento 10763 4,80
161 CGQSD Gestdo de contratos de TIC — Média complexidade 10675 4,80
162 CGQSD Grupo de Trabalho — Validar o resultado entregue. Alta complexidade 10806 4,80
163 CGQSD Grupo de Trabalho — Validar o resultado entregue. Baixa complexidade 10783 1,20
164 CGQSD Grupo de Trabalho — Validar o resultado entregue. Média complexidade 10805 4,80
165 CGQSD ldentificar novas ferramentas para ofertas de a¢des de desenvolvimento 10907 1,20
166 CGQSD Implementar atividades de prevengdo, promocao e vigilancia a saude 10942 0,80
167 CGQSD Implementar medidas de controle do PDP 10764 4,80
168 CGQSD Incluir as metas fisicas e orgamentarias no SISGPEP 10896 2,40
169 CGQSD Incluir audiodescrigdo (previamente gravada, por minuto) 10886 4,80




170 CGQSD Incluir e validar arquivos na biblioteca digital 10843 2,78
171 CGQSD Inserir e aprovar agdes em desenvolvimento no sistema SIASG 10909 4,80
172 CGQSD Instruir processo de aprovac¢ao de Projeto de A¢do Educacional 10802 1,25
173 CGQSD Legendar (por minuto) 10889 4,80
174 CGQSD Levantamento das competéncias (por unidade) 10996 4,80
175 | CGQSD Levantamento de necessidades de agdo de desenvolvimento — Acompanhar preechimento dos dados | 10747 4,80
176 CGQSD Levantamento de necessidades de a¢do de desenvolvimento — Consolidar os dados 10757 4,80
177 CGQSD Levantamento de necessidades de a¢do de desenvolvimento — Elaborar planilha 10746 2,35
178 | CGQSD Levantamento de necessidades de agao de desenvolvimento — Solucionar duvidas dos participantes 10756 0,40
179 CGQSD Levantamento de necessidades de a¢do de desenvolvimento — Validar planilha 10755 1,25
180 CGQSD Mapeamento de competéncias — validagdo dos perfis identificados 10982 4,80
181 CGQSD Monitorar as ag0es de desenvolvimento para o uso adequado dos recursos publicos 10765 0,25
182 CGQSD Monitorar o recurso orgamentario da acao 4572 10754 4,80
183 CGQSD Monitorar PDP 10761 4,80
184 CGQSD Operacionalizar Sistema SCDD 10838 4,80
185 CGQSD Orientar as areas sobre a execu¢do do PDP 10772 1,20
186 CGQSD Orientar as equipes sobre planejamento e distribuicdo das metas 10895 2,01
187 CGQSD Orientar sobre o processo de licenga capacitagdo 10804 0,30
188 CGQSD Orientar unidades e servidores sobre proced. de Aval. de Desemp. no SISGDASS. Baixa Complex. 11247 0,30
189 CGQSD Orientar unidades e servidores sobre proced. de Aval. de Desemp. no SISGDASS. Média Complex. 11226 2,40
190 | CGQSD Orientar, encaminhar relat. SISGDASS as SOGPs e acompanhar o cump. de prazos — Média Complex. 11254 4,80
191 CGQSD Orientar, encaminhar relatério SISGDASS as SOGPs e acompanhar cump. de prazos — Alta Complex. 11255 4,80
192 CGQSD OUVIDORIA — Encaminhar as manifestagdes de Ouvidoria Interna as areas demandadas 10970 0,97
193 CGQSD OUVIDORIA — Realizar a triagem das manifestagdes de Ouvidoria Interna no sistema E-OUV 10969 1,22
194 CGQSD OUVIDORIA — Tratar as manifesta¢des de Ouvidoria Interna no sistema E-OUV 10977 1,20
195 CGQSD Participagdo em Grupo de trabalho (presencial ou remoto) 10937 4,80
196 CGQSD Participar de reuniGes com as areas técnicas 10799 2,39
197 CGQSD Participar de reunides técnicas — Baixa complexidade 10778 1,36
198 CGQSD Participar de reunides técnicas — Média complexidade 10798 1,72
199 CGQSD Pericia Oficial do Servidor — Acompanhar os servidores afastados no sistema 10962 4,80
200 CGQSD Pericia Oficial do Servidor — Analisar os dados de vigilancia em saude 10975 4,80
201 CGQSD Pericia Oficial do Servidor — Cadastrar servidor no sistema 10952 1,20
202 CGQSD Pericia Oficial do Servidor — Encaminhar servidor a rede de assisténcia 10974 1,06
203 CGQSD Pericia Oficial do Servidor — Mapear a rede de assisténcia 10953 4,80
204 CGQSD Pesquisar e obter midias (Videos, dudios e imagens) de uso livre 10879 4,80
205 CGQSD Pesquisar normas — Alta complexidade 10864 1,62




206 CGQSD Pesquisar normas — Baixa complexidade 10862 0,71
207 CGQSD Pesquisar normas — Média complexidade 10863 1,01
208 CGQSD Planejar e criar objetos de aprendizagem — Alta 10874 4,80
209 CGQSD Planejar e criar objetos de aprendizagem — Baixa 10849 4,80
210 CGQSD Planejar e criar objetos de aprendizagem — Média 10873 4,80
211 CGQSD Plataforma Moodle — Acompanhar e supervisionar as ofertas de cursos 10807 4,80
212 CGQSD Plataforma Moodle — Andlise de Recursos da Avaliagdo de Aprendizagem 10817 0,30
213 CGQSD Plataforma Moodle — Aprimorar as ferramentas de avalia¢do de impacto 10834 4,80
214 CGQSD Plataforma Moodle — Atualizar curso e inserir novos contetidos 10814 2,00
215 CGQSD Plataforma Moodle — Atualizar o contetdo dos cursos EaD nas platafor. virtuais de aprendizagem 10788 4,80
216 CGQSD Plataforma Moodle — Atualizar o layout da plataforma 10791 4,00
217 CGQSD Plataforma Moodle — Atualizar os dados do perfil do aluno 10815 0,15
218 CGQSD Plataforma Moodle — Coordenar cursos EaD autoinstrucional 10792 4,80
219 CGQSD Plataforma Moodle — Coordenar cursos EaD com tutoria 10793 4,80
220 CGQSD Plataforma Moodle — Criar banco de questdes de avaliagdo de Aprendizagem na plataforma 10816 1,20
221 CGQSD Plataforma Moodle — Criar/atribuir Perfil de Acesso a Plataforma Moodle 10787 0,30
222 CGQSD Plataforma Moodle — Customizagdo da plataforma 10810 0,60
223 CGQSD Plataforma Moodle — Duplicar e configurar os cursos da Escola Virtual do Programa 10789 0,60
224 CGQSD Plataforma Moodle — Extrair relatorios 10784 4,80
225 CGQSD Plataforma Moodle — Importar Dados da Platafor. Moodle para sist. corporativo de desenvolv. 10809 0,15
226 CGQSD Plataforma Moodle — Inscrever Coordenadores na Oferta 10786 0,30
227 CGQSD Plataforma Moodle — Inscrever Tutores na Oferta 10785 0,30
228 CGQSD Plataforma Moodle — Instalagdo e configuracdo de plugins 10790 0,60
229 CGQSD Plataforma Moodle — Monitorar a Plataforma de Escola Virtual 10813 4,80
230 CGQSD Plataforma Moodle — Prestar suporte pedagdgico aos participantes dos cursos da Escola Virtual 10811 0,30
231 CGQSD Plataforma Moodle — Prestar suporte técnico aos participantes dos cursos EaD 10812 4,80
232 CGQSD Plataforma Moodle — Readequar os cursos de acordo com a categoria 10808 0,15
233 CGQSD Preparagdao de material para realizagdo de reunido de Comité no ambito de Acordo Internacional 10166 4,80
234 CGQSD Produzir eventos e a¢Ges de desenvolvimento on-line 10905 4,80
235 CGQSD Propor agdes para ampliagdo da rede de colaboradores do PEP e parceiros internos 10903 3,60
236 CGQSD Propor ao Comité Tematico de Gestdo de Pessoas matérias relativas a Coordenagdo-Geral 11278 0,30
237 | CGQSD Propor atualizagdo do cronograma da Aval. de Desemp. Indiv. e mensagem automatica no SISGDASS 11249 1,80
238 CGQSD Propor mudanga no layout da Biblioteca Digital 10855 4,80
239 CGQSD Realizar a gestdo do SISGPEP 10893 2,36
240 CGQSD Realizar agdes de mediagdo de conflito (servidor, chefia, familiar, etc) 10956 0,90
241 CGQSD Realizar agbes de sensibilizagao 10961 1,42




242 CGQSD Realizar atendimento em contexto de saude (servidor, chefia, familiar, etc) — Grupo 10957 1,20
243 CGQSD Realizar atendimento em contexto de saude (servidor, chefia, familiar, etc) — Individual 10955 0,60
244 CGQSD Realizar coordenagdo pedagdgica das Trilha de Aprendizagem 10918 2,00
245 CGQSD Realizar estatistica de uso da biblioteca 10858 4,80
246 CGQSD Realizar intervengdo — Alta complexidade 10935 4,80
247 CGQSD Realizar intervengdo — Baixa complexidade 10928 1,20
248 CGQSD Realizar intervengdo — Média complexidade 10934 2,40
249 CGQSD Realizar levantamento e executar ajustes de RH no SISGDASS perfil de Adm. — Alta complexidade 11229 4,80
250 CGQSD Realizar levantamento e executar ajustes de RH no SISGDASS perfil de Adm. — Baixa complexidade 11250 1,20
251 | CGQSD Realizar levantamento e executar ajustes de RH no SISGDASS perfil de Adm. — Média complexidade 11251 2,40
252 CGQSD Realizar mapeamento de riscos — Alta complexidade 10951 4,80
253 CGQSD Realizar mapeamento de riscos — Baixa complexidade 10949 1,20
254 CGQSD Realizar mapeamento de riscos — Média complexidade 10950 2,40
255 CGQSD Realizar o levantamento dos itens de distribuicdao a serem adquiridos 10890 4,80
256 CGQSD Registrar as necessidades de desenvolvimento no Portal Sipec 10758 4,80
257 CGQSD Registrar informacao da tarefa/processo no E-Tarefas/Sapiens 11020 1,31
258 CGQSD Registrar informagdes e-AUD e e-GOV (CGU) 10992 0,20
259 CGQSD Reservar e controlar agenda dos espacos fisicos destinado as a¢gbes de desenvolvimento 10910 1,20
260 CGQSD Reunir com area demandante para orientagdao de elaboragdo do Projeto de A¢do Educacional 10781 1,50
261 CGQSD Reunir com conteudistas para orientar sobre a construgcdo de contelddos das agbes de desenvolv. 10801 1,50
262 CGQSD Revisar alteragdo em manual de desenv., material da trilha de ensino e outra fonte em educagdo 10832 4,80
263 CGQSD Revisar atos normativos (IN, Resolugdes) — Alta complexidade 10776 4,80
264 CGQSD Revisar atos normativos (IN, Resolugdes) — Baixa complexidade 10794 1,20
265 CGQSD Revisar atos normativos (IN, Resolugdes) — Média complexidade 10775 2,40
266 CGQSD Revisar o texto das agles de desenvolvimento quanto aos aspectos gramaticais 10819 4,80
267 CGQSD Selecionar e catalogar os livros adquiridos para biblioteca 10856 4,80
268 CGQSD Selecionar metodologias aos objetivos de aprendizagem/contetdo 11227 0,48
269 CGQSD Selecionar Tutores para Oferta no Sigme 10867 0,60
270 CGQSD Selecionar, convidar e alocar tutores 10842 4,80
271 CGQSD Sistema corporativo desenvolvido e mantido por servidores — Implantar novas funcionalidades 10836 4,80
272 CGQSD Sistemas corporativos desenvolvidos e mantidos por servidores da casa — Desenvolvimento 10835 4,80
273 CGQSD Sistemas corporativos desenvolvidos e mantidos por servidores da casa — Manutengdo 10818 4,80
274 CGQSD Sistematizar os objetivos de aprendizagem, metodologias, recursos e orienta¢des aos educadores 10871 4,80
275 CGQSD Solicitar Ateste Orgamentario e Financeiro — Alta complexidade 11011 2,40
276 CGQSD Solicitar Ateste Orgamentario e Financeiro — Baixa complexidade 11010 0,30
277 CGQSD Solicitar Ateste Orgamentario e Financeiro — Média complexidade 10988 1,20




278 CGQSD Subsidiar Nucleos EAD com base nos relatérios de avaliagdo de impacto 10847 1,80
279 CGQSD Validagdo de conteudo dos canais de atendimento — A 9870 4,80
280 CGQSD Validar conteldo técnico das agdes de desenvolvimento 10839 4,80
281 CGQSD Validar Planejamento Educacional 10866 4,40
282 CGQSD Viabilizar acessibilidade nos cursos Presencial e EaD 10824 4,80

Tabela 06. Pontuacdo de servigos da Coordenagdo-Geral de Recursos Logisticos — CGRLOG e da
Coordenagao-Geral de Licitagdes e Contratos — CGLCO

Servigo Cédigo | Pontuagdo
1 Abertura de processo pare.l aver|~guagao de descumprimento contratual, 13615 2,40
com a inclusdo de toda documen.

2 Abrir e instruir procedimento de contratagdao 6607 1,80

3 Acompanhamento de Projeto 11586 4,01

4 Acompanhamento do fechamento de competéncia no Sistema ADMPER | 11559 1,50

Acompanhamento do fechamento de competéncia no Sistema
11 1
> CMCWEB >60 49
6 Acompanhamento, Suporte e Resposta E-mail (gestdo de material 11587 1,50
permanente, de consumo e transportes)

7 Acompanhar a legislagcdo federal de interesse, acérddos, pareceres 11561 2,69

8 Acompanhar a produthlda'id.e dos'serwdores das CentRais 13639 4,80
Administrativas

9 Acompanhar e fiscalizar a entrega dos materiais 11588 2,24

10 Adjudicar a Licitagao 6617 0,05

11 Alinhamento Coordenagdo Geral 11562 2,40

12 Alinhamento DGDIN 11589 2,40

13 Alinhar a finalizagdo da minuta do Projeto e do Diagndstico 11590 1,80

14 Analisar a documentacdo da contratagdo 11591 4,80

15 Analisar a documentac¢do de pagamento 6790 1,20

16 Analisar a manifestagdo da intengdo de recursos 6602 0,30

17 Analisar amostras de material e.em|t|r parecer acerca de sua 6775 1,20
conformidade

18 Analisar apdlices de c.auga.o,~ver|ﬁcando sya adequagdo com as 11592 1,20

disposi¢bes contratuais
19 Analisar as demandas encaminhadas no Slstema~de Plan e Ger de 11563 4,80
Contr. e Plano Anual de Contratagdes

20 Analisar as fichas de inspe¢do da pr.estagao dos servigos preenchidas 6780 2,40
pelas unidades

21 Analisar as guias de recolh|men.to~da contrlbulg_ao previdenciaria e do 11593 4,80

FGTS, rescisdes contratuais
22 Analisar as propostas 6591 0,05

Analicar Rnlatine da Madir3n niniandn far n racn dantra da nrazn




23 TTmmmn mmmmnm e e T ey mmmmm mm e 6767 2,95
estabelecido
24 Analisar comprovante de enFrega d(_e beneficio suplementar a que 11594 282
estiver obrigada
25 Analisar cépia da folha d(,e pfgto analitica em que conste como 11564 1,20
tomador o érgdo ou ent contratante
26 Analisar copia de con,trzjlcheque .assmado de em|:,>r.egado terceirizado ou 11565 0,20
cOpia de recibo de dep bancario
27 Analisar demandas PAC/PGC 11566 4,80
28 Analisar documentos de habilitagdo do Licitante 6601 1,20
29 Analisar e elaborar’despach'o .de A:Ita complexidade em processo da 11567 4,80
area de licitagdes e contratos
30 Analisar e elaborar (‘;Iespach(? (?Ie B?lxa complexidade em processo da 11568 188
area de licitagOes e contratos
31 Analisar e elaborar d,espacho.d‘e MNedla complexidade em processo da 11569 3,20
area de licitagOes e contratos
32 Analisar extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado terceirizado 6758 0,95
(a cada 10)
33 Analisar extrato dos depdsitos e.:fetuados nas contas individ, do FGTS 11596 4,80
de empreg. Dispens. — A cada 10
3 Analisar fichas de inpegdo preenc!n.das pelas unidades e elaborar 11595 1.20
relatdrio
35 Analisar normas afetas a area de licitagdes e contratos 11570 2,80
36 Analisar o Relatdrio Preliminar da Unidades (quando for o caso) 6779 1,80
37 Analisar os exame§ médicos demissionais dos empregados 6795 2,40
dispensados (a cada 10)
38 Analisar os pedidos de adesdo a ARP, se for o caso 11597 2,48
39 Analisar os pedidos de aNdesao a ARP, se for o-caso (Copeiragem, 11598 265
Recepgdo e Apoio, Reprografia)
0 Analisar os pedidos de adesdo a ARP, se for o caso (Material de 11599 243
Consumo)
a1 Analisar os pedidos de adesdo a ARP, se for o caso (Material 11600 252
Permanente)
2 Analisar os pedidos de adesdo a 'ABIAD, s.e for o caso (Telefonia, Limpeza 11601 291
e Vigilancia)
43 Analisar os procedimentos que gn_volvam aTIt~eragoes contratuais, a fim 13621 4,80
de subsidiar a decisdo
a Analisar os relatorlos. me\nsals emlt|dos pela fempresa contratada 6765 2,40
relativo a prestag¢do dos servigos
45 Analisar pedido de esclarecimento do edital 6596 3,60
46 Analisar pedido de impugnagdo ao edital 6590 4,80
47 Analisar procedimentos de aI.teNragoes nos.contratos, a fim de subsidiar 11572 4,80
a decisdo da autoridade
48 Analisar Proposta de Criagdo da SAD 11571 1,20
49 Analisar Recursos e Contrarrazao do Pregdo 13638 4,80




Analisar rescisdo dos CT dos prestadores de servigo, devidamente

50 11602 4,80
homologados (a cada 10)

51 Analisar/aceitar/recusar proposta 6614 1,20

5y Andlise das d.emandzis judiciais o.rlentando e subsidiando as 11573 4,80

manifestagdes da autoridade competente
Andlise das especifica¢gdes e cadastramento de cddigos de materiais
>3 no Sistema ADMPER 11614 0,30
Analise das especificacdes e cadastramento de codigos de materiais

>4 no Sistema CMCWEB 11603 0,25

55 Andlise de Diagndstico de Situacdo do Acervo Documental 11604 3,71

56 Andlise de interposi¢do de reFurso adm, a fim de subsidiar a decisdo da 11606 4,80

autoridade competente

57 Andlise de processos diversos 11607 3,64

58 Andlise de processos relativos a gestdo de suprimentos e transportes 11608 3,29

59 Andlise de Projeto de Organizagdo de Acervo 11609 4,06

60 Andlise dos doctos de desfazimento 'por dc{aga} o/venda de materiais 11615 1,20
perm, consumo inserviveis

61 Andlise dos pedidos de ate.ste orgAam.entarlt') de todas as unidades da 7262 165
Superintendéncia Regional

62 Andlise dos pedidos de autorizagdo superior 7385 2,95

63 Anélise dos pedidos de autorizagdo superior — Decreto 10.193/2019 11616 1,80

6a Andlise e criagdo de demandas 5|st¢?m|cas relativas aos Sistemas 11617 218

ADMPER, CMCWEB e Sipac/Transportes
65 Andlise e liberagdo das requisi¢cdes de uso de veiculos oficiais 11618 0,73
66 Anexar a.Autorlzag;ao de Pagamento paga com as respectivas 11610 0,69
informagdes do pagamento no Processo SEI
67 Aprovagdo e homologacgdo de Proposta.s de Atendimento — PA na 11611 0,15
ferramenta Clarity

68 Atender e/ou Justificar as Recomendag&es da Procuradoria 6571 4,80

69 Atendimento de demanda do SIC 11634 0,90

70 Atestar as notas fiscais 11635 1,06

71 Ateste de RAS 11636 1,19

7 Atualiza¢do do cadastro de gsuarlos nos Sistemas ADMPER, CMCWEB 11637 0,83

e Sipac/Transportes

73 Autorizagao AN 11619 1,80

74 Avaliagdo dos lotes de materiais de consumo inserviveis 11620 3,22

75 Avaliacdo dos lotes de materiais permanentes inserviveis 11638 3,53

76 Averigua¢do de descumprimento Sontratual,, c.om a inclusdo de toda 11584 2,40
documentagdo necessaria

77 Cadastramento de da}dos da frota de veiculos no Sistema 11691 141

Sipac/Transportes
78 Cadastramento de dados de materiais de consumo no Siads 11622 2,51




79 Cadastramento de dados de materiais permanentes no Siads 11623 2,77
80 Cadastramento de demandas sistémicas relativas aos Sistemas 11624 0,20
81 Cadastramento de empresa§ fornecedoras de combustiveis no Sistema 11625 1,54
Sipac/Transportes
82 Cadastramento de usuarios no Siads 11639 1,56
83 Cadastramento de veiculos no Siads 11626 1,88
84 Cadastramento Orgé os/Unidades no Siads 11627 0,30
85 Cadastrar e divulgar IRP, se for o caso 11640 3,38
36 Cadastrar e divulgar IRP, se for o caso (Fopelragem, Recepgdo e Apoio, 11628 333
Reprografia)
87 Cadastrar e divulgar IRP, se for o _caso (Limpeza e Vigilancia), a cada 10 11631 353
itens
88 Cadastrar e divulgar IRP, se for o <.:aso (Material de Consumo), a cada 11629 344
10 itens
89 Cadastrar e divulgar IRP, se for o <.:aso (Material Permanente), a cada 11630 343
10 itens
90 Compor equipe de apoio — Pregdo (por dia) 13616 1,50
91 Comunicagdo e registro de bolet’lm de o'cc.)rrenua de sinistro ocorrido 11642 2,45
com veiculo oficial
92 Comunicar a contratada acerca da aprov'agao ou reprovagao das 6761 0,60
amostras de material
93 | Comunicar as unidades sobre a troca/aprovacido de marcas de material 6762 0,60
94 Comunicar o término da v!g.do f:c.mtrato, para a rNeallza(;ao de novo 11632 1,20
certame licitatdrio ou prorrogacdo
Confecgdo de Relagdo de Material a Alienar — RMA no Sistema
95 ADMPER 11633 3,57
96 | Confecgdo de Termo de Vistoria e Avaliagdo — TVA no Sistema ADMPER | 11643 2,70
97 Conferir a anexar documentagdo trabalhista ao Processo SEI 6769 2,40
98 Conferir as planilhas de custo em rela(;?o a prorrogagao contratual 6804 0,60
quando houver alteragao de valor
99 Conferir CTPS c?os'empreg para'verlﬁcar se as inform inseridas 11654 4,80
coincidem com as inform da empresa
100 Conferir os exames médicos admlss~|ona|s dos_ empregados da 11644 236
contratada que prestardo os servigos
101 Conferir por amostragem os.empregados Ferce|r|~zados que estdo 11655 0,60
prestando servigos e em quais fungdes
102 Conferirse o nL'Jme.ro de terceirizados p.or.fungéo coincide como 11656 1,85
previsto no contrato administrativo
103 Conferir se todas as obrigacdes ad|C|ona'|s. estdo sendo observadas 11657 4,80
pelas empresas terceirizadas
104 Constituir Grupo de Trabalho 11658 2,75
105 Consultar Sicaf/Cadin/CNDT/TCU/CNJ/CEIS/CNEP 6625 0,30
106 Convocacao de servidor 11659 0,81




107 Criacdo de Notas de Entradas no Sistema ADMPER 11645 0,95
108 Criagdo de Notas de Entradas no Sistema CMCWEB 11661 0,92
109 Criagdo de Notas de Saidas de Materiais no Sistema CMCWEB 11646 0,70
110 Criagdo de transferéncias de materiais permanentes no Sistema 11647 075
ADMPER (GTMPs) ’
111 Dar suporte e dlstrlbwrtargfas ao's 'servu'iores componentes das 13620 2,40
CentRais Administrativas
112 Decidir sobre recurso 6603 1,20
113 Definir as rotinas de trabalhos das Cead — CentRais Administrativas 13637 2,40
114 Demanda SIC 11663 1,80
115 Demonstrar a caracterizagdo da situagdo emergencial 13641 1,20
116 Disponibilizar cépia do contrato.e dg termo de referéncia ao gestor e 6608 0,77
fiscais
117 Disponibilizar os documentos aos participantes da ARP 6623 1,23
118 Efetuar o ateste das NF de prestacdo de serv!§os e emitir a respectiva 11649 4,80
AP, no prazo estabelecido
119 Efetuar o cadastro do ISS das localidades da prestacdao dos servigos no 6793 1,20
APWeb
Efetuar o cadastro do processo de contratagdo e do contrato ou TA no
120 6768 4,80
GCWeb (Alta complexidade)
Efetuar o cadastro do processo de contrata¢do e do contrato ou TA no
121 . - 13766 0,60
GCWeb (Baixa complexidade)
Efetuar o cadastro do processo de contrata¢do e do contrato ou TA no
122 1 . 13751 3,00
GCWeb (Média complexidade)
123 Efetuar o calculo do valor (?e reafjuwste anual do Yalor da locagdo, 6821 1.20
conforme disposi¢des contratuais
124 Elaboragdo da baixa dos materiais de consumo inserviveis doados 11664 2,53
125 Elaboragdo da baixa dos materiais de consumo inserviveis vendidos 11665 2,78
126 Elaboragdo da baixa dos materiais permanentes inserviveis doados 11666 2,41
127 Elaboragdo da baixa dos materiais permanentes inserviveis vendidos 11650 2,56
128 Elaboragdo de Ata da CPAD 11651 2,84
129 Elaboragdo de Clipping 11667 2,56
130 Elaborac¢do de despachos relativos a gestdo de suprimentos e 11668 1.9
transportes
131 Elaboragdo de Documentos Técnicos 11653 4,03
132 Elaboragdo de mlnutas.de notas técnicas relativas a gestdo de 11674 3,69
suprimentos e transportes
133 Elaboragdo de minutas dlvefrsa.s de oficios relativos a gestdo de bens 11675 258
moveis de consumo
134 Elaboragdo de minutas dlv?rs:.as de oficios relativos a gestdao de bens 11669 262
moveis permanentes
135 Elaboragdo de minutas diversas de oficios relativos a gestdo de 11670 253

transportes




136 Elaboragdo de notificagcdes a Contratada 11671 1,85
137 Elaboragdo de Pedido de Compra de Material — PCM de material de 11676 168
consumo
138 Elaboragdo de Pedido de Compra de Material — PCM de material 11677 179
permanente
139 Elaboragdo de processo de desfazimento de material de consumo 11678 3,76
Elaborac¢do de processo de desfazimento de material permanente por
140 11679 3,60
doacgdo no Sistema ADMPER
Elaborac¢do de processo de desfazimento de material permanente por
141 11 7
venda no Sistema ADMPER 680 3,78
142 Elaboragdo de prOJetcis ,de capautaccies (presenciais e EaD) correlatos 11672 421
a drea de atuagdo do SGSUT
Elaboragdo de relatdrios gerenciais para chefia superior no Sistema
143 ADMPER 11681 2,19
Elaboragdo de relatérios gerenciais para chefia superior no Sistema
144 CMCWEB 11682 2,22
145 Elaboracdo de relatdrios g_erencms para chefia superior no Sistema 11673 245
Sipac/Transportes
146 Elaborar a minuta do Edlt.al, e dema|§ anexos dos contratos de servigos 11685 4,80
(Baixa complexidade) FASE |
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
147 13780 4,80
(Baixa complexidade) FASE Il !
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
148 13769 4,80
(Baixa complexidade) FASE IlI !
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
149 . . 11686 4,80
(Média complexidade) FASE |
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
150 . . 13770 4,20
(Média complexidade) FASE Il
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
151 - . 13781 4,20
(Média complexidade) FASE llI
Elaborar a minuta do Edital, e demais anexos dos contratos de servigos
152 13771 4,20
(Média complexidade) FASE IV !
153 Elaborar a minuta do Edital, I:nlnuta contratual e demais anexos de 11683 4,80
material de consumo
154 Elaborar a minuta do Edital, mlnuta contratual e demais anexos de 11684 4,80
material permanente
Elaborar a minuta do Edital,e demais anexos dos contratos de servigos
155 11694 4,80
de Alta complexidade —FASE |
Elaborar a minuta do Edital,e demais anexos dos contratos de servigos
156 . 13782 4,80
de Alta complexidade —FASE |l
Elaborar a minuta do Edital,e demais anexos dos contratos de servigos
157 137 4
> de Alta complexidade —FASE lIl 3783 80
Elaborar a minuta do Edital,e demais anexos dos contratos de servigos
158 13772 4,80
de Alta complexidade —FASE IV !
159 Elaborar conteldo para cursos EAD na darea de licitiagdes e contratos 11687 4,27
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160 TmmmTn mm T e e e o e 11652 1,80
consumo, transportes e gestao de edif
161 Elaborar Diagndstico de Acervo Documental 11688 4,02
162 Elaborar documento de orientagdo na area de licitagGes e contratos 11689 3,04
163 Elaborar documento por solicitagdo .da chefia imediata ou autoridade 6825 1,20
superior
164 Elaborar ETP DIGITAL~com dec!aragao de viabilidade ou ndo da 11716 4,80
contratagdo (Copeiragem, etc) — FASE |
165 Elaborar ETP DIGITALwcom dec.laragao de viabilidade ou ndo da 13777 4,80
contratagdo (Copeiragem, etc) — FASE Il
166 Elaborar ETP DIGITAI: com declaragdo de viabilidade ou ndo da 13778 3.90
contratagdo (Mat. permanente) — FASE Il
167 Elaborar ETP DIGITAL c?m declarfa\gao de viabilidade ou ndo da 11698 4,80
contratagdo (Material de Consumo)
168 Elaborar ETP DIGITAL c~om declara‘gao de viabilidade ou ndo da 11717 4,80
contratacgdo (Telefonia, etc) — FASE |
169 Elaborar ETP DIGITAL c~om declara-gao de viabilidade ou ndo da 13768 4,60
contratagdo (Telefonia, etc) — FASE Il
170 Elaborar ETP DIGITAL Eom declara.gao de viabilidade ou ndo da 13779 4,60
contratagdo (Telefonia, etc) — FASE Il
171 Elaborar minuta de ato autorizativo de despesa e encaminhar o 6816 0,60
processo para o ordenador de despesas
172 Elaborar minuta de termo aditivo 6811 1,20
173 Elaborar minuta do Projeto de Organizagdo 11690 4,24
174 Elaborar notificagdes ao proprietario do imoével locado ao INSS 6785 0,60
175 Elaborar o Edital de Ciéncia de Elimina¢do de Documentos 11696 3,60
176 Elaborar o Termo de Eliminagdo de Documentos 11691 2,55
177 Elaboraro TR e encaml.nhar para apljovagao (Copeiragem, Recepgdo e 11693 4,80
Apoio, Reprografia etc) — FASE |
178 Elaboraro TR e encamlnha.rApar.a aprovacgao (Telefonia, Limpeza e 11697 4,80
Vigilancia) — FASE |
179 Elaboraro TR e encamln.hafrhpat?a aprovagido (Telefonia, Limpeza e 13752 4,80
Vigilancia) — FASE Il
180 Elaboraro TR e encamln'ha)rApara aprovagdo (Telefonia, Limpeza e 13753 4,80
Vigilancia) — FASE IlI
Elaborar o TR e encaminhar para aprovacado (Telefonia, Limpeza e
181 . 13767 4,80
Vigilancia) — FASE IV
182 Elaborar o TR e encaminhar para aprovagdo e autorizagdo (Material de 11714 4,80
Consumo) — FASE |
183 Elaborar o TR e encaminhar para aprovagdo e autorizagdo (Material de 13754 4,80
Consumo) — FASE I
184 Elaborar o TR e encaminhar para aprovac¢io e autorizagdo (Material 11715 4,80
Permanente) — FASE |
185 Elaborar o TR e encaminhar para aprovagdo e autorizagdo (Material 13775 4,80

Permanente) — FASE Il




Elaborar o TR e encaminhar para aprovagdo e autorizacdo (Material

186 Permanente) — FASE llI 13776 4,80
187 Elaborar os Estudos Prelim fomldeclaracao de viabilidade ou ndo da 11700 4,66
contratacgdo (Agua e Esgoto, etc)
188 Elaborar os Estudos PreI|m~com decl-aragao de viabilidade ou ndo da 11699 4,80
contratagdo (material permanente)
189 Elaborar planilha de cusNtos e fortmagao de prt.egos (Copeiragem, 6570 4,73
Recepgdo e Apoio, Reprografia)
190 Elaborar planilha de custos e forn?anga(? de pregos (Telefonia, Limpeza e 6600 4,80
Vigilancia)
191 Elaborar planilha de custos e formagdo de pregos, se for o caso (Agua e 11701 4,20
Esgoto, etc)
192 Elaborar Planilha de Terceirizados — Consolidada por SR/AC — CGU 11718 4,80
193 Elaborar Planilha de Terceirizados — Por unidade contratante — CGU 11719 3,66
194 Elaborar planilha por solicitagdo d:?\ chefia imediata ou autoridade 6828 1,20
superior
195 Elaborar planilha resumo do contrato ad.rr?, contendo informagdes dos 11720 4,37
empregados terceirizados
196 Elaborar relatério de fiscalizagdo 6832 2,40
197 Elaborar/conferir a estimativa de quantitativos (Agua e Esgoto, etc) 11702 1,20
198 Elaborar/conferir a estimativa fie quantltatlyos (Copeiragem, Recepgdo 6569 298
e Apoio, Reprografia)
199 | Elaborar/conferir a estimativa de quantitativos (Material de Consumo) 11703 3,07
200 | Elaborar/conferir a estimativa de quantitativos (Material Permanente) 11704 3,11
»01 Elaborar/conferir a estimativa de (A:|ua_nt|tat|vos (Telefonia, Limpeza e 6599 361
Vigilancia)
202 Elaborar/revisar manual afeto a area de licitagdes e contratos 11705 4,80
203 Elaborar/revisar minuta de ato normativo na area de licitagbes e 11706 4,29
contratos
204 Emissdo de AP de indenizagdo 6846 1,20
205 Emissdo de parecer relativo a conclusdo do inventdrio de material de 11707 271
consumo
206 Emissdo de parecer relativo a conclusdo do inventdrio de material 11791 254
permanente
207 Emissdo de parecer relativo a<? desf?z@ento de materiais de consumo 11722 2,60
inserviveis
208 Emissdo de parecer relativo aq desfalzmtmento de materiais permanentes 11708 245
inserviveis
209 Emissdo de relatério de ocorréncia do inventario de material de 11709 203
consumo
210 Emissdo de relatério de ocorréncia do inventario de material 11723 2,07
permanente
211 Emissdo de Termo de Doagdo de materiais de consumo inserviveis 11724 1,87
212 Emissdo de Termo de Doagdo de materiais permanentes inserviveis 11725 1,59




Emissdo de Termo de Entrega de materiais de consumo inserviveis por

213 11726 1,80
venda
214 Emissdo de Termo de Entrega de materiais permanentes inserviveis por 11710 181
venda
215 Emitir a autorizagdo de pagamento 11711 1,34
216 Emitir a declaragdo de enquadramento.aos pareceres referenciais da 6834 1,20
Procuradoria

217 Emitir a OR e recolher a caugdo, se for o caso 6628 1,12

218 Emitir a Ordem de Recebimento-OR, para recolhimento da caugdo 6844 0,60

119 Emitir o Documento de Forr;nallzagaf) da Demand.a — DFD (Copeiragem, 11713 2,20
Recepgdo e Apoio, Reprografia)

220 Emitir o Documento de FFerallzagaf) da: D(.emanda — DFD (Telefonia, 11734 243

Limpeza e Vigilancia)

221 | Emitir o Documento de Formalizacdo da Demanda (Agua e Esgoto, etc) | 11727 2,40

222 Emitir o roteiro de fiscalizagdo do contrato 6778 1,20

223 Emitir Pedido de Compra de Material (PCM) de Material de Consumo 11735 1,30

224 Emitir Pedido de Compra de Material (PCM) de Material Permanente 11736 1,36

295 Emitir relatério de gestdo para concessdo de .reajuste/repactuagao, 11791 4,80

dentro do prazo estabelecido
996 Emitir relatério de gestdo para prorroga.cao, acréscimos ou supressdes 6809 1,20
contratuais

227 Emitir relatério mensal de gestdo dos servigos prestados 6803 2,40

228 Encaminhar para autorizacdo e o empenho da despesa 6632 0,97

229 Encaminhar reclamag'o.es ou cobrangas relacionadas aos empregados 11728 1,04

terceirizados ao preposto da empresa

230 Enviar a minuta do Projeto de Orgamza.gao ?ar.a a chefia da unidade, 11729 2,95
acompanhado do Diagndstico

931 Estimativa das quantldadgs, acompanhadas de memdrias de calculo 11730 1,80

(Agua e Esgoto, etc)
232 Estimativa das quantidades, acgmpanhadas de memodrias de calculo 11731 2,40
(Copeiragem,etc)
933 Estimativa das quantidades, efcompanhadas de memodrias de calculo 11738 2,40
(material permanente)

234 Estimativa das quantldade's, a.companhac.ia.shde .memorlas de calculo 11732 3,00
(Telefonia, limpeza e vigilancia)

935 Estimativa das qt:lantldades, écompanhadas de memodrias de 11737 1,80
calculo(Material de Consumo)

236 Estimativa de precos ou pregos referenciais (Agua e Esgoto, etc) 11733 3,20

237 Estimativa de pregos ou precQS referenC|a|.s (Copeiragem, Recepgdo e 11739 4,00

Apoio, Reprografia)

238 Estimativa de pregos ou pregos referenciais (Material de Consumo) 6690 4,03

239 Estimativa de pregos ou pregos referenciais (material permanente) 11740 3,90

240 Estimativa de pregos ou pregos referenciais (Telefonia, Limpeza e 6561 4,23

Vigilancia)




241 Estudo de viabilidade técnica para agGes do Siads 11754 0,90
242 Evolugdo de Sistema Corporativo 11741 4,80
243 Execucdo do controle e movimentagdo de veiculo oficial 11755 1,27
244 Execucgdo do fechamento mensal no Sistema ADMPER 11756 1,23
245 Execuc¢do do fechamento mensal no Sistema CMCWEB 11742 1,15
26 Fiscaliza¢cdo da execugdo das a.zt’iv.idades de acesso as dependéncias 11757 167
dos edificios do INSS
247 Fornecer informagdes dos contratos sempre que solicitado por érgdos 11743 3,60
de controle
248 Gerenciamento analitico do Sistema ADMPER 11758 2,07
249 Gerenciamento analitico do Sistema CMCWEB 11744 2,11
250 Gerenciamento analitico do Sistema Sipac/Transportes 11759 1,93
251 Gerenciar Portal do Barramento de Servigos 11745 3,05
252 Gerenciar Recursos do Pl GINCPREV 11746 2,19
253 Gerenciar Unidades Protocolizadoras 11760 1,83
254 Gerir a caixa de e-mails da Central Administrativa 13619 2,40
255 Gestdo da Funcionalidade de Critérios de Controle Interno 11761 2,38
256 Gestdo das Caixas de e-mail Corporativos 11762 2,22
257 Gestdo de Tabelas do SEI 11763 2,91
258 Gestdo de Tipos de Documentos do SEI 11764 2,09
259 Gestdo de Tipos de Formuldrios do SEI 11765 1,97
260 Gestdo de Tipos de Processos do SEI 11747 2,05
261 Gest3o de Unidades no SIP/SEI/SIPPS 11748 2,77
262 Gest3o de Usudrios no SIP/SEI/SIPPS 11749 2,52
263 Homologagdo de Funcionalilidades de Sistema Corporativo 11750 4,80
264 Homologar a licitagdo 6618 1,54
265 Identificar unidade com problema no arquivo 11751 2,57
266 Incluir demandas da unidade requisitante no PAC/PGC 11752 2,88
267 Incluir no Termo de Referéncia as informagGes de obtidas na IRP, se for 11766 255
0 caso
268 Incluir no Termo de Referéncia as i.nformagﬁes de obtidas na IRP, se for 11774 286
o caso (Material de Consumo)
260 Incluir no Termo de Referéncia as i.nformac;c”)es de obtidas na IRP, se for 11775 285
o caso (Material Permanente)
270 Incluir no TR as informagée.s de obtidas na IRP, se for o caso 11753 1.20
(Copeiragem, etc)
271 Incluir no TR as inform'a<;6<j:-s de obtid?s' rla IBP, se for o caso 11767 1,20
(Telefonia, Limpeza e Vigilancia)
272 Incluir os bens no ADMPER 11768 1,83




273 Incluir os bens no CMC 11769 1,79
274 Inclusdo/alteracdo/exclusdo de érgdos no Sistema ADMPER 11776 1,78
275 Iniciar a fase de lances 6613 0,77
276 Iniciar a sessdo publica da licitagdo 6597 0,79
277 Inserir PCDP 11770 0,75
278 Intermediar dema.nda 'entre as unidades e a empresa, solicitando 11772 0,30
servigos junto ao preposto da empresa
279 Interposicdo de defesa prévia, ap!lcando ou ndo a penalidade-apuragéo 11605 4,80
de descumprimento contratual
Justificar o enquadramento ou ndo do objeto dentro das hipoéteses do
2 1 2
80 art. 24 da Lei n2 8.666/93 3666 88
)81 Levantamento de mercado e Jus’tlﬁcatlva da escolha do tipo de solugdo 11777 1,80
a adotar (Agua e Esgoto,etc)
282 Levantamento de mercado e Justlﬁcatclva da escolha do tipo de solugdo 11778 2,40
a adotar (Copeiragem, etc)
»83 Levantamento de mercado e Justlﬁc'atlva da escolha do tipo de solugdo 11779 344
a adotar (Material de Consumo)
284 Levantamento de mercado e Justlﬁc_atlva da escolha do tipo de solugdo 11773 348
a adotar (material permanente)
285 Levantamento de mercado e justificativa .da escolha do tipo de solugdo 11794 3,00
a adotar (Telefonia, etc)
286 Levantamento dos niveis de estoque de material de consumo 11795 2,25
287 Migragdao de.dados dos Sistemas ADM.PER, CMCWESB, 11796 348
Sipac/Transportes para o Siads
-88 Notificar indicio de |rregu|:’ar|da(.:ifa 'no recolhimento das contribuigdes 11712 0,60
previdenciarias e do FGTS
289 Operacionalizar o sistema SIASG 11780 0,60
290 Operar sessdo publica de Pregdo (por dia) 13635 3,20
291 Orientagdo aos Usuarios doSE| e SIPPS 11797 1,34
292 Orientagdo as Unldad_es de Logisticas descenFralllzadas quanto ao 11798 2,08
cumprimento e tomada de decisdes
293 Orientagdo CEDOCPREV 11799 2,19
294 Orientag¢do com os Indicados e o Coordenador da SAD 11800 3,20
295 Orientagdo de Fluxo de Trabalho Processo Eletrénico 11801 1,88
296 Orienta¢do em Gestdo de Documentagdo e Informagdo 11802 2,28
297 Orientar as unidades req. sobre o Sistema de Planej e Gerenc de 11804 1,20
Contrat e Plano Anual de Contrat
298 Orientar e auxiliar os gestores e fiscais nas atividades 11805 1,20
299 Parametrizar Sistema 11806 3,42
300 Participagdo de reunido entre o INSS e a Contratada 6842 0,60
301 Pesquisa de codificagdo de materiais no CATMAT/SIASG 11781 2,53
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300 | C T s e e ..;a.l,ie“n_a;.;;r..;;:j;_ e e e 11782 371
303 Preencher a composi¢do de custos unitarios no GCWeb 6770 1,20
304 Preencher e solicitar a assinatura do contrato 6626 1,47
305 Preencher mensalmgnte as ﬁchas de inspeg.:?\c.) da prestacdo dos 6763 1,20
servicos em meio fisico ou digital
306 Preencher termo aditivo e encaminhar para assinatura 6836 1,80
307 Preencher termo de apostilamento e encaminhar para assinatura 6833 1,80
308 Preencher, coletar a assinatura e publicar a Ata de Registro de Pregos- 11784 241
ARP
309 Prestar a informagdo soIicita}da pelo gestor do Sontrato ou pelo setor 11785 1,20
responsavel pela contratagao
310 Prestar informagdes sobre Terceirizados no Portal da CGU 11786 4,80
311 Prestar suporte técnico no sistema GCWeb — Horas Diarias 11811 1,75
312 Procedimento de registro de B.O de sinistro de furto/roubo de material 11812 1,20
de consumo na PF
313 Procedimento de registro deB.Oa de sirfis.tro de furto/roubo de material 11813 1,20
permanente na Policia Federal
314 Processo de ressa.rcir’m.anto d.e c,ontas de 4gua e luz pagas pelo 11585 1,20
proprietario de imdvel locado ao INSS
315 Promover a padronizagdo das atividades 13643 4,80
316 | Promover as corregGes, assinar o edital e encamihar para o pregoeiro 6586 2,84
| o e i s e o | o
e I ool IS
320 | Promover estudos técnicos e ages para a gestdo das areas vinculadas | 13624 4,80
321 Propor capacita¢dao remota; 13625 1,20
322 Propor e promover reunides técnicas com a equipe 13646 1,20
323 Propor melhorias nos fluxos de trabalho 13626 3,60
324 Publicar o aviso em grandes jornais, se for o caso 6594 0,60
325 Publicar o Contrato ou Termo Aditivo em DOU 6627 0,77
326 Publicar o Edital de Ciéncia de Elimina¢dao de Documentos 11814 1,44
327 Publicar o Edital no COMPRASGOVERNAMENTAIS e no DOU 6587 1,18
328 Publicar o resultado da licitagdo em DOU 6620 0,80
329 Publicar o Termo de Eliminagdao de Documentos 11815 1,19
330 Reabertura de Nota de Entrada de Material no Sistema ADMPER 11787 0,83
331 Reabertura de Nota de Entrada de Material no Sistema CMCWEB 11816 0,84
332 Reabertura de Processos de Desfazimento no Sistema ADMPER 11817 0,98




333 Reabertura de Transferéncias no Sistema ADMPER 11788 0,90
334 Reajuste/Repactuac¢do: Analisar as planllhas. de calculo ou calcular os 11789 4,52
valores retroativos devidos
335 Reajuste/Repactuagao:’Anfallsar as pIanlINhas de custos (reequilibrio, 11818 4,80
acréscimos, supressdes etc)
336 Reajuste/Repactuacgdo: Elaborar minuta de termo de apostilamento 11790 3,01
337 Realizag¢do de Inventario de Bens Mdveis de Consumo 11819 4,65
338 Realizagdo de Inventario de Bens Mdveis Permanentes 11792 4,70
339 Realizagdo de pesquisa de especificacbes de materiais na internet 11820 3,45
340 Realizar a pesquisa de pregqs de mercadg (Copeiragem, Recepgdo e 6584 4,80
Apoio, Reprografia)
341 Realizar a pesquisa de pregqs .d? mgrcado (Telefonia, Limpeza e 6612 4,80
Vigilancia)
342 Realizar a pesquisa de pregcos de mercado, se for o caso (Agua e 11793 3,60
Esgoto, etc)
343 Realizar a pesquisa de precos de mercado, se for o caso (Material de 6694 4,80
Consumo)
340 Realizar a pesquisa de precos de mercado, se for o caso (Material 6637 4,80
Permanente)
345 Realizar a presquisa de pregc?s de mercadf) (Copeiragem, Recepgdo e 11821 393
Apoio, Reprografia)
346 Realizar a presquisa de preggs.c{e mercado (Telefonia, Limpeza e 11822 4,24
Vigilancia)
347 Realizar a presquisa de pregos de mercado, se for o caso (Material de 11834 4,15
Consumo)
348 Realizar a presquisa de pregos de mercado, se for o caso (Material 11823 4,04
Permanente)
349 Realizar consulta a PFE — Licitagdes e contratos (Alta complexidade) 13627 4,80
350 | Realizar consulta a PFE — LicitagBes e contratos (Baixa complexidade) 13628 1,80
351 | Realizar consulta a PFE — LicitagOes e contratos (Média complexidade) | 13647 3,20
352 Reavaliar valores e est.ados de conseryagao dos material permanentes 11835 150
existentes nas Unidades e APS
353 Recadastramento de bens méveis em uso 11836 3,32
354 Receber e conferir as nota fiscal/fatura emitidas pela contratada 6786 0,05
355 Recebimento e conferéncia de material de consumo 11837 2,08
356 Recebimento e conferéncia de material permanente 11824 2,23
357 Reconhecimento da dlspensa/.lrlleX|g~|b|I|dade de licitagdo e a sua 13642 2,40
ratificagdao
358 Relatdrio de Auditoria do SEI 11825 3,56
359 Relatdrio de Gestdo — CGLOG 11826 2,85
360 Relatério Final de Execugdo do projeto 11827 3,73
361 Responder consulta sobre licitagdes e contratos 11828 1,84




362 Resposta aos e-mails envidados pela Contratada 11838 1,16
363 Reunido CPAD 11830 2,56
364 Reunido externa de trabalhos relativas a area de atua¢do do SGSUT 11831 2,53
365 Revisdo de normas relativas a gestdo de suprimentos e transportes 11832 1,20
366 Revisdo do Manual de Procedimentos relativo a gestdo de suprimentos 11833 4,80
e transportes
367 Revisdo final e arquivamento de processo 11839 3,38
368 Separagdo e envio de plaquetajs pzj\ra tombamento de bens moéveis 11840 0,60
permanentes as diversas SR e GEx
369 Solicitar a aprovagdo do TR ou do PB pela autoridade competente 13622 2,40
370 Solicitar a emissdo da Portaria de designagao de gestores e fiscais 6633 0,68
371 Solicitar alteragdo de troca de ’titularidade junto as concessionarias de 6826 0,60
agua e luz
372 Solicitar ateste orgamentario para alteragdo contratual 11854 0,60
373 Solicitar autorizagao da ?utoridafig cotn_petente para inciar 13640 2,40
procedimento licitatério
374 Solicitar autorizagdo para contratar, se for o caso 6609 0,95
375 Solicitar autoriza¢do superior — DEC. 10.193/2019 11842 2,03
376 Solicitar autorizagdo superior, quando for o caso 6843 1,20
377 Solicitar carta de preposicdo e ART da contratada (se for o caso) 6750 0,60
378 Solicitar CND, Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a CNDT 11841 0,97
379 Solicitar o ateste/recursos orgamentarios (ARP) 6610 1,03
380 Solicitar que a empresa terceiriza.da regularize sua situagdo junto ao 11843 0,60
Sicaf
381 | Submeter a minuta do TA a analise da Procuradoria, quando for o caso 11855 1,38
382 Subsidiar as tomadas de decisdes no ambito da Superintendéncia 13617 4,80
383 Subsidiar os Gerentes-Executivos em assuntos das Cead 13636 1,20
384 Sugestdo e acompanha mento dAe projetos no ambito da 13618 4,80
superintendéncia
385 Suporte e onentacoez;\/)llelz%fc;nsei:aocs/_ll_Jfau:sr;;srttlzs Sistemas ADMPER, 11844 0,88
386 Termo de Transferéncia ou Recolhimento do acervo 11856 1,66
387 Verificagdo da manutengdo de veiculo oficial 11845 1,33
388 | Verificagdo do encerramento contdbil do ADMPER no final do exercicio | 11846 1,87
389 | Verificagdo do encerramento contabil do CMCWEB no final do exercicio | 11857 1,83
390 Verificagdo dos saldos contabeis do ADMPER com o Siafi 11847 1,72
391 Verificagdo dos saldos contabeis do CMCWEB com o Siafi 11858 1,71
392 Verificar a experiéncia e,\/Ol.J qualificagdo exigida no Termo de 6772 2,40
Referéncia (se for o caso)
202 Elaborar ETP DIGITAL com declaragdo de viabilidade ou ndo da 13705 200




——y - -y~

contratagdo (Mat. permanente) — FASE |

Elaborar o TR e encaminhar para aprovagdo (Copeiragem, Recepgdo e

394 Apoio, Reprogra?a etc) — FASE Il

13815 4,80

Elaborar o TR e encaminhar para aprovacdo (Copeiragem, Recepgao e

395 .
Apoio, Reprogra?a etc) — FASE I

13816 4,80

Verificar a necessidade de aplica¢do de glosa e notificar a empresa

396 o ..
para corregdo das notas fiscais

11848 1,80

Tabela 07. Pontuagdo de servigos da Coordenagdo-Geral de Engenharia e Patrimoénio Imobiliario —
CGEPI

Servigo Cédigo | Pontuagdo
1 Alteragdes/Atualizacdes de alta complexidade no SGPIWeb/ENGWeb 12970 3,05
2 Alteragdes/Atualizacdes de baixa complexidade no SGPIWeb/ENGWeb 12990 0,55
3 Altera¢des/Atualizagdes de média complexidade no SGPIWeb/ENGWeb 12991 1,65
4 Analise de documentagdo referente a fiscalizagdo técnica de obras e servigos de engenharia (crédito) 12992 4,80
5 Analise/emissdo de manifesta¢do de propostas e docs de licitag de obras e servigos de eng. (crédito) 12993 4,80
6 Assessoramento técnico de Engenharia e Patrimdnio Imobilidrio de baixa complexidade 13045 1,71
7 Assessoramento técnico de Engenharia e Patrimdnio Imobilidrio de média e Alta complexidade (crédito) 12994 4,80
8 Atividades de acomp de a¢Ges jud, adm e demandas de érgdos externos sobre patriménio imob(crédito) 13011 4,80
9 Atividades de gestdo e fiscalizagdo de contrato de parcelamento de venda de iméveis (crédito) 13012 4,80
10 Atividades geRais em processo administrativo de apuragdo e cobranga referentes a imével (crédito) 13036 4,80
11 Consolidagdo de documentag¢do de obras e servigos de engenharia (crédito) 12972 4,88
12 Desp designando resp e prazo p/ atend e atribui¢do do proc no SEl e envio de email do sist (chefia) 13047 1,04
13 Digitalizar unidade de planta ou croqui (em vegetal ou similar) com restauro prévio - plotter 8348 2,38
14 Digitalizar unidade de planta ou croqui (em vegetal ou similar) em bom estado - plotter 8347 1,89
15 Digitalizar unidade de planta ou croqui (papel tipo sulfite) com restauro prévio - plotter 8362 2,20
16 Digitalizar unidade de planta ou croqui (papel tipo sulfite) em bom estado - plotter 8361 1,10
17 Dimensionamento de imdvel (crédito) 7669 4,88
18 Elaboragdo de docs de fiscaliz. téc de contratos de prest de servigos continuados de eng (crédito) 12995 4,88
19 Elaboragdo de docs de fiscaliz. téc de execugdo de obras e servigos de engenharia (crédito) 12973 4,88
20 Elaboragdo de especificagBes técnicas/memorial descritivo de obras e servigos de eng (crédito) 12974 4,80
21 Elaboragdo de estudos técnicos preliminares para contratagdo de obras e servigos de eng (crédito) 12996 4,80
22 Elabora¢do de manifest de Alta complexidade/nota técnica de eng e patrimdnio imobilidrio (crédito) 13015 4,80
23 Elaborac¢do de mapa de riscos para contratacdo de obras e servigos de engenharia (crédito) 13016 4,80
24 Elabora¢do de minuta de portaria de designacdo da equipe de planej/fiscaliz de obras/servigos de eng 13062 1,83
25 Elaboragdo de termo de referéncia/projeto basico para contrat de obras e servigos de eng (crédito) 13017 4,80
26 Elaboragdo/Analise de documentos de gerenciamento de projetos de engenharia (crédito) 12997 4,80
27 Elaboragdo/Analise de laudo de avaliagdo de imdvel (crédito) 13018 4,80




28 Elaboragdo/Andlise de laudo de insalubridade/periculosidade (crédito) 12998 4,80
29 Elaboragdo/Analise de maquete eletronica 3D (crédito) 13019 4,80
30 Elaboragdo/Analise de org de referéncia/cronogfisico-financeiro de obras e servigos de eng (crédito) 12999 4,80
31 Elaboragdo/Andlise de projeto arquitetdnico (crédito) 13020 4,80
32 Elaboragdo/Analise de projeto de acessibilidade (crédito) 13000 4,80
33 Elaboragdo/Analise de projeto de cobertura (crédito) 13021 4,80
34 Elaboragdo/Analise de projeto de layout arquitetdnico (crédito) 13022 4,80
35 Elaboragdo/Analise de projeto de paisagismo (crédito) 13023 4,80
36 Elaboracdo/Analise de projeto de prevenc¢ido e combate a incéndio e panico (crédito) 13024 4,80
37 Elaboragdo/Analise de projeto de sinalizagdo (crédito) 13001 4,80
38 Elaboracdo/Andlise de projeto de sistema de climatizacio (crédito) 13025 4,80
39 Elabora¢do/Andlise de projeto de telecomunicagdes (crédito) 13002 4,80
40 Elaboracdo/Andlise de projeto de transporte vertical (crédito) 13003 4,80
41 Elaboracdo/Analise de projeto elétrico (crédito) 13026 4,80
42 Elaboracdo/Analise de projeto estrutural (crédito) 13004 4,80
43 Elaboragdo/Andlise de projeto hidrossanitdrio (crédito) 13027 4,80
44 Elaboracdo/Analise de relatdrio técnico de vistoria de imdvel (crédito) 13005 4,80
45 Elaboracdo/Analise de respostas para demandas adm e judiciais de eng e patrimonio imob (crédito) 13028 4,80
46 Elaboragdo/Revisdo de minuta padrdo da area de Engenharia e Patriménio Imobilidrio (crédito) 13029 4,80
47 Elaborar resposta técnica as recomendacgGes da PFE referentes a eng e patrimonio imob (crédito) 13006 4,80
48 Emissdo de Anotagdo de Responsabilidade Técnica (Crea)/Reg de Responsabilidade Técnica (CAU) 13048 0,61
49 Emissdo de cdpias de processos requeridos a cada 50 fls. 13049 0,67
50 Emissdo de Documento de Formaliza¢do da Demanda — DFD de obras e servigos de engenharia 13007 3,54
51 Emissdo de oficios e declaragGes requeridos 13063 0,92
52 Emissdo de PCDP com agdo com mais de 10 participantes 13008 3,36
53 Emissdo de PCDP com agdo com menos de 10 participantes 13050 2,07
54 Fazer anexagdo de processos noSEI com emissdo do devido despacho 8349 1,40
55 Fazer sobrestamento de processo — dec judicial, pendencia ext, etc — Com certificagdo nos autos. 13051 0,79
56 GDASS: Insercdo das avaliagbes servidores/chefia imediata 13052 1,16
57 Gestdo de pessoas: solicitagdo aos setores resp (férias, licenga saude, solicitagdo de auxilios,etc) 13064 2,07
58 Indicagdo/solicitacdo para inclusdo de imdveis no Plano Nacional de Desimobilizagdo — PND (crédito) 13009 4,80
59 Instrugdo de processo para pagamento de taxas e encargos de imdveis 13010 4,80
60 Protocolar processo noSEl a partir de um processo fisico acima de 600 fls. 13030 4,80
61 Protocolar processo noSEl a partir de um processo fisico de até 600 fls. 8356 3,29
62 Realizagdo de atividades de gestdo de compartilhamento de espago em imdveis (crédito) 13031 4,80
63 Realizacdo de atividades de gestdo de ocupagdo de imdvel funcional (crédito) 13032 4,80




64 Realizagdo de atividades geRais de cobranga de taxa de ocupagdo de imdveis (crédito) 13033 4,80
65 Realizagdo de atividades geRais de gestdo e fiscalizacdo de financiamentos imobiliarios (crédito) 13013 4,80
66 Realizagdo de atividades geRais de locagdo de imdveis (crédito) 13014 4,80
67 Realizagdo de atividades geRais de reversdo de doagdo de imdveis (crédito) 13035 4,80
68 Realizagdo de atividades geRais inerentes a gestdo e fiscalizagdo de imdveis (crédito) 13037 4,80
69 Realizacdo de atividades geRais para regularizagdo de imdveis (crédito) 13034 4,80
70 Realizagdo de atividades para alienagdo por meio de leildo publico (crédito) 13055 4,80
71 Realizacdo de atividades para alienagdo por venda direta (crédito) 13038 4,80
72 Realizagdo de atividades para classificacdo de imdveis como operacional/ndo operacional (crédito) 13039 4,80
73 Realizagdo de atividades para classificacdo e cadastramento de imdveis (crédito) 13056 4,80
74 Sisref: Homologac¢do de ponto de servidor 13057 0,55
75 Solicit/Analise aceite orgamentario (descentralizacao) — Cont ou T.A de obras e serv eng (crédito) 13041 4,80
76 Solicit/Analise p/ aprov autoridade superior — Cont ou T.A. de obras, serv eng e locagdes (crédito) 13042 4,80
77 Solicitagdo de recurso org para alimenta¢do do SCDP para compra de passag aérea ou pag de diarias 13054 0,49
78 Solicitagdo de recurso org para alimenta¢do do SCDP para indeniz deslo rod ou bagagem despachada 13053 0,49
ANEXO VII — DIRETORIA DE INTEGRIDADE, GOVERNANCA E GERENCIAMENTO DE RISCOS
Tabela 01. Pontuacdo de servicos da Diretoria de Integridade, Governanga e Gerenciamento de
Riscos — DIGOV
Servigo Cédigo | Pontuagao
1 Andlise ato média complexidade: Port pessoal/colegiado/NT/Ata/Parecer/DespTéc/Decis/Protoc/CT -Digov 10576 0,90
2 Andlise de bases de dados para verificagdo de conformidade (A) 10542 19,20
3 Andlise de bases de dados para verificagdo de conformidade (B) 10504 14,40
4 Andlise de bases de dados para verificagdo de conformidade (C) 10505 9,60
5 Andlise de bases de dados para verificagdo de conformidade (D) 10506 4,80
6 Analise de bases de dados para verificagdo de conformidade (E) 10507 2,40
7 Andlise de determinag¢des e normativos relativos a integridade, governanca e gestdo de riscos (A) 10481 9,60
8 Andlise de determinag¢des e normativos relativos a integridade, governanca e gestdo de riscos (B) 10466 4,80
9 Andlise de determinag¢des e normativos relativos a integridade, governanca e gestdo de riscos (C) 10467 2,40
10 Andlise de processos para avalia¢do e proposi¢do de controles internos (A) 10543 19,20
11 Andlise de processos para avaliacdo e proposicdo de controles internos (B) 10508 14,40
12 Andlise de processos para avalia¢do e proposi¢do de controles internos (C) 10544 9,60
13 Andlise e instrugdo processual (A) 10473 14,40
14 Andlise e instrugdo processual (B) 10494 9,60
15 Andlise e instrugdo processual (C) 10495 4,80
16 Andlise e instrugcdo processual (D) 10492 2,40




17 Analise e instrugdo processual (E) 10493 1,20
18 Atendimento a demandas de outras unidades do INSS (A) 10554 2,40
19 Atendimento a demandas de outras unidades do INSS (B) 10574 1,20
20 Atendimento a demandas de outras unidades do INSS (C) 10575 0,60
21 Atendimento das demandas de Ouvidoria ou pedidos de acesso a informacgdo (A) 10512 1,20
22 Atendimento das demandas de Ouvidoria ou pedidos de acesso a informacgdo (B) 10513 0,60
23 Atendimento das demandas de Ouvidoria ou pedidos de acesso a informacgdo (C) 10553 0,30
24 Atendimento das demandas dos da AUDGER (A) 10550 7,20
25 Atendimento das demandas dos da AUDGER (B) 10551 4,80
26 Atendimento das demandas dos da AUDGER (C) 10552 2,40
27 Atendimento das demandas dos Org&os de Controle — TCU/CGU (A) 10548 7,20
28 Atendimento das demandas dos Orgdos de Controle — TCU/CGU (B) 10511 4,80
29 Atendimento das demandas dos Orgéos de Controle — TCU/CGU (C) 10549 2,40
30 Definigdo, monitoramento e controle de indicadores de conformidade 10545 1,20
31 Desenho de processos para melhoria da governanga, gestdo, integridade e gestdo de riscos do INSS (A) 10484 19,20
32 Desenho de processos para melhoria da governanga, gestdo, integridade e gestdo de riscos do INSS (B) 10485 14,40
33 Desenho de processos para melhoria da governanga, gestdo, integridade e gestdo de riscos do INSS (C) 10470 9,60
34 Diagnostico e andlise de processos de governanga, integridade e gestdo de riscos do INSS (A) 10468 19,20
35 Diagnostico e andlise de processos de governanga, integridade e gestdo de riscos do INSS (B) 10482 14,40
36 Diagndstico e andlise de processos de governanga, integridade e gestdo de riscos do INSS (C) 10483 9,60
37 Diagndstico e analise de processos de governanga, integridade e gestdo de riscos do INSS (D) 10469 4,80
38 Elaboracdo de checklist de conformidade de processos (A) 10532 4,80
39 Elaboragdo de checklist de conformidade de processos (B) 10502 2,40
40 Elaboracdo de checklist de conformidade de processos (C ) 10533 1,20
41 Elaborac¢do de conteudo para site/noticia (A) 10490 3,60
42 Elaboragio de conteudo para site/noticia (B) 10472 1,80
43 Elaboragio de conteudo para site/noticia (C) 10491 0,60
44 Elaboragdo de normativos (minuta de portaria, resolugdo, etc) (A) 10519 19,20
45 Elaboragdo de normativos (minuta de portaria, resolugdo, etc) (B) 10520 9,60
46 Elaboragdo de normativos (minuta de portaria, resolugdo, etc) (C) 10521 4,80
47 Elaboragdo de nota técnica (A) 10496 19,20
48 Elaboragdo de nota técnica (B) 10514 9,60
49 Elaboragdo de nota técnica (C) 10515 4,80
50 Elaboragdo de nota técnica (D) 10516 2,40
51 Elaboragdo de oficio (A) 10517 3,45
52 Elaboracdo de oficio (B) 10518 1,75




53 Elaboragdo de oficio (C) 10497 0,90
54 Elaboragdo de relatério de conformidade (A) 10537 14,40
55 Elaboragdo de relatério de conformidade (B) 10503 9,60
56 Elaboragdo de relatério de conformidade (C) 10538 4,80
57 Elaborar material instrucional, de orientacdo sobre governanga , integridade e gestdo de riscos (A) 10527 14,40
58 Elaborar material instrucional, de orientacdo sobre governanga , integridade e gestdo de riscos (B) 10528 9,60
59 Elaborar material instrucional, de orientacdo sobre governanga , integridade e gestdo de riscos (C) 10501 4,80
60 Execucdo de agdo de conformidade (A) 10534 9,60
61 Execucdo de agdo de conformidade (B) 10535 4,80
62 Execucdo de agdo de conformidade (C) 10536 2,40
63 Monitoramento das recomendacdes decorrentes de a¢des de conformidade (A) 10539 3,60
64 Monitoramento das recomendagdes decorrentes de a¢des de conformidade (B) 10540 2,40
65 Monitoramento das recomendagdes decorrentes de a¢des de conformidade (C) 10541 1,20
66 Monitoramento e/ou gestdo de acesso as unidades SEI dos comités de governanga 10478 0,60
67 Oferta de capacitagBes sobre temas relativos a governanga, integridade e gestdo de riscos (A) 10486 9,60
68 Oferta de capacitagBes sobre temas relativos a governanga, integridade e gestdo de riscos (B) 10487 4,80
69 Oferta de capacitagBes sobre temas relativos a governanga, integridade e gestdo de riscos (C) 10488 2,40
70 Oferta de capacitagdes sobre temas relativos a governanga, integridade e gestdo de riscos (D) 10471 1,20
71 Organizagdo de reunidao do Comité Estratégico de Governanga 10479 4,80
72 Participagdo em evento de capacitagdo / desenvolvimento (A) 10498 18,00
73 Participagdo em evento de capacitagdo / desenvolvimento (B) 10523 12,00
74 Participagdo em evento de capacitagdo / desenvolvimento (C) 10524 6,00
75 Participagdo em evento de capacitagdo / desenvolvimento (D) 10525 3,00
76 Participacdo em reunides dos comités, grupos de trabalho ou outros féruns internos ou externos (A) 10526 4,80
77 Participacdo em reunides dos comités, grupos de trabalho ou outros féruns internos ou externos (B) 10499 2,40
78 Participacdo em reuniGes dos comités, grupos de trabalho ou outros féruns internos ou externos (C) 10500 1,20
79 Planejamento de acdo de conformidade (A) 10529 3,60
80 Planejamento de acdo de conformidade (B) 10530 2,40
81 Planejamento de a¢do de conformidade (C) 10531 1,20
82 Prestacdo de informagGes a CGPEI sobre o status das agGes estratégicas sob responsabilidade da Digov 10509 1,20
83 Publicagdo de documentos na Intranet/Internet 10489 0,30
84 Secretariado de reunides do Cegov 10480 4,80
85 Suporte técnico as areas do INSS sobre temas afetos a governanga, integridade e gestdo de riscos (A) 10546 2,40
86 Suporte técnico as dreas do INSS sobre temas afetos a governanga, integridade e gestdo de riscos (B) 10547 1,20
87 Suporte técnico as areas do INSS sobre temas afetos a governanga, integridade e gestdo de riscos (C) 10510 0,60




ANEXO VIIl — DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E INOVACAO

Tabela 01. Pontuacgdo de servigos da Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Inovagdo — DTI

Servigo Codigo Pontuacdo
1 Acompanhamento de chamados junto a Dataprev ou outro prestador de servigo de TIC 10578 0,15
2 Acompanhamento de projetos para solugdes de TIC 10556 4,80
3 Acompanhamento de solicitagdo/renovagdo de certificados digitais 10557 0,30
4 Acompanhamento do atendimento/entrega de demanda 10579 1,20
5 Acompanhamento e valida¢do de PFs/custos das demandas de alta complexidade 10582 1,20
6 Acompanhamento e validagdo de PFs/custos das demandas de baixa complexidade 10583 0,30
7 Acompanhamento e valida¢do de PFs/custos das demandas de média complexidade 10584 0,60
8 Agendamento manual de videoconferéncia 10558 0,10
9 Andlise de cumprimento de Acordo de Niveis de Servigo Contratual — Alta complexidade 10559 4,80
10 Andlise de cumprimento de Acordo de Niveis de Servigo Contratual — Baixa complexidade 10585 1,20
11 Analise de cumprimento de Acordo de Niveis de Servigo Contratual — Média complexidade 10586 1,80
12 Andlise e aprovacgdo de ideias de baixa complexidade 10588 0,30
13 Analise e aprovagdo de ideias de média complexidade 10560 0,60
14 Andlise e aprovagdo de proposta de atendimento de alta complexidade 10589 1,20
15 Andlise e aprovacdo de proposta de atendimento de baixa complexidade 10590 0,30
16 Andlise e aprovacdo de proposta de atendimento de média complexidade 10591 0,60
17 Andlise e resposta a requisi¢bes/dlvidas de alta complexidade de outras areas do INSS 10592 1,20
18 Andlise e resposta a requisi¢bes/duvidas de baixa complexidade de outras areas do INSS 10593 0,30
19 Andlise e resposta a requisi¢bes/dlvidas de média complexidade de outras areas do INSS 10594 0,60
20 Andlise e resposta as solicitagdes de alta complexidade de auditorias e érgdos de controles 10595 4,80
21 Andlise e resposta as solicitagdes de média complexidade de auditorias e 6rgdos de controles 10596 0,60
22 Andlises de recursos em processos de contratagdo de TIC 10597 1,80
23 Apoio na elaboragdo de projeto basico e executivo junto a area de Engenharia 10598 0,60
24 Apoio na especificagdo de materiais de informatica e andlise de propostas 10561 4,80
25 Apresentagdo presencial ou em video 10562 0,60
26 Atendimento a demanda de érgdo de controle interno/externo — Alta complexidade 10599 4,80
27 Atendimento a demanda de érgdo de controle interno/externo — Baixa complexidade 10600 1,83
28 Atendimento a demanda de érgdo de controle interno/externo — media complexidade 10601 3,66
29 Atendimento a demanda judicial 10563 0,60
30 Atendimento as recomendacdes da PFE em processos de contratagdo de TIC 10602 1,80
31 Atendimento as recomendacdes da SGD em processos de contratagdo de TIC 10603 1,80
32 Ateste Definitivo de faturas de servigos e contratos 10604 4,80




33 Ateste Provisério de faturas de servigos e contratos 10605 2,40
34 Atividades de consultoria em projetos de TIC — Alta complexidade 10564 4,80
35 Atividades de consultoria em projetos de TIC — Baixa complexidade 10606 1,83
36 Atividades de consultoria em projetos de TIC — media complexidade 10607 3,66
37 Auxilio durante atendimento de chamado por prestador de servico em TIC 10565 0,30
38 Avaliacdo e aprovagdo dos padrdes de arquitetura tecnoldgica 10608 1,20
39 Backup/Restore de dados de alta complexidade 10566 1,80
40 Backup/Restore de dados de baixa complexidade 10609 0,60
41 Backup/Restore de dados de média complexidade 10610 1,20
42 Controle de Designagdes e desligamentos em Programa de Gestdo 10611 4,20
43 Controle de fluxo de acesso a dados de alta complexidade 10612 3,60
44 Controle de fluxo de acesso a dados de baixa complexidade 10613 2,40
45 Controle de fluxo de acesso a dados de média complexidade 10614 3,00
46 Criacdo/exclusdo/alteracdo das permissdes de usuarios do SEI 10615 0,20
47 Desenho e integragdo de solugdes de TIC 10616 4,80
48 Desenvolvimento de sistemas 10569 4,80
49 Elaboragdo da documentagdo e versionamento de infraestrutura 10617 1,20
50 Elaboragdo de atos de comunicacdao — Arte 10570 0,60
51 Elaboragdo de atos de comunicagdo — Texto 10618 0,60
52 Elaboragdo de dicionario de dados 10621 4,80
53 Elaboragdo de documentos — Alta complexidade 10622 4,80
54 Elaboracdo de documentos — Baixa complexidade 10571 0,30
55 Elaboracdo de documentos — Média complexidade 10623 0,60
56 Elabora¢do de minutas de atos normativos — Alta complexidade 10624 4,80
57 Elabora¢do de minutas de atos normativos — Baixa complexidade 10625 1,83
58 Elaboragdo de minutas de atos normativos — Média complexidade 10572 3,66
59 Elaboragdo de Nota Técnica — Alta complexidade 10573 4,80
60 Elaboragdo de Nota Técnica — Baixa complexidade 10626 0,60
61 Elaboragdo de Nota Técnica — Média complexidade 10627 4,20
62 Elaboragio de rotinas/scripts de banco de dados de alta complexidade 10628 4,80
63 Elaboracdo de rotinas/scripts de banco de dados de baixa complexidade 10629 0,60
64 Elaboracdo de rotinas/scripts de banco de dados de média complexidade 10634 1,20
65 Elaboragdo do DOD para contratagdo originada na DTI 10631 4,80
66 Elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar para contratacGes de solugdes de TIC 10636 4,80
67 Elaboragdo do MGR para contratagdo de solugdes de TIC 10637 4,80
68 Elaboragdo do TR (termo de referéncia) para as contratagdes de TIC 10639 4,80




69 Elaboragdo e manutencdo do portfélio de sistemas de TIC 10640 0,60
70 Elaboragdo e publica¢do de conteddo na Base de Conhecimento — Alta complexidade 10660 4,80
71 Elaboragdo e publicagdo de conteldo na Base de Conhecimento — Baixa complexidade 10641 0,30
72 Elaboragdo e publicagdo de contelddo na Base de Conhecimento — Média complexidade 10642 0,60
73 Elabora¢do/atualizagdo de Cronograma de Projetos — Alta complexidade 10643 4,80
74 Elaboragdo/atualizagdo de Cronograma de Projetos — Baixa complexidade 10644 1,20
75 Elaboragdo/atualizagdo de Cronograma de Projetos — Média complexidade 10645 2,40
76 Elaboragdo/revisdo de modelo ou processo 10659 4,80
77 Encaminhamento de tokens (certificados digitais) para as GEX 10661 0,60
78 Estudo técnico de solugbes de Tl de alta complexidade 10662 4,80
79 Estudo técnico de solucbes de Tl de média complexidade 10663 2,40
80 Execugdo/Acompanhamento de Prova de Conceito de TIC 10664 4,80
81 Extragdes de dados de alta complexidade 10665 4,80
82 Extragdes de dados de baixa complexidade 10666 1,20
83 Extragdes de dados de média complexidade 10667 2,40
84 Fiscalizag¢do de contratos de TIC 10650 4,80
85 Gerenciamento de agdes de capacita¢do 10668 1,20
86 Gerenciamento de servigos de Tl 10669 0,60
87 Gerenciamento de solugdes de TIC junto a Dataprev ou outros fornecedores 10648 0,60
88 Gerenciamento do desenvolvimento de solugdes pontuais de TIC 10670 0,60
89 Gerenciamento do repositério de informagGes geradas pelos projetos 10671 0,60
90 Gerenciamento do sistema de videoconferéncia 10672 0,60
91 Gestdo de contratos de TIC 10673 4,80
92 Homologagdo Técnica — Conferéncia do objeto licitado na fase de escolha do fornecedor 10677 4,80
93 Identificagdo de TIC e selegdo de produtos tecnoldgicos de mercado 10678 4,80
94 Identificacdo, desenvolvimento de metodologiase padrdes de gerenciamento de projetos 10679 4,80
95 Manifestagdo em processos de contratacdo de TIC na etapa de selegdo do fornecedor 10587 1,80
96 Manuteng¢ao em sistemas 10651 4,80
97 Manuten¢do em sistemas de baixa complexidade 10681 0,60
98 Migra¢do de dados 10652 4,80
99 Monitoramento/configura¢ido de banco de dados de alta complexidade 10684 1,80
100 Monitoramento/configura¢do de banco de dados de baixa complexidade 10685 0,60
101 Monitoramento/configura¢ido de banco de dados de média complexidade 10686 1,20
102 Participagdo em Grupo de Trabalho — DTI 10653 4,20
103 Pesquisa de prego para contratagdo de solugdes de TIC 10726 4,80
104 Pesquisa/consulta a material técnico de TIC (texto/video) 10687 0,60




105 Planejamento de Prova de Conceito de TIC — Alta complexidade 10688 1,80
106 Planejamento de Prova de Conceito de TIC — Baixa complexidade 10689 0,60
107 Planejamento de Prova de Conceito de TIC — media complexidade 10694 1,20
108 Planejamento e acompanhamento dos portfélios, programas e projetos 10690 0,60
109 Recebimento de materiais de informatica 10691 0,60
110 Registro de demandas Clarity 10692 0,40
111 Retirada de tokens (certificados digitais) no fornecedor 10693 0,60
112 Reunido de prospec¢do de novas tecnologias 10714 0,60
113 Rotinas de gestdo de pessoas (frequéncia, férias, licengas, etc) 10695 0,30
114 Solicitagdo de criagdo de unidades, grupos de trabalho e afins do SEI 10715 0,30
115 Solicitagdo de precificagdo em contrato de TIC 10716 0,60
116 Suporte a ativos de rede, links de dados e rede local de alta complexidade 10718 1,20
117 Suporte a ativos de rede, links de dados e rede local de baixa complexidade 10699 0,30
118 Suporte a ativos de rede, links de dados e rede local de média complexidade 10698 0,60
119 Suporte a infraestrutura de TIC e ativos de rede de alta complexidade 10700 3,60
120 Suporte a infraestrutura de TIC e ativos de rede de baixa complexidade 10702 0,60
121 Suporte a infraestrutura de TIC e ativos de rede de média complexidade 10701 1,80
122 Suporte administrativo de alta complexidade 10717 1,20
123 Suporte administrativo de baixa complexidade 10697 0,20
124 Suporte administrativo de média complexidade 10696 0,60
125 Suporte ao usuario de TIC de alta complexidade 10703 1,20
126 Suporte ao usuario de TIC de baixa complexidade 10705 0,30
127 Suporte ao usuario de TIC de média complexidade 10704 0,60
128 Suporte as areas de negdcio em acompanhamento de demanda de TIC — complexidade alta 10706 4,80
129 Suporte as areas de negdcio em acompanhamento de demanda de TIC — complexidade baixa 10707 0,30
130 Suporte as areas de negdcio em acompanhamento de demanda de TIC — complexidade média 10719 0,60
131 Suporte em atividades de SIC 10723 4,80
132 Testes e validagOes de itens em projeto de TIC — Alta complexidade 10708 1,20
133 Testes e validagdes de itens em projeto de TIC — Baixa complexidade 10709 0,30
134 Testes e validagGes de itens em projeto de TIC — Média complexidade 10720 0,60
135 Tratamento de incidentes de SIC 10721 4,80
ANEXO IX — ASSESSORIA DE COMUNICAGCAO SOCIAL
Tabela 01. Pontuacdo de servicos da Assessoria de Comunicagao Social — ACS
Servigo Coédigo | Pontuagdo




1 Acompanhamento de entrevistas/gravacbes 12476 3,00
2 Acompanhamento de processos de licitagdes, elaboragdo de termo de referéncia 12477 2,40
3 Acompanhar e assessorar autoridades e dirigentes em eventos e atividades diversas (por hora) 12478 1,20
4 Aplicar formulario de pesquisa de opinido (a cada 15 pessoas com até 5 perguntas) 12479 4,80
5 Articulagdo e apoio a atividades de outros setores/érgdos externos e assessorias de comunicagdo 12495 2,40
6 Assessoramento ao Presidente (ou dirigente equivalente) e ao Gabinete, a fim de despachar demandas 12496 4,80
7 Atendimento a Imprensa — Nivel 1 — Respostas simples, sem necessidade de demandar area técnica 12497 1,20
8 Atendimento a Imprensa — Nivel 2 — Respostas com demanda de area técnica e elaboragdo de nota 12498 2,80
9 Atendimento a Imprensa — Nivel 3 — varios set, pesq, valid, tema sensivel, acomp. entrev e réplicas 12499 3,50
10 Ateste de Relatdrio de Aprovagao de Servigos (RAS) Mensageria 12500 2,40
11 Ateste de Relatério de Aprovagao de Servigos (RAS) Portal do INSS e Dados Abertos 12480 2,40
12 Atividades de Media Training (até 4h) 12481 2,40
13 Atividades de Midia Training (até 8h) 12482 4,80
14 Atualizagdo da mailing list de imprensa 12501 1,20
15 Atualizagdo de lista com contatos de gestores do INSS para uso exclusivo da Comunicagdo Social 12502 0,60
16 Atualizagdo de mailing de autoridades 12503 0,90
17 Atualizagdo didria do relatério de demandas de imprensa da unidade de Comunicagdo 12504 1,80
18 Autorizagdo de entrevistas por parte de servidores do INSS 12483 0,90
19 Autorizar e acompanhar veiculos de comunica¢do em gravagbes/fotos em unidades do INSS (por hora) 12505 3,00
20 Avaliagdo da gratificacdo de desempenho de atividade do seguro social — GDASS 12484 0,90
21 Avaliagdo de estagio probatdrio (por servidor) 12485 0,90
22 Avaliar a produgdo/produtividade de servidores da drea de Comunicagao Social por servidor 12486 0,90
23 Banner externo — texto 12506 4,80
24 Banner interno — texto 12487 1,80
25 Boletim interno (ACS/SCS) 12488 2,40
26 Campanha de divulgagdo externa — contato com meios de comunicacdo 12490 1,80
27 Campanha de divulgagdo externa — elaboragdo 12507 2,40
28 Campanha de divulgacdo interna — elaboragdo 12509 1,80
29 Card para redes sociais — texto 12510 2,85
30 Cartdo de homenagem (data ou evento especial) — texto 12511 1,80
31 Cartilha — elaboragdo textual (por pagina) 12512 1,80
32 Catalogacdo e envio de materiais de Comunicagdo para unidades do INSS 12491 1,20
33 Cerimonial — acompanhar entrevistas no loval do evento 12513 1,20
34 Cerimonial — adaptar cerimonial nautico (Prevbarco) 12514 1,80
35 Cerimonial — aplicar sinalizagdo de palco de honra 12515 0,60
36 Cerimonial — aprovar e enviar convite, placa de inauguragdao 12516 1,20




37 Cerimonial — aprovar planilha de dados do evento/inauguragido 12492 1,20
38 Cerimonial — Conduzir atuagdo do mestre de cerimonia (por hora) 12493 0,90
39 Cerimonial — Coordenar ordenacio de precedéncia de autoridades no palco de honra/nominatas 12519 0,90
40 Cerimonial — Elaborar checklist de evento 12494 0,90
41 Cerimonial — Elaborar lista de convidados do evento 12535 0,90
42 Cerimonial — Elaborar placa de inaugura¢do 12520 1,80
43 Cerimonial — elaborar planilha de dados do evento/inauguragdo 12536 1,80
44 Cerimonial — Elaborar Roteiro de viagem da autoridades 12521 0,60
45 Cerimonial — Elaborar Scrpit do Evento e solenidades 12522 1,20
46 Cerimonial — Enviar convite (a cada 25 convidados) 12523 0,90
47 Cerimonial — Executar roteiro do cerimonial por hora 12524 1,20
48 Cerimonial — Fazer levantamento de locais de hospedagem e/ou de transporte 12537 1,20
49 Cerimonial — Mapear publico participante/autoridades do evento 12525 0,90
50 Cerimonial — Montar sala vip 12526 0,90
51 Cerimonial — Organizar disposi¢do de itens e equipamentos de plateia 12527 1,20
52 Cerimonial — Organizar participa¢do de banda/orquesta em evento 12528 0,80
53 Cerimonial — Redigir oficio para autoridades locais a respeito do evento 12538 0,90
54 Cerimonial — Redigir pronunciamento/discurso de autoridade 12529 1,20
55 Cerimonial — Requerer itens palco (paineis, pandplias, etc) 12530 0,80
56 Cerimonial — Reunir/planejar com drgéo externo para realizagdo de evento 12540 2,40
57 Cerimonial — Reunir/planejar com setor interno para realiza¢cdo de evento 12531 1,20
58 Cerimonial — Visita local do evento 12541 4,80
59 Classificagdo/avaliagdo de Gestdo arquivistica de documento 12542 0,40
60 Clipping 12543 1,20
61 Cobertura de evento (por hora) 12532 1,20
62 Cobertura fotogréfica (por hora) 12533 1,20
63 Compilar dados de pesquisa de opinido (cada 15 pessoas com até 5 perguntas) 12534 4,80
64 Confecgdo e envio via e-mail de cartdo dos aniversariantes do dia 12555 0,40
65 Confecgdo e manutengao de murais 12556 1,20
66 Consulta para designagdo de cargo ou fungdo 12544 0,90
67 Coordenagdo de reunido/videoconferéncia 12545 1,20
68 Corregdo de conteudo publicado (em portais/TV/radio/jornais/revistas) ou direito de resposta 12557 2,40
69 Credenciamento de servidores em sistema ou sitios eletronicos 12558 0,80
70 Decupagem de audios e videos (por hora gravada) 12559 1,80
71 Desenvolvimento de kits para areas técnicas e de press kit, inclusive para coletivas remotas 12560 1,20
72 Design — Agenda personalizada (por pagina) 12561 0,60




73 Design — Alinhamento em escala Fibonacci 12562 2,40
74 Design — Alinhamento em grid 12547 2,40
75 Design — Aplicacdo de principio Gestalt (por principio) 12563 2,40
76 Design — Apresentacgdo de slides layout (por slide) 12548 2,40
77 Design — Backdrop (fundo de palco) 12564 3,00
78 Design — banner externo 12549 5,50
79 Design — Banner fisico 12550 4,80
80 Design — Bloco de notas 12551 1,80
81 Design — Bottom/pin 12552 2,40
82 Design — Branding diagnéstico (por dia) 12568 4,80
83 Design — Branding: ajustes técnicos (por dia) 12566 4,80
84 Design — Branding: criagdo de expressdes fisicas e comportamentais da marca (identidades) 12567 4,80
85 Design — Branding: elaboragao de brandbook 12553 4,80
86 Design — Branding: estratégias (por dia) 12554 4,80
87 Design — Calendario de bolso 12569 4,80
88 Design — Calendério de mesa (por pagina) 12570 0,90
89 Design — Campanha: ajustes técnicos (por dia) 12571 4,80
90 Design — Campanha: desenvolvimento de peca (cada pega) 12575 4,80
91 Design — Campanha: elaboragdo de projeto (por dia) 12572 4,80
92 Design — Campanha: estudos preliminares (por dia) 12573 4,80
93 Design — Capa 12576 4,00
94 Design — Card para redes sociais 12574 3,20
95 Design — Cartdo de homenagem (data ou evento especial) 12596 3,20
96 Design — Cartdo de visitas (criagdo) 12577 3,20
97 Design — Cartaz 12597 3,20
98 Design — Cartilha/livreto (por pagina) 12578 2,60
99 Design — Catalogo (por pagina) 12579 2,60
100 Design — Certificado 12580 4,00
101 Design — Comunicado padrao — criagao 12598 3,60
102 Design — Comunicado padrdo formatagdo 12581 1,20
103 Design — Consultoria (por produto analisado) 12599 3,00
104 Design — Convite 12582 2,60
105 Design — Cracha para eventos 12600 1,80
106 Design — Criagdo de identidade visual: ajustes técnicos (por dia) 12583 4,80
107 Design — Criagdo de identidade visual: desenvolvimento de projeto aprovado (por dia) 12601 4,80
108 Design — Criagdo de Identidade visual: elabora¢do de pré-projeto (por dia) 12584 4,80




109 Design — Criagdo de identidade visual: finalizagdo de projeto (por dia) 12585 4,80
110 Design — Criagdo de identidade visual: testes de aplicagdo (por dia) 12602 4,80
111 Design — Dangler ou wobler 12603 2,60
112 Design — Definigdo de fonte tipografica 12643 1,20
113 Design — Definigdo de paleta de cores 12656 1,20
114 Design — Desenvolvimento de cddigo para comunicado em html 12657 4,00
115 Design — Diagramacdo de documento, projeto, relatério ou similar (por pagina) 12658 0,60
116 Design — Diagramac¢do de documento, projeto, relatério ou similar interativo com (por pagina) 12644 1,20
117 Design — Elaboracdo de projeto grafico (por dia) 12645 4,80
118 Design — Elaboragdo de teaser pré campanha institucional 12646 4,00
119 Design — Envelope 12647 2,00
120 Design — Etiqueta com dados variaveis (por unidade) 12648 0,90
121 Design — Etiqueta layout 12649 3,00
122 Design — Fachada: ajustes técnicos (por dia) 12659 4,80
123 Design — Fachada: elaborag3do de projeto (por dia) 12650 4,80
124 Design — Fachada: estudos preliminares (por dia) 12651 4,80
125 Design — Fachada: testes de aplicagdo (por dia) 12660 4,80
126 Design — Filipeta (flyer) 12652 2,40
127 Design — Folder (por pagina de dobra) 12653 3,60
128 Design — Formatagdo de comunicado em html (mudanga de texto e fotos em cddigo ja elaborado) 12661 2,20
129 Design — Formulario 12654 2,40
130 Design — Grafico/tabela 12675 1,20
131 Design — icone (por unidade) 12676 0,90
132 Design — llustragdo autoral (por dia) 12662 4,80
133 Design — llustra¢do rascunho 12663 3,00
134 Design — llustragdo: arte final 12677 4,00
135 Design — Infografico layout 12678 3,00
136 Design — Informativo "O Que Essa Area Faz" 12664 4,80
137 Design — Informativo Especial 12665 4,80
138 Design — Informativo periddico institucional (a cada 20 linhas de texto) 12667 3,20
139 Design — Informativo periddico institucional (até 10 linhas de texto) 12666 3,00
140 Design — Interface (por tela) 12679 4,80
141 Design — Interface redesenho de Ul existente (por tela) 12680 4,00
142 Design — Livro com textos, tabelas, figuras e imagens — criagdo (por pagina) 12668 3,60
143 Design — Livro de arte — criagdo (por pagina) 12669 3,60
144 Design — Livro de texto corrrido (por pagina) 12670 2,40




145 Design — Mapa (arte final) (por dia) 12681 4,80
146 Design — Mapa (rascunho) (por dia) 12682 4,80
147 Design — Marcador de pagina 12671 2,60
148 Design — Marcas/logotipos: ajustes técnicos (por dia) 12683 4,80
149 Design — Marcas/logotipos: elabora¢io de projeto (por dia) 12672 4,80
150 Design — Marcas/logotipos: estudos preliminares 12673 4,80
151 Design — Marcas/logotipos: testes de aplicagdo 12674 4,80
152 Design — Medalha 12684 2,80
153 Design — Mobile 12695 2,60
154 Design — Organograma/Fluxograma (por unidade) 12696 2,40
155 Design — Panfleto (Imprima na Agéncia) 12685 3,00
156 Design — Papel timbrado 12686 2,40
157 Design — Pasta 12697 4,40
158 Design — Personagem/mascote (arte final) 12687 4,00
159 Design — Pesquisa de referéncias graficas 12698 1,80
160 Design — Placa de sinalizagdo 12688 4,40
161 Design — Prova de impressdo 12699 0,45
162 Design — Pulpito (por dia) 12689 4,80
163 Design — Quiosque (por dia) 12690 4,80
164 Design — Redesenho de marca (vetoriza¢io) 12691 2,00
165 Design — Rediagramacgdo de conteldo ou "refagdo" (por item refeito) 12692 1,00
166 Design — Revista com textos, tabelas, figuras e imagens (por pagina) 12693 3,60
167 Design — Troféu (por dia) 12715 4,80
168 Design — Wallpaper 12716 4,80
169 Desing — banner virtual interno 12700 2,40
170 Divcadm — Acompanhamento das listas de encamin por e-mail; acionar DTP para criagdo de novas listas 12701 1,80
171 Divcadm — Atualizacdo das listas de encamin por e-mail; acionar DTP para criagdo de novas listas 12702 0,45
172 Divcadm — Criagdo das listas de encamin por e-mail; acionar DTP para criagdo de novas listas 12717 0,45
173 Divcadm — Encaminhamento por e-mail instit, ou via DTP (cadastramento de novas listas), via SDM 12718 0,40
174 Divcadm — Leitura/Avaliagdo diaria dos atos normativos para publicagdo e divulgacdo 12703 0,90
175 Divcadm — Supervisdo dase publica¢des cadastradas no Portal do INSS, na intranet 12719 0,90
176 Divulgagdo interna por e-mail a partir das caixas institucionais do setor 12720 1,80
177 Elaboracdo de "Comunicado" padrdo (Dire¢do Central, Regional ou Local) — texto 12704 1,80
178 Elaboragdo de apresentages (slides) — texto 12721 2,40
179 Elaboragdo de briefing 12722 4,80
180 Elaboragdo de manuais técnicos da drea de Comunicagdo Social (por dia) 12705 4,80




181 Elaboragdo de normativo da drea de Comunicagao Social 12723 2,40
182 Elaboragdo do Boletim de Servigo (BS) 12724 1,20
183 Elaboragdo do Boletim de Servigo Local (BSL) 12725 1,20
184 Elaboragdo do informativo especial "Boas Praticas" ou "Eu, Servidor" — produgdo 12726 4,80
185 Elaboragdo do informativo especial "Boas Praticas" ou "Eu, Servidor" — publicagdo 12706 0,40
186 Elaborar pesquisa de opinido 12727 3,60
187 Elaborar videoarte/videoclip 12729 2,40
188 Elaborar/ redigir matéria especial 12707 4,80
189 Elaborar/redigir aviso de pauta 12730 1,80
190 Elaborar/redigir sinopse para contetdo audiovisual 12732 4,80
191 Encaminhamento de normativos, via e-mail, aos servidores 12734 2,40
192 Encaminhamento demandas que devem ser tratadas em outra assessoria ou em outros érgaos 12733 0,90
193 Encaminhar resultado de pesquisa de opinido para interessados 12735 0,40
194 Entrevista para a composicdo de texto informativo 12736 2,40
195 Envio de nota ou release para validagao da area solicitante 12708 0,90
196 Estagidrio — Orientagdes/acompanhamento e atribui¢do de tarefas (por dia) (jornada de quatro horas) 12709 1,60
197 Estagidrio — Orientagbes/acompanhamento e atribui¢do de tarefas (por dia) (jornada de seis horas) 12737 2,40
198 Estagidrios — Avaliagdo junto ao CIEE 12738 0,80
199 Estagiarios — selegdo (aplicagdo de teste e avaliagdo de curriculo) 12739 3,20
200 Fiscalizagdo, manutencdo, gestdo de contratos (por dia) 12806 4,80
201 Gerenciamento de projetos com anuéncia chefia imediata (por dia) 12740 4,80
202 Gestdo de espagos internos de prédios do INSS (museus, auditdrios, etc) 12710 1,80
203 Gestdo de material permanente e de consumo 12711 1,50
204 Gestdo e monitoramento das atividades diarias das equipe da ACS e dreas subordinadas 12712 2,00
205 Homologacgdo de frequéncia dos servidores subordinados 12713 1,50
206 Homologacgdo de pedidos de férias 12741 1,20
207 Imagem — Audiodescrigdo 12714 0,90
208 Imagem — Gestdo do acervo fotografico e documental da drea de Comunicagdo Social 12755 0,80
209 Imagem — Pesquisa de fotos para divulgagGes em geral 12742 0,90
210 Imagem — Tratamento de fotos para divulga¢des em geral 12743 0,90
211 Imprima na Agéncia (cartaz/panfleto) — Elaboragao textual 12744 1,80
212 Informativo de até 10 linhas — elaboragdo textual 12756 2,60
213 Intranet — Criagdo de conteudo (aba ou sub-aba) 12746 2,60
214 Intranet — Publicagdo de contetdo 12747 0,60
215 Levantamento de dados para setores ou informagdes para jornalistas 12757 1,80
216 Locugdo — Gravagdo de audio (por minuto de produto final) 12758 3,20




217 Manutengdo do Portal do INSS, na intranet, com o auxilio técnico da DTI (por hora) 12748 1,20
218 Midia Gratuita — levantamento de meios de comunicagdo para oferecimento de espago de midia gratuita 12749 1,20
219 Midia Gratuita — manutengdo do controle de textos/audios/videos produzidos 12759 0,50
220 Midia Gratuita — manutengdo e atualizagdo do cadastro de meios de comunicag¢do parceiros 12750 0,90
221 Midia Gratuita — negociagdo com meios de comunicagdo (por meio de comunicagdo) 12760 2,40
222 Midia Gratuita — produgdo de material especial — complexidade | (agendamento de entrevista) 12751 1,80
223 Midia Gratuita — produgdo de material especial — complexidade Il (texto) 12752 3,00
224 Midia Gratuita — produgdo de material especial — complexidade Il (producdo de som ou video) 12762 4,80
225 Ministrar ou participar de curso ou capacita¢do (EAD ou presencial) de interesse da ACS (por dia) 12753 4,80
226 Monitoramento e gerenciamento das unidades de comunica¢do subordinadas e representantes técnicos 12754 2,00
227 Montagem de painel decorativo pequeno porte 12763 2,40
228 Nota de Resposta 12606 1,80
229 Nota Oficial 12607 2,40
230 Ouvidoria — Atendimento das demandas do SouWeb e Redes Sociais 12608 0,90
231 Participagdo de reunido semanal de diretorias e presidéncia (ou equivalente nas regides/localidades) 12587 1,60
232 Participacdo ou Gestdo de Grupos de Trabalho — GT (por dia) 12609 4,80
233 Pesquisa de imagens, trilhas sonoras e informag&es para produgdo de video 12610 2,40
234 Planejamento da divulgagdo de matérias de repercussao nacional 12589 4,80
235 Plano de Comunicag¢do — Elaboragdo (por pagina) 12590 2,40
236 Podcast — Edigdo de conteudo 12611 3,00
237 Podcast — Edigdo do material em programas de dudio (por minutos de produto final) 12612 3,20
238 Podcast — Elaboragdo de cronograma/producio de temas e pautas 12613 1,60
239 Podcast — elaboragdo de roteiro (por minuto) 12614 2,40
240 Podcast — Gravag¢do de podcast como mediador ou entrevistador 12615 2,40
241 Podcast — Identificar, contactar e orientar fonte para gravagao 12616 1,80
242 Podcast — produgdo de vinheta 12591 1,20
243 Produzir projeto de videoarte/videoclip 12617 2,40
244 Projeto Multimidia — produgdo (a cada 5 minutos) 12728 4,80
245 Providencias para os atestes de pagamentos da Empresa Brasil de Comunica¢do — EBC 12618 2,40
246 Publicagdo de aviso de Editais de licitagdao e afins no Portal — Nivel 2- Com publicagdo de anexos 12619 1,80
247 Publicagdo de aviso de Editais de licitagdo e afins no Portal, com tramita¢do no SEI- Nivel 1 12592 1,20
248 Publicidade legal — Cadastrar no sistema e enviar as matérias legais para envio ao DOU 12622 1,20
249 Publicidade legal — Cadastrar no sistema e enviar as matérias legais para publicagdo via EBC 12623 1,20
250 Publicidade legal — Formatar as matérias legais para envio ao Diario Oficial da Unido 12624 1,20
251 Publicidade Legal — Providéncias para atestes pagamentos da EBC 12621 1,20
252 Realizacdo de coletiva de imprensa (por hora) 12635 1,80




253 Realizagdo de levantamento de necessidades do setor 12625 0,90
254 Redagdo Oficial — Oficios, despachos etc 12626 4,50
255 Relatorio — elaboragdo (por dia) 12627 4,80
256 Release externo — apuragao 12628 3,60
257 Release externo — envio para as redagSes via maling 12629 1,80
258 Release externo — redagao 12636 3,60
259 Release interno — apuragdo 12630 2,40
260 Release interno — redagdo 12637 3,20
261 Respostas a declaragdes de segurados na midia, redes sociais e afins — nivel 1 (sem area técnica) 12638 1,20
262 Respostas a declaragdes de segurados na midia, redes sociais e afins — nivel 3 (varias areas técnic) 12639 3,20
263 Respostas a declaragdes de segurados na midia, redes sociais e afins — nivel 2 (com area técnica) 12631 2,40
264 Reunido/videoconferéncia — Escrever ata 12640 3,20
265 Reunido/videoconferéncia — Participa¢do/Coordenacdo 12632 1,80
266 Reunides semanais com as equipes da ACS DC para alinhamento do trabalho 12641 1,10
267 Reunides semanais com as equipes das ACS regionais e/ou estaduais 12642 1,10
268 Revisdo de matéria (por pagina) 12633 1,50
269 Revisdo de textos (por pagina) 12764 1,50
270 SEl — Criagdo e acompanhamento de processos 12775 0,45
271 SIC — Andlise de processos SEI/INSS 12766 0,60
272 SIC — Analise Inicial de pedidos 12776 0,60
273 SIC — Minuta de Recurso da LAl — 12 Instancia 12767 1,20
274 SIC — Minuta de Recurso da LAl — 22 Instancia 12777 1,20
275 SIC — Monitoramento dos Dados Abertos do INSS 12778 0,60
276 SIC — Monitoramento dos pedidos pendentes nas areas técnicas 12779 0,60
277 SIC — Tramitagdo para as areas técnicas 12768 0,30
278 SIC — Tratamento de esclarecimentos adicionais CGU/CMRI 12769 1,80
279 SIC — Tratamento de processo administrativo para disponibilizagdo via LAl 12770 0,90
280 Sinalizagdo visual — Acompanhar a instala¢do de pegas de sinalizagdo visual 12780 4,80
281 Sinalizagdo visual — Andlise de amostras de material de identidade visual do INSS 12771 4,80
282 Sinalizagdo visual — Atualizagdo de Manual de Identidade Visual (por pagina) 12772 4,80
283 Sinalizagdo visual — Avaliagdo da planta de sinalizagdo visual 12773 4,80
284 Sinalizagdo visual — Controle da polui¢do visual das agéncias 12774 3,50
285 Sinalizagdo visual — Elaboragdo de projeto de contratagdo da sinalizagdo visual e orientagdo 12781 4,80
286 Sinalizagdo visual — Orientar sobre aplica¢do de logomarca 12795 4,80
287 Sinalizagdo visual — orientar sobre uso da logomarca 12782 4,80
288 Site externo do INSS — Acompanhar estatisticas e extrair relatério analitico de acessos 12796 0,60




289 Site externo do INSS — Atualiza¢do de contetdo 12797 0,90
290 Site externo do INSS — Criagdo de conteldo 12783 1,50
291 Site externo do INSS — Gestdo técnica (por dia) 12798 1,80
292 Site externo do INSS — Publicagdo das agendas das autoridades 12784 0,80
293 Site externo do INSS — Publicagdo de contelido 12785 1,20
294 Suporte de Comunicagdo Social as areas técnicas (por dia) 12799 4,80
295 Tutoria em capacitagdo ou explanagdes remotas (lives) 12786 4,80
296 Video — Edi¢do (por minuto de video) 12801 4,80
297 Video — Filmagem (por minuto de video) 12787 4,80
298 Video — Legendagem (por minuto de video) 12788 1,80
299 Video — Motion Graphics: animagdo de elemento (a cada 5 segundos) 12802 0,90
300 Video — Pds-produgdo (por minuto de video) 12803 3,00
301 Video — Pré-producdo Filmagem (por minuto de video) 12789 2,60
302 Video — Roteiro (por minuto de video) 12804 4,80
303 Visita a Empresas de Comunica¢do 12805 4,80
ANEXO X — COORDENAGAO-GERAL DE PROJETOS ESTRATEGICOS E INOVACAO
Tabela 01. Pontuagdo de servigos da Coordenagao-Geral de Projetos Estratégicos e Inovagdo —
CGPEI
Servigo Codigo | Pontuagdo
1 Acompanhamento de atividades no SGPP 9236 0,30
2 Andlise — outros documentos 9224 1,20
3 Andlise de Ata 9223 1,20
4 Analise de Despacho Decisério 9218 0,30
5 Anélise de minuta de oficio resposta a Orgdos de Controle elaborada por outras unidades 9226 1,20
6 Andlise de minutas de alteragdao de Normativos 9481 0,60
7 Andlise de Nota Técnica 9197 0,87
8 Analise de Parecer Normativo 9477 0,60
9 Anélise de Parecer Técnico 9463 0,60
10 Analise de projetos 9472 3,60
11 Analise de propostas de alteracdo de Normativos 9209 1,80
12 Apresentagdo em eventos 9259 1,20
13 Atualizagdo do Siorg 9233 1,20
14 Cadastramento de atividades no SGPP 9254 1,20
15 Cadastramento de Passagens e Diarias 9235 0,30




16 Confecgdo de organograma — alta complexidade 9256 1,80
17 Confecgdo de organograma — baixa complexidade 9255 0,30
18 Confecgdo de organograma — média complexidade 9486 0,90
19 Confecgdo de planilhas — média complexidade 9487 3,60
20 Confeccgdo de planilhas- alta complexidade 9495 4,80
21 Confeccdo de planilhas- baixa complexidade 9237 1,20
22 Coordenacgdo de Grupo de Trabalho 9203 4,80
23 Coordenagdo de Projeto 9211 4,80
24 Criar ou dar encaminhamento a processos: Ateste de Relatdrio de Aprovagdo de Servicos — Mensageria 9214 0,45
25 Criar/dar encaminhamento: Ateste de Relatério de Aprovagdo de Servigos-Portal do INSS, Dados Abertos 9194 0,45
26 Elaboragdo — outros documentos — baixa complexidade 9200 2,40
27 Elaboragdo — outros documentos — média complexidade 9480 3,60
28 Elaboragdo — outros documentos -alta complexidade 9469 4,80
29 Elaboragdo de Ata 9222 1,20
30 Elaboragdo de ata do CTP 9230 1,20
31 Elaboragdo de Despacho Decisério 9475 0,60
32 Elaboragdo de Nota Informativa para CTP 9229 1,80
33 Elaboragdo de Nota Técnica- alta complexidade 9467 4,80
34 Elaboragdo de Nota Técnica- baixa complexidade 9220 2,40
35 Elaboragdo de Nota Técnica- média complexidade 9478 3,60
36 Elaboracdo de oficio resposta a Orgdos de Controle-alta complexidade 9227 2,40
37 Elaboracdo de oficio resposta a Orgdos de Controle-baixa complexidade 9207 1,20
38 Elaboracdo de oficio resposta a Orgdos de Controle-média complexidade 9208 1,80
39 Elaboracdo de Parecer Normativo — alta complexidade 9476 4,80
40 Elaboragdo de Parecer Normativo — baixa complexidade 9219 2,40
41 Elaborag¢do de Parecer Normativo -média complexidade 9465 3,60
42 Elaboragdo de Parecer Técnico 9196 2,40
43 Elaboragdo de pauta do CTP 9212 1,20
44 Elaboragdo de Plano de Trabalho 9473 4,80
45 Elaboragdo de Portaria (ato final) 9217 1,20
46 Elaboragdo de proposta de alteragdo de Normativos 9228 2,40
47 Elaboragdo de proposta de Portaria (minuta)- alta complexidade 9461 4,80
48 Elaboragdo de proposta de Portaria (minuta)- baixa complexidade 9216 2,40
49 Elaboragdo de proposta de Portaria (minuta)- média complexidade 9460 3,60
50 Elaboragdo do Relatério Mensal de Desempenho Institucional 9234 1,20
51 Encaminhamento de dividas 9202 0,30




52 Extragdo de dados de sistemas 9240 2,40
53 Homologagdo de frequéncia 9494 0,60
54 Integragdo com outras dreas em debates para despachos, normativos, etc; 9241 2,40
55 Participagdao em Grupo de Trabalho — CGPEI 9204 20,00
56 Participagdo em Reunides 9225 1,20
57 Pesquisa para elaboragdo de resposta a érgdos de controle 9206 1,20
58 Pesquisa para estudo- alta complexidade 9213 1,80
59 Pesquisa para estudo- baixa complexidade 9483 0,60
60 Pesquisa para estudo-média complexidade 9231 1,20
61 Pesquisa para Nota Técnica- alta complexidade 9479 4,80
62 Pesquisa para Nota Técnica- baixa complexidade 9221 2,40
63 Pesquisa para Nota Técnica- média complexidade 9468 3,60
64 Preparacdo de material de eventos 9258 4,80
65 Publicagdo de dados de servidores na pagina externa do INSS 9195 0,45
66 Publicagdo de informagGes sobre licitagdes no site externo do INSS 9215 0,45
67 Recebimento de demandas de Org3os de Controle 9205 0,15
68 Redagdo de estudo- baixa complexidade 9232 2,40
69 Redagdo de estudo- média complexidade 9484 3,60
70 Redagdo de estudo-alta complexidade 9485 4,80
71 Redagdo de normativo- alta complexidade 9482 4,80
72 Redagdo de normativo- baixa complexidade 9210 2,40
73 Redag¢do de normativo- média complexidade 9471 3,60
74 Resposta a duvidas 9470 0,60
75 Revisdo — outros documentos 9201 1,20
76 Revisdo de Ata 9199 1,20
77 Revisdo de Despacho Decisdrio 9462 0,45
78 Revisdo de Nota Técnica — CGPEI 9198 1,20
79 Revisdo de Parecer Normativo 9466 0,60
80 Revisdo de Parecer Técnico 9464 0,60
81 Revisdo de planilhas 9238 1,80
82 Validag¢do de dados 9239 1,80
ANEXO XI - PRESIDENCIA
Tabela 01. Pontuacdo de servicos do Gabinete da Presidéncia — GABPRE
Servigo Codigo | Pontuagdo




1 Acompanhamento — publicagdo BS ou DOU/ recibo para inclusdo no SEI 10253 0,24
2 Acompanhamento da assinatura das portarias 10252 0,40
3 Acompanhar a execugdo do contrato com a empresa contratada para emissdo de passagens aéreas 10274 4,80
4 Agendar reunido entre dreas do INSS e érgdos de controle (CGU e TCU) 10275 0,27
5 Alterar, configurar e incluir perfis no SCDD 10276 0,28
6 Analisar respostas enviadas pelas areas no sistema E-AUD (CGU) 10277 1,20
7 Andlise — outros documentos — CSG/GABPRE/PRES 10260 1,30
8 Analise ato alta complexidade: Edital/IN/Resolu¢do/Ajustes/Portaria tema geral/Manual/Guia 10285 2,05
9 Andlise ato baixa complexidade: Portaria aprova doc/modifica APS/Despacho Simples/Oficio/Apostila 10287 0,80
10 | Anélise ato média complexidade: Port pessoal/colegiado/NT/Ata/Parecer/DespTéc/Decisdrio/Protoc/NT/CT 10286 1,30
11 Analise de minutas / propostas de alteragdo de Leis e Decretos 10282 4,80
12 Andlise de processo referente a contratos para fins de elaboragdo de despacho decisério 10279 4,80
13 Analise do ato normativo (se é matéria para BS ou DOU) 10262 0,35
14 Andlise do material no arquivo 10289 0,43
15 Analise informagdes sobre RIC/minuta de Exposi¢do de Motivos para altera¢do de Leis e Decreto 10280 4,80
16 Analise minuta alta complexidade: Edital/IN/Resolugdo/Ajustes/Portaria tema geral 10283 2,40
17 Analise minuta baixa complexidade: Portaria aprova¢do documento/modificacdo APS/Oficio 10284 1,05
18 Andlise minuta média complexidade: Portaria — atos de pessoal/instituicdo de colegiados 10261 1,60
19 Analise minuta resposta demanda Casa Legislativa/MP/RIC/entidade publica/privada/outros érgdos 10281 3,00
20 Analise prévia para atribui¢do de processo a servidor/unidade 10263 0,30
21 Analise resposta/desp Casa Legis/MP/outros/licenga/remogdo/movimentag¢do/rec adm/PAD/Contrato/RIC 10288 4,00
22 Anexacdo da publicagcdo no SEI 10264 0,17
23 Baixa do registro no SCDD, com a inser¢do dos dados da publicagdo do DOU. 10290 0,23
24 Baixa no SEl ou devolugdo do processo a area demandante 10291 0,17
25 Cadastramento de Documento no SEI 10265 0,19
26 Cadastramento de informag¢Ges no Sinc 11036 0,35
27 Cadastramento de Processo no SEI 10266 0,20
28 Cadastramento de usudrios no SCDP com os respectivos perfis para acesso 10267 0,20
29 Conferéncia de Faturas emitidas pela Agéncia de Turismo para pagamento dos bilhetes emitidos 10268 4,80
30 Consulta a sistemas 10292 0,40
31 Consulta ao cédigo de OL da Unidade pertinente, com baixa do arquivo para compor o processo 10293 0,17
32 Consulta/verificacdo de legislacdo 10294 0,46
33 Controlar o saldo do contrato de passagens aéreas 10295 0,51
34 Controle do acervo documental da Presidéncia (fisico/restante) 10296 0,75
35 Distribuicdo de demandas de Casas Legisllativas a outras unidades 10269 0,30
36 Distribui¢do de demandas de Ministérios Publico a outras unidades 10297 1,20




37 Elaboragdo — outros documentos 10300 3,00
38 Elaboragdo ato alta complexidade: Edital/IN/Resolugdo/Ajustes/Portaria tema geral/Manual/Guia 10272 4,80
39 Elaborac¢do ato baixa complexidade: Portaria aprova doc/modifica APS/Despacho Simples/Oficio/Apostila 10314 1,00
40 Elaboragido ato média complexidade: Port pessoal/colegiado/NT/Ata/Parecer/DespTéc/Decisério/Protocolo 10273 3,00
41 Elaboragdo de Exposicdo de Motivos para alteragdo de Leis e Decretos 10315 4,80
42 Elaboragdo de Oficios para a Agéncia contratada para emissao de passagens aéreas 10317 0,40
43 Elaboragdo minuta alta complexidade: Edital/IN/Resolucdo/Ajustes/Portaria tema geral 10270 4,80
44 Elaboragdo minuta baixa complexidade: Portaria aprovagdo documento/modificagdo APS/Oficio 10271 6,25
45 Elaboragdo minuta média complexidade: Portaria — atos de pessoal/instituicdo de colegiado 10298 4,80
46 Elabora¢do Nota Técnica Conjunta respostas aos RICs 10316 4,35
47 Elaboracdo oficio resposta MP/Casa Legislativa/RIC/entidade pub/privada/movimentagdo servidores 10299 4,00
48 Elaborar resposta as tarefas no sistema E-AUD (CGU) 10301 1,80
49 Emissdo de passagens aéreas para servidores removidos,dependentes, colaboradores e convidados 10333 0,50
50 Encaminhamento de atos para publica¢do no DOU ou BS 10319 0,40
51 Encaminhamento de demandas érgdos judicidrios/MP/segurados/duvidas as dreas competentes 10321 1,20
52 Encaminhamento de demandas PRES/CSG/GABPRE as 4reas competentes 12835 1,80
53 Encaminhamento de Mandados de Seguranga as areas competentes 10302 0,15
54 Encaminhamento de RIC e demandas de Casa Legislativa a outras unidades 10320 0,90
55 Encaminhamento de solicitagdo para emissdo de certificagdo digital a DTI dos usuarios do SCDP 10303 0,20
56 | Encaminhamento informagdes/critérios para designagdo/nomeacdo Cargos em Comissdo do Grupo DAS/FCPE | 10322 0,30
57 Entrega dos materiais quando o pedido for sob demanda 10304 0,45
58 Envio de respostas a CGU e-Aud/TCU Conecta/e-mail/upload de arquivos em nuvem (CGU/TCU) 10305 0,30
59 Esclarecimento de duvidas operacionais do aplicativo, por e-mail e telefone 10323 0,30
60 Fiscalizagdo dos instrumentos firmados com as companhias aéreas, agéncias de turismo e o INSS 10306 4,80
61 Gestdo dos documentos anteriores ao SEl e ainda ndo encaminhados ao CedocPrev 10307 0,49
62 Homologagdo de frequéncia dos servidores da Coordenagdo de Suporte ao Gabinete 10308 0,30
63 Impressdo e guarda em pasta especifica dos documentos 10309 0,40
64 Inserir demanda em planilha de controle de prazos (demandas de érgdos de controle) 10310 0,46
65 Manter atualizadas as designagdes e dispensas encaminhadas 10311 0,40
66 Manutengdo de controle periddico dos pedidos encaminhados, acompanhando a conclusdo 10312 0,40
67 Monitoramento do atendimento a Requerimentos de Informagdo Constitucional — RIC por outras unidades 10313 0,30
68 Observar se Oficio possui anexos 10334 0,17
69 Orientar os servidores em rela¢do ao fluxo no SCDD 10335 0,24
70 Participagdo em Grupo de Trabalho — Presidéncia 10336 4,80
71 Participagao em reuniao 10337 1,20
72 Pedido de materiais de primeira necessidade 10338 0,26




73 Prestar suporte técnico aos usuarios do Sistema de Concessdo de Diarias e Passagens — SCDP 10324 0,43
74 Receber comunicag¢des no sistema Conecta (TCU) 10339 0,37
75 Recebimento de demandas para deslocamentos solicitados pelo Gabinete da Presidéncia 10340 0,20
76 Revisdo — outros documentos — CSG/GABPRE/PRES 10328 1,70
77 Revisdo ato alta complexidade: Edital/IN/Resolucdo/Ajustes/Portaria tema geral/Manual/Guia 10343 3,40
78 Revisdo ato baixa complexidade: Portaria aprova doc/modifica APS/Despacho Simples/Oficio/Apostila 10326 0,85
79 Revisdo ato média complexidade: Port pessoal/colegiado/NT/Ata/Parecer/Desp Téc/Decisdrio/Protocolo 10344 1,70
80 Revisdo decisério servidores licenga/remogdo/movimentagido/rec adm/PAD/Contratos/Casa Legislativa/MP 10327 4,00
81 Revisdo minuta alta complexidade: Edital IN/Resolugdo/Ajustes/Portaria tema geral 10341 4,30
82 Revisdo minuta baixa complexidade: Portaria aprova¢do documento/modificacdo APS/Oficio 10342 1,90
83 Revisdo minuta média complexidade: Portaria — atos de pessoal/instituicdo de colegiados 10325 2,85
84 SCDD — Acompanhamento portarias dispensas/designagbes Ger de APS/Ger- Executivo/substitutos 10329 0,23
85 SCDD — Analise de documentagdao encaminhada via SCDD 10330 0,30
86 SCDD — Andlise processos portarias de dispensas/designagdes Ger de APS/Ger- Executivo/substitutos 10345 0,30
87 SCDD - Controle de portarias dispensas/designacbes Ger de APS/Ger-Executivo/substitutos 10346 0,28
88 SCDD — Recebimento processos portarias de dispensas/designaces Ger de APS/Ger- Executivo/substitutos 10331 0,20
89 Solicitacdo de reembolso de bilhetes de passagens aéreas ndo utilizados e diferengas de tarifas 10332 4,80
90 Solicitagdo prorrogacdo de prazo nas demandas do Conecta (TCU) e do E-AUD (CGU) 10347 0,35

Referéncia: Processo n? 35014.304994/2020-18 SElI n23261919
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