FENASPS "construindo um novo instrumento

de organizacéao e luta

Federacdo Nacional de sindicatos de Trabalhadores da classe trabalhadora”

em salde, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social

Oficio 22/2021
Brasilia-DF, 14 de abril de 2021.

Ao Senhor

LEONARDO ROLIM GUIMARAES
Presidente do INSS

Brasilia-DF

pres@inss.gov.br

Assunto: Portaria Conjunta PRES/DGPA/DIRAT/DIRBEN/INSS n° 11 de 17/03/2021 e Oficio
Circular SEI n° 02 /DIVAT/DIVBEN/SR-I11 de 06/04/21

Senhor Presidente,

A Federacdo Nacional de Sindicatos de trabalhadores (as) em Salde, Trabalho,
Previdéncia e Assisténcia Social (FENASPS), entidade com sede e foro no Setor de Diversdes
Sul (SDS), Edificio Venancio V, térreo, loja 28, vem por meio do presente apresentar a
exposicdo  de motivos referente  a  ilegalidade @ da  Portaria  Conjunta
PRES/DGPA/DIRAT/DIRBEN/INSS n° 11 de 17/03/2021 e Oficio Circular SEI n° 02/
DIVAT/DIVBEN/SR-111 de 06/04/21 e solicitar o que segue.

1) Considerando o PARECER TECNICO N° 2/2012 INSS/DIRSAT/DSS, que
explicita os subsidios técnicos da Divisdo de Servi¢o Social da necessidade do tempo de 60
(sessenta) minutos para realizacdo da avaliacdo social, sendo no méximo 05 (cinco) avaliacdes
sociais para jornada de 30 (trinta) horas. Parecer acatado institucionalmente no MEMORANDO
CIRCULAR CONJUNTO N° 32/DIRAT/DIRBEN/DIRSAT/INSS, estabelecendo o tempo de 60
(sessenta) minutos;

2) Considerando que apds seis anos que o INSS reconhece a necessidade de 60
(sessenta) minutos para realizacdo da avaliacdo social foi editada a PORTARIA CONJUNTA N°
4 |PRES/DGP/DIRSAT/DIRAT/INSS, DE 29 DE MAIO DE 2018 alterando o tempo da
avaliacdo social para 30 (trinta) minutos, sem NENHUM argumento técnico da area.

3) Considerando que atualmente a média de tempo da avaliacdo social em ambito
nacional € de mais de 58 (cinquenta e oito) minutos e na Superintendéncia Regional Sul é de 59
(cinquenta e nove minutos);

4) Considerando que a média de tempo na Superintendéncia Regional Sul para
realizacdo de um parecer social, considerando as etapas “estudo social” e “elaborag¢do” ¢ de 2' e
54” minutos, instrumento necessario principalmente para analise do comprometimento de renda
previsto na Ac¢do Civil Publica- ACP n° 5044874-22.2013.4.04.7100/RS e reconhecimento dos
direitos das pessoas idosas e com deficiéncia para o Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC,;
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5) Considerando que a morosidade nas analises dos Beneficios de Prestacdo
Continuada-BPC para pessoa idosa e pessoa com deficiéncia é resultado de problemas estruturais
no INSS que se aprofundam nos dltimos anos, dentre eles, principalmente, a falta de
recomposi¢do do quadro funcional com mais de 40% de vacéncia nos ultimos anos. Fatores
explicitados com os dados de BPC represados nos anos anteriores, sendo 441.549 em julho/2019
e, 555.598 em julho/2020.

6) Considerando as alteragdes nos sistemas corporativos apds a transformacéo digital
que alterou todas atividades dos(as) servidores(as) criando “tarefas”, necessitando além da
realizacdo da avaliagdo social, o registro no sistema de gerenciamento de tarefa, necessitando
assim, além dos 60 (sessenta) minutos o tempo para esse registro;

7) Considerando que mensalmente os(as) assistentes sociais realizam relatdrios
mensais e seus respectivos Boletins Estatisticos, necessitando também de tempo na sua jornada
para realizagdo dessa atividade;

8) Considerando que o Servico Social desenvolve cotidianamente outras atividades
além de avaliagbes sociais, necessitando de tempo para sua realizagdo, conforme exposto no
parecer técnico da Divisdo de Servigo Social, dentre elas: “Ressalta-se aqui a necessidade de
garantir tempo para que o Assistente Social possa exercer as outras atividades previstas nos atos
normativos do INSS, tais como: recursos do B87, parecer social, socializacdo das informacdes
previdenciarias e assistenciais, visitas técnicas domiciliares e institucionais, estudo exploratério
dos recursos sociais, pesquisa social, entre outras necessarias no atendimento a demanda.”

9) Considerando a Nota Técnica do CFESS/2019 reafirma que os(as) profissionais
que executam acdes do Servigo Social nas agéncias da previdéncia social sdo as(os) Assistentes
Sociais e as(os) Analistas do Seguro Social com formacgdo em Servigco Social, que, de acordo
com o referido Manual Técnico/2017, possuem as seguintes atribuicdes, todas em consonancia
com as atribuicbes e competéncias previstas nos artigos 4° e 5° da Lei n® 8.662/1993,
regulamentadora do exercicio profissional da/o assistente social no territorio brasileiro:

a) Prestar atendimento técnico individual e coletivo aos usuéarios, esclarecendo-o0s quanto ao
acesso aos direitos previdenciarios e assistenciais, e sobre 0s meios de exercé-los;

b) Socializar as informacfes previdenciarias e assistenciais tanto em ambito interno quanto
externo a instituicdo, em acdes que promovam a articulacdo entre o INSS, movimentos
sociais, instituicbes governamentais e organizagdes da sociedade civil;

c) Realizar estudos e pesquisas sobre a realidade social, na qual se inserem 0s usuarios da
Previdéncia Social e sua familia, com vistas a subsidiar acdes no ambito da politica
previdenciaria;

d) Emitir parecer social com o objetivo de fornecer elementos para reconhecimento de
direitos, manutenc&o e recurso de beneficios e decisdo médico-pericial;

e) Realizar avaliacdo social da pessoa com deficiéncia requerente do Beneficio de Prestacéo
Continuada da Assisténcia Social, com base nos principios da Classifica¢do Internacional
de Funcionalidades, Incapacidade e Saude - CIF;

f) Assessorar e prestar consultoria aos movimentos sociais, entidades governamentais e
organizagdes da sociedade civil, em assuntos de politica e legislacdo previdenciaria e de
assisténcia social;

g) Promover articulagdo com entidades publicas e da sociedade civil para conhecimento da
rede de recursos sociais;
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h) Realizar visitas técnicas domiciliares e/ou institucionais;

i) Propor, elaborar e executar programas, projetos e acdes em consonancia com as
demandas dos usuérios e o plano de acdo nacional do Servico Social;

J) Contribuir para a formacédo de cidadaos conscientes acerca da protecéo ao trabalho e da
ampliacdo do acesso as politicas de Seguridade Social;

k) Propor, coordenar e participar de eventos institucionais e extrainstitucionais, respeitadas
as autorizacdes e a agenda de trabalho;

I) Participar de reunido/supervisao técnica junto ao Responsavel Técnico do Servigo Social
da Geréncia Executiva;

m) Avaliar e supervisionar estagiarios do curso de Servi¢o Social,

n) Desenvolver a¢bes conjuntas com as areas de Pericia Médica e Reabilitacdo Profissional;

0) Atuar como assistente técnico na Procuradoria Federal Especializada do INSS, quando
solicitado.

10) Considerando o tempo necessario para avaliacdo social de no minimo 60
(sessenta) minutos, mais as demais atividades elencadas de registros das atividades, além das
demais demandas cotidianas de orientacdo a rede socio assistencial e, 0 cenario de pandemia,
necessitando assim, de medidas de protecdo, principalmente higienizacdo das salas apds cada
atendimento, é inviavel a ampliacdo do nimero de atendimentos para 6 (seis) avaliacBes sociais
na jornada de 30 (trinta) horas, impedindo que seja realizada as medidas de protecdo e prevengéo
ao contagio para o enfrentamento da emergéncia de salde publica internacional decorrente do
coronavirus. Nesse sentido, a ampliacdo do nimero de vagas € um flagrante descumprimento das
medidas sanitarias, colocando em risco a vida dos(as) servidores(as) e das pessoas com
deficiéncia requerentes de BPC.

11) Considerando que ampliacdo do nimero de avaliagdes sociais além das medidas
sanitarias necessarias devido a crise sanitaria, impossibilita intervalo de 15 (quinze) minutos para
os(as) servidores(as) e impde a realizacdo de horas extras de trabalho. Ora, as horas extras de
trabalho pode ser uma opc¢éo do(a) servidor(a) e ndo uma determinacao do seu empregador.

12) Considerando que a ampliacdo do numero de avaliagdes sociais tera rebatimentos
na qualidade do trabalho prestado a populagdo, ferindo assim, um dos principios éticos dos(as)
assistentes sociais: “Compromisso com a qualidade dos servicos prestados a populacdo e com o
aprimoramento intelectual, na perspectiva da competéncia profissional”. Além, de ferir o
principio da eficiéncia previsto no Art n° 37 da Constituicdo Federal de 1988, haja vista, que a
determinacédo das medidas impossibilitara a realizacao do trabalho com qualidade.

13) Considerando que Portaria Conjunta PRES/DGPA/DIRAT/DIRBEN/INSS n° 11
de 17/03/2021 e Oficio Circular SEI n° 02 /DIVAT/DIVBEN/SR-11I de 06/04/21 configuram-se
como ilegais no que refere-se as condigdes éticas e técnicas do trabalho do(a) assistente social,
retiram direitos do trabalho dos(as) servidores e impossibilitam a realizacdo de medidas de
protecdo e prevencdo do coronavirus, € dever do assistente social, conforme Lei n® 8.662/1993,
“denunciar falhas nos regulamentos, normas e programas da instituicdo em que trabalha, quando
0s mesmos estiverem ferindo os principios e diretrizes deste Codigo, mobilizando, inclusive, o
Conselho Regional, caso se faca necessario”.

14) Considerando que a gestdo das agendas do Servigo Social, configura-se como
atribuicdo privativa por se tratar da organizagdo do trabalho técnico do(a) assistente social nas
Agéncias de Previdéncia Social e o Oficio Circular SEI n° 02 /DIVAT/DIVBEN/SR-III de
06/04/21, determina “.... “, ou seja, podendo a gestdo das agendas serem realizadas por
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servidor(a) sem formagdo em Servico Social, ferindo o Art. n® 5 da Lei 8.662/93 que dispde
sobre as atividades privativas do(a) assistente social “coordenar, elaborar, executar, supervisionar
e avaliar estudos, pesquisas, planos, programas e projetos na area de Servigo Social”, ou seja,
flagrante exercicio ilegal da profissdo. Também, a previsdo da Lei 8.212/1990, prevé a proibicao
de “‘cometer a outro servidor atribuicdes estranhas ao cargo que ocupa”. Ou seja, 0s gestores que
determinarem para outro servidor a gestdo da agenda, estardo descumprimento a referida lei, na
mesma perspectiva o servidor que realizar qualquer alteracdo nas agendas dos(as) assistentes
sociais. Ainda, aos assistentes sociais, cabe lembrar que a mesma lei expde, que € vedado
“compactuar com o exercicio ilegal da Profissao”, além do dever de denunciar ilegalidades e ndo
compactuar com medidas que impactam com a qualidade do trabalho prestado a populagéo;

15) Considerando que a Avaliacdo Social pauta-se no Decreto Presidencial 6.214 de
26/09/2007, e que se utiliza de instrumental regulado na PORTARIA CONJUNTA MDS/INSS n°
2, de 30 de marc¢o de 2015, ndo se constituindo em mero preenchimento de formulério mas que
acarreta em complexidade do atendimento técnico do Servigo Social, escuta qualificada,
encaminhamentos e demais desdobramento, analise da questdo social envolvida e agravada pelo
empobrecimento da populacdo mais vulneravel e ainda decorrente da crise pandémica,
possibilidade da necessidade de emisséo de SIS (Solicitagdo de Informagdes Sociais), e que
qualquer acdo sobre o tempo do atendimento podera acarretar em atrasos no Tempo Méedico de
Espera (TME) das Avaliagfes Socais, aglomeracdo e aumento da exposi¢do tanto dos
profissionais quanto dos requerentes a serem atendidos, em sua maioria considerados grupo de
risco;

16) CONSIDERANDO, ainda que a a PORTARIA-CONJUNTA
PRES/DGPA/DIRAT/ DIRBEN/ N° 11 DE 17 DE MARCO DE 2021 que estabelece a
existéncia de Banco de Horas e Servi¢o Extraordinario, e que ndo se deve levar em consideracao
uma série de questdes locais relativas as equipes locais para tanto;

17) Considerando que o Oficio Circular SEI n° 02 /DIVAT/DIVBEN/SR-III de
06/04/21, determina que 0s responsaveis técnicos do Servi¢co Social serdo responsaveis por criar
subtarefas de avaliacdo social e comunicar os requerentes, atividade que pode ser desenvolvida
por servidor técnico administrativo, ao acatar essa determinacdo, 0s responsaveis técnicos ndo
realizardo suas atribuigdes previstas na Resolugédo n° 203/2018, sendo elas:

a) Coordenar e supervisionar as acGes do Servico Social desenvolvidas no ambito da
Geréncia Executiva. b) Programar e submeter as chefias dos Servigos/Sec¢des de Salde
do Trabalhador a escala de trabalho dos assistentes sociais, incluindo a agenda das
avaliacdes sociais de cada Agéncia da Previdéncia Social; ¢) Realizar analises sobre os
dados quantitativos e qualitativos das avaliagbes sociais, conforme diretrizes da
Diretoria de Saude do Trabalhador e da Divisdo do Servi¢o Social; d) Consolidar os
dados estatisticos das acGes do Servico Social referentes aos programas e projetos
desenvolvidos no @mbito da Geréncia Executiva, elaborando relatério pertinente e
fornecendo-o ao Chefe de Servigo- Servigo Social/ DIVSAT e a Divisdo do Servico
Social; e) Propor, executar e acompanhar a utilizagcdo das metas fisicas e orcamentarias
do Servigo Social na Geréncia Executiva; f) Assessorar e prestar consultoria aos
movimentos sociais, as instituicbes governamentais e as organizagOes da sociedade
civil, instrumentalizando-os em matéria de Previdéncia Social; g) Propor e viabilizar
capacitacdo continuada, em conjunto com os representantes dos Centros de Formacao e
Aperfeicoamento do INSS da Geréncia Executiva; h) Articular agdes com a Se¢éo de
Gestdo de Pessoas na Geréncia Executiva, a fim de viabilizar estagio curricular de
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Servigo Social, conforme as normas institucionais em vigor e de acordo com a
necessidade local; i) Desenvolver acfes conjuntas com as areas de Pericia Médica e
Reabilitacdo Profissional; j) Promover a articulagéo das a¢6es do Servigo Social com 0s
programas e projetos desenvolvidos no ambito da Geréncia Executiva; k) Promover a
divulgacdo dos atos normativos, em assuntos referentes a area de Servico Social, bem
como acompanhar sua aplicacdo; 1) Propor reunifes técnicas com a equipe do Servico
Social das Agéncias da Previdéncia Social, como meio de proporcionar discusséo e
aprimoramento das acdes profissionais; m) Promover e participar de oficinas, estudos e
discussbes na Geréncia Executiva, assim como tomar parte em eventos
extrainstitucionais, respeitadas as autorizacdes e observados os programas de trabalho
especificos; n) Planejar, executar e avaliar estudos e pesquisas sociais que possam
contribuir para a analise da realidade social e para subsidiar acdes profissionais no
ambito da Previdéncia Social; 0) Participar das reunifes de avaliacdo do plano de acdo
do INSS na Geréncia Executiva.

18) Considerando que as inumeras ilegalidades previstas na Portaria Conjunta/
PRES/DGPA/DIRAT/DIRBEN/INSS n° 11 de 17/03/2021 e Oficio Circular SEI n° 02
DIVAT/DIVBEN/SR-III de 06/04/21, tratam-se de medidas de extincdo do Servico Social
enguanto um direito do trabalhador(a); ferem a autonomia profissional e descumprem varios
dispositivos éticos e técnicos dos(as) assistentes sociais, descumpre principio constitucional;
descumprem os deveres do(a) servidor(a); descumprem direitos do trabalho; descumprem as
medidas de seguranca e protecdo ao contagio para o enfrentamento da emergéncia de salde
publica internacional decorrente do coronavirus; e, principalmente impactam na qualidade das
avaliagOes sociais realizadas com rebatimentos do reconhecimento do direito das pessoas com
deficiéncia, solicitamos:

l. A REVOGAVACAO IMEDIATA Portaria Conjunta
PRES/DGPA/DIRAT/DIRBEN/INSS n° 11 de 17/03/2021 e Oficio Circular SEI n° 02/
DIVAT/DIVBEN/SR-111 de 06/04/21;

. A reorganizacdo das agendas que tiveram a imposicao da alteracdo para 06 (seis)
atendimentos, configurando para no maximo 5 atendimentos.

l. Que a atribuicdo privativa do(a) assistente social referente a gestdo técnica da area
seja garantida, nas representantes técnicos das superintendéncias e Divisdo de Servi¢co Social e
que estes assegurem a gestdo do Servigo Social, incluindo a gestdo de agenda aos Responsaveis
Técnicos ou Assistente Social de referéncia;

Sendo o que se apresenta para 0 momento, nos colocamos a disposi¢do. Agradecemos

Atenciosamente,

ﬂi"h":._r'r-{-{ ey I, '!:": |
Laurizete Aradjo Gusméo
Diretoria Colegiada
FENASPS
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